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Bevezetés

A tervek megvalosithatosaga nagymértékben fligg attol, hogy milyen irdnyt vesz az
egeszsegiigy jelenleg is zajlo atalakitasa. A tervezett egészségiligyr reform egyik
legfontosabb, biztato iizenete a betegkozeli ellatas erdsitése, amely a logika szabalyai
szerint az alapellatas mellett a jarobeteg szakellatas és az egynapos sebészet fejlesztését is
jelentené, ugyanakkor a kozpontositasi torekvések, azaz a szakrendeldk allamositasa

esetén a szakrendeldi betegellatas kiszamithatatlan fordulatot vehet.

A szakmapolitikai kornyezettol fiiggetleniil is javithaté a betegelégedettség, minden
paciens érezze Ugy, hogy a vizsgalat, beavatkozas id6tartama alatt osztatlan figyelemben
részeslil. Az intézmény biztositsa a lakossag szamara a definitiv és lakossagkozeli ellatast,

a szolgaltatasok komplex rendszerét.

Amellett, hogy idonkét a betegutak ,,szervezése” is akadozik, a magyar egészségiigy
legégetdbb problémaja a huméanerdforras fokozodo hianya, amely kiillonb6z6é mértékben,
de a korhazakat és a szakrendelOket is érinti, olykor jelentdsen ronthatja az egészségiigyi
ellatas hozzaférhetdségét. Tovabbra sincs részleteiben kidolgozva a TB-finanszirozott és
a maganellatds egymashoz vald viszonya, a két ellatasi forma sokszor nem erdsiti

egymast, a beteg ,,elveszhet” a két ellatasi forma kozott.

Olyan  jarobeteg-ellatasi  rendszer kialakitasat tartom  fontosnak, mely az
egeszségligyi ellatdas mindenkori gazdasagi, szervezeti mitkodeési lehetoségein beliil
képes a lakossag egészségi allapotanak, életmindségének javuldsahoz feladatanak
megfelelo mértékben hozzajarulni, az egészségiigyi dolgozoinak jovokeépet, életutat és
egzisztenciat biztosit, és ezzel a fenttarthatosagot, a humdn erdforrds sziikséglet mindségi

és mennyiségi novelését teszi lehetové, osszhangban a szakmapolitikai célokkal.

A szakellatas és az alapellatas (haziorvosok) tevékenység kiegésziti egymast és egyik sem
képes a masikat sem helyettesiteni sem nélkiilozni. Nagy hangsulyt kell fektetni a magas
szinvonalu ellatds biztositasa érdekében a haziorvosokkal valé folyamatos

kapcsolattartasra és tajékoztatasra.



A rendeldintézet magas szinvonalil szakmai és kapcsolati hatteret kell, hogy biztositson
mind az egészségiigyben dolgozok, mind az ellatottak szamara. Az orvos-beteg kapcsolat
a bizalomra ¢épiil, ami meghatarozza a gyogyitd munka sikerességét. Ezt a bizalmat az

orvosok ¢és szakdolgozok hitelessége és szakértelme teremtheti meg.

A Tiszatjvarosi Varosi Rendeldintézet szakmai terve azzal szamol, hogy a fenntart6i
jogokat tovabbra is Tiszaljvaros Varos Onkormdanyzata gyakorolja. Az dnkorményzat
tamogatasaval a jelenlegi eredmények, szinvonal megtartasa mellett fejlesztéseket is
terveziink, alapvetd cél, hogy onalléan (mas egészségiigyi intézmények segitsége nélkiil)

képesek legyiink a jarobeteg szakellatasi tevékenyég végzésére.
2. Egészségiigyi szakmapolitikai, jogszabalyi kornyezet

A humaneréforras hiany a Tiszatjvarosi Rendeldintézetet is érinti, tobb olyan szakma is
1étezik, ahol az orvoskolléga egy személyben latja el a pacienseket, az orvos betegsége
vagy szabadsaga esetén helyettesitésiik nehezen oldhaté meg. Tovabbi szakemberhidnyt
generalhat a kozremiikoddi szerzOdések és az egynapos sebészetben tevékenykedd
kollégak teljesitmény alapu dijazasdnak varhatdo kivezetése. Neheziti a hianyzo
szakorvosi ellatas potlasat, hogy a jogszabaly szerint a szakorvosi bér nem haladhatja

meg az egészségligyi szolgalati jogviszonyban adhaté bért.

Varhatoan a hidnyzo-kiesé szakemberek mas egészségiigyi intézmények segitségével
torténd potlasa is egyre nehezebb lesz, mert a tobbi intézmény is humanerdforras
gondokkal kiizd, ha a korhdzak nyujtanak segitséget, az egy fiiggdségi viszony

kialakulasahoz vezethet.

Torekedni kell a rendelé orvosok egészségiigyi szolgalati jogviszonyban torténd
foglalkoztatasara, hogy a kozremlikoddi szerz6dések tervezett megsziintetése ne vezessen
hianyszakmak kialakuldsdhoz. Az emlitett foglalkoztatasi forma rész vagy 40 Orés
munkavallalast egyarant jelenthet. Ugyanezen meggondolasb6dl gondoskodni sziikséges a

nyugdijba vonul6 kollégak potlasardl, hogy az ellatds komplexitasa ne sériiljon.

A betegjogi képviseld elérhetdsége jol lathaté helyeken nyilvanosan megtekinthetd, a

betegpanaszok elfogulatlan kivizsgalasa alapvet6 jelentdségil.
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A teljesitményvolumen korlat akkor is akadalyozni fogja a sajat (német pontokon

alapuld) bevételek fokozasat, ha az altalany finanszirozast megsziintetik.

A Tiszaujvarosi Rendeldintézet integritdsanak és a teriileti ellatasi kotelezettseg
biztositasdnak megdrzése szempontjabol az Onkormanyzat fenntartéi és miikodtetoi

joganak megtartasa mellett kulcskérdés a humanerdforras erdsitése.

3. Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT), betegelojegyzés

A program jogi hatterét a ,,39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl” cimi jogszabaly

szolgéltatta.

Tapasztalataim szerint az EESZT miikddése jelenleg megfeleld, a beteg adatai a rendelések
soran a rendszerbe bekeriilnek, a rendszerbdl a beteg anamnesztikus adatai a szabalyok
szigorl betartasaval lekérdezhetdk. Lehetdség van E beutalo és ,,felhdbe” torténd recept és
gyogyaszati segédeszkoz felirdsra. A szakdolgozok is feltoltik a tevékenységiikkel
kapcsolatos adatokat. A magan szektorban végzett szolgaltatasok is elérhetok a rendszeren
beliil, a program tobbnyire zokkendmentesen miikodik, a dolgozdk annak hasznélatat
elsajatitottdk. A rendeléseken segitséget jelent, hogy az érkezd-érkeztetett beteget a
beteglistin megvaltozott szin jelzi. Az informatikai rendszer karbantartasat és az
eléirasoknak megfeleld fejlesztését, azaz az EESZT rendszer software gondozasat a
szakrendeld informatikusa végzi, kezeli a leghamarabb elérhetd vizsgalati idépontot jelzd

betegfogadasi listat is.

A szakrendel6be a FOnixWEB oldalon lehet online bejelentkezni, de a betegek elonyben

részesitik a telefonos, illetve személyes idopontkérést.

4. A rendelointézet

A Tiszatjvaros Varosi Rendeldintézet 6nallo jarobeteg szakrendeld, Tiszaujvaros Varos

Onkormanyzatanak fenntartisaban 1évé koltségvetési intézmény.
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A Rendeldintézet két telephelybdl all, egyik a jarobeteg szakrendelések épiilete, a masik
a Fiziko- és Balneoterapias Részleg, a Tiszaujvarosi Gyogyfiirdo épiiletkomplexumaban.
A szakrendel6 épiiletében mikddnek a felndtt és gyermek haziorvosi rendeldk, a
kozponti ligyelet, valamint a védondi szolgalat. A Tiszatjvaros Varosi Rendeldintézet
meghatarozo, gyakorlatilag kizarélagos szerepet t0lt be Tiszaujvaros ¢€s
vonzaskorzetének egészségiligyi ellatdsaban. A Tiszaljvarosi Jarasban a Tiszadjvaros
Viérosi Rendeldintézet a legnagyobb egészségligyi szolgaltatd, egy olyan jarObeteg
szakellatd egység, ahol elérhetd a szakorvosi ellatasi tevékenységek csaknem egésze,
megfeleld humanerdforrassal és informacios technoldgidval rendelkezik, az alapellatas
¢s a védondi szolgalat tekintetében koordinacios €s ellatas-szervezeési funkciokat lat el. (

A koordinacios szervezési szerepkor feltehetdleg rovid idon beliil megsziinik.)

A rendel6 része a Fiziko- és Balneoterapias részleg, amely helyileg a kivalo adottsagu
gyogyfiirddben miikodik, ahol felkésziilt egészségligyi személyzettel varja a betegeket.
A gyogyfiirdd mellett felépiilt egy négy csillagos szalloda, melyet a Fiziko- és
Balneoterapias részleggel folyosd kot Ossze. A széllodaban rehabilitdcios-rekredcios
egységet nem telepitettek, a szall6 vendégek kezelése - tobbnyire TB finanszirozott,
részben fizetds formaban - a Fiziko- és Balneoterapias részlegen torténik. A Fiziko- és
balneoterapias kezelésekre érkezo betegek a fiirdokuras kezelésekért fizetendd onrészt a
SZEP kartya rekreacios részének felhasznalasaval is kiegyenlithetik. Az OTP Bank
Nyrt-vel a Rendeldintézet kartyaelfogadd-helyi szerzddést kotott, mely lehetdveé teszi a
bankkartyas fizetést is. A Rendel6intézet mind infrastrukturdjdban, mind a
miiszer/eszkozpark és huméneréforrds vonatkozaséban teljesiti a minimumfeltételeket,
orszagos Osszehasonlitasban nagyon kedvezd, hogy a szakellatas szinte teljes vertikuma

realis 1dOn beliil elérheto.

Az otthoni szakapolds és otthoni hospice ellatds is a rendeld hataskorébe tartozik, a
viziteket részben Tiszatjvaros Varos Onkormdanyzata finanszirozza. Részt vesziink az
iskola-egészségligyi ellatasban, a fogorvosok iskolafogaszati szlirévizsgalatot végeznek,
amelyrdl félévente beszamolnak, szdmlat allitanak ki. A kornyezd telepiilések lakossaga

szamara gyermekgyogyaszati mozgd szakorvosi szolgalatot biztositunk.



A Tiszaajvarosi Rendeldintézetben, egynapos sebészeti ellatas keretein beliil szemészeti,
kézsebészeti, ndgyodgyaszati és altalanos sebészeti mitétek torténnek. A beavatkozasok
finanszirozéasa - hasonldan a fekvdbeteg intézetek finanszirozasahoz - HBCS (homolog
betegségcsoport) alapt, a miitétet végz6 orvosok dijazasa a régebbiekben alkalmazott,
teljesitményalapu kifizetésrdl fokozatosan tér at az egészségiligyi szolgalati jogviszony
szerinti dijazasra. Az elmult években boviilt az intézményben operalo orvosok szdma és

vele egyiitt az alkalmazott mitéttipusok szama is.

Az 1-es szamu abra szemlélteti a Rendeldintézet szerkezeti felépitését:
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5. Gyogyito-megel6zo tevékenységek dsszetétele, tervezett valtozasok

Az intézményiinkben jelenleg miik6do szakrendeléseket a 2. szamu abran tiintettem fel:

2. szamu abra

Féigazgato
Orvosigazgaté
Szakdolgozok rendel6 - vezet6 Szakorvosok, egyéb egyetemi
apold végzettségiliek
Csop vez véddong 1f6
Klinikai szakpszichologus - 2 f6
|Betegkisérs - 116 | Korzeti védénék: 5 6
Tiidégyogyasz 1f6
|Betegira’nyité- 2 f6 | Iskola-véd6nék 3 f6
Belgydgy+diabetoldgus - 2 f6
|Alland6 hyelettes 5 f6 |
Esetmenedzser | 1f6 | Belgydgy+endo 0 fé
|Belgy6gy-Diab 3 f6 |
Miitsnok 2 f6
|Foglalkozés eii; 1 f6 | Sziilész - n6gyodgyasz 1f6
M(itdssegéd/gipszmest 2 6
|B¢')'rgy6gy+onkolégia 2 f6 | Fiil-orr-gégész 1f6
Megfigyel6 1 f6
|Foga’szati rtg. 1 f6 | Szemész 2 f6
|Fii|-orr-gége-aud 1 f6 | 16 Ideggyogyasz 1f6
|Kardiolégia 4 6 | Diszpécserek 4 6 Kardioldgus 2 f6
|Laborat6rium 8 f6 | Adminisztrator - betegh 1 f6 Radiolégus 1 f6
|Kdraszert’i nappali 2 f6 | Asszisztens 1f6 Sebész+traumatoldgus 1 f6
|N6gyégyészat 2 f6 | Karbantarto - gk. vezeti 1 6 Reuma+mozgasszervi 1 f6
|Pszichiétria 2 f6 | Fizioterap. Asszisztens 11 f6 Laborvezetd 1f6
|Radio|6gia 4 f6 | Gyogymasszazs 7 16 Iskolaorvos 2 f6
|Sebészet-trauma 3 16 | Gyogytornaszok 5 f6 Pszichiater 1 f6
Dr. Nagy Filomela
[steril 26 |
Uroldgia 1 f6
|Szemészet 2 f6 |
Ortopédia 1 f6
|Tiid6gy6gyészat 2 st |
Bdrgyogyasz 1 f6
|Ideggy6gya’szat 1 st |
Aneszteziologia 1f6



A varmegyében egyediilallo és orszadgos viszonylatban is ritka kivételként, a kardioldgiai,
angiologiai, ortopédiai, endokrinoldgiai, diabetologiai ellatas néhany héten beliil elérheto.

A betegfogadasi lista adatai szerint a varakozasi 1d6 egyik rendelésen sem Iépi tul a § hetet.

A laborban tumormarkereket (CEA CA119, 125 IFP CA 153) mérnek, 30 6raban miikodik

a radiologiai tavleletezés.

A rendeldintézet a jarobetegellatds csaknem teljes vertikumat biztositja, a
minimumfeltételeknek messzemendkig eleget tesz. Aggodalomra ad okot, hogy szamos
szakrendelést egy orvos lat el, betegség, szabadsag esetén a rendelést kénytelenek
vagyunk sziineteltetni. A rendelést végzd kollégdk magas életkora miatt mar a

kozeljovében is gondot okozhat a nyugdijba mend kollégak potlasa.

Neheziti a hidnyzo6 szakorvosi ellatas potlasat, hogy a jogszabdly szerint a szakorvosi bér

nem haladhatja meg az egészségiigyi szolgalati jogviszonyban adhat6 bért.

Véarhatoéan a hianyzo-kies6 szakemberek mas egészségiigyi intézmények segitségével
torténd potlasa is egyre nehezebb lesz, mert a tobbi intézmény is human erdforras
gondokkal kiizd, ha a korhdzak nyujtanak segitséget, az egy fiiggdségi viszony

kialakulasahoz vezethet.

Tovabbi szakember hidnyt generalhat a kozremiikodoi szerzodések és az egynapos

sebészetben tevékenykedd kollégak teljesitmény alapt dijazasanak varhato kivezetése.

2023 februarjdban az egészségligyi intézmények finanszirozasa a bazis finanszirozasrol
teljesitmény alaptra valtozott, a Rendeldintézet megkapta az aktualisan alkalmazando

TVK-t. (Teljesitmény Volumen Korlat)

A 2022-es évben a jardbeteg ellatads német pont értéke tobbnyire nem érte el a TVK alsé
hatarat, az egynapos sebészet kiss¢ meghaladta a HBCS (Homoldg Beteg Csoport)
szerinti TVK-t.

Az egynapos sebészet jelentds (30 041 920 forint) nyereséget ,,termelt”, a kiadas 120 424
000 forint, a bevétel 150 465 920 forint volt.



Tervezett valtozasok:

A haziorvosok segitségével lehetne felmérni, 1étezik-e redlis igény valamilyen jelenleg
hianyzo6 ellatasra, ha igen, a cél a megfeleld szakemberek biztositasa, ezzel parhuzamosan

a frekventalt rendelések bovitése.

Biztositani sziikséges a mar idOponttal rendelkez6, mitétre vard betegek helyben torténd

kivizsgalasat a tervezett mutéti idépont elott.

A szakmapolitika altal is preferalt betegkozeli ellatas teriiletén az ugynevezett ,,subacut”
ellatas teriiletén lehetne javuldst elérni, a hasi ultrahang vizsgalat kapacitasanak
bdvitésével, az angioldgiai javallati infuzios kezelések bevezetésével. A betegkdzeli
ellatas elveihez szorosan illeszkedik a csecsemd csipd ficam ultrahang diagnosztikaval
tdmogatott sziirése és a gastroenterologiai ambulans ellatds - beleértve az endoszkopos
beavatkozasokat is - bevezetése is, amivel lerdvidithetd lenne az esetenként sziikséges

korhazi kezelés idotartama is.

A felsorolt vizsgalatok sokszor orszagszerte is nehezen elérhetdek, a gyors diagndzis nem
csak a korhazi kezelést valthatja ki, vagy roviditi le, de egy idében kezdett kezelés az
egészségben toltott ¢lettartamot is meghosszabbithatja, a gyogyulas a beteg szamara

kevésbé megterheld modon is biztosithato.

A szakmapolitika kiemelt célja az egészségben toltott évek szamanak novelése. Ezzel
Osszhangban az ultrahang kapacités kiterjesztése €és a gastroenterologiai ambulans ellatas
bevezetése lehetOséget nyujtana szlrOprogramok megvaldsitasdra is, melyet a
szakmapolitika feltehetden palyazati Gton tdmogatna is. A komplett gasztroenterologiai

ellatas a palyazati forrdsok és a huménerdforras biztositisa esetén valdsithatdé meg.

A jogszabdly altal meghatarozott mértékben, térités ellenében, a jelenlegi kapacitasok
mellett 1s megvaldsithatd lenne az egy napba siiritett menedzsersziirés, aneszteziologus
bevonasaval altatasban - a gasztroenterologiai ellatas emlitett feltételek melletti kialakitasa

utan - endoszkdpos beavatkozasok végzése.

A mér mikodd - a lakossagkozeli ellatds céljait szolgald - egynapos sebészeti

tevékenységet az arthroscopos beavatkozasok tennék teljessé.
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Az arthroscopos ellatas az aneszteziologiai hattér megerdsitését, valamint a miitét napjan

¢jszakai orvosi €s apoloi ligyeleti szolgalatot igényelne.

A gyermek ortopédia (18 ¢év alatti betegek) erdsitése, azaz gyermek ortopédiai rendelés
elinditdsa a hazi gyermekorvosokkal torténd egyiittmiikodés keretein beliil megoldand a
scoliosis betegkozeli sziiréset, kezelését, beleértve a gydgytornat (ezen beliil az egyébként
mar rendelkezésre allo Schrott torna), gyogyuszast, fiizOkezelést. A gyermek ortopédus

helyben tudné végezni a fliz6kezelt betegek gondozasat.

A gerinc degenerativ betegségeit jelenleg az ideggydgyasz-rheumatoldgus rendelés latja
el. Idegsebész bevonasaval a discus herniaval, (gerincsérv) canalis stenosissal, (gerinc
csatorna szilikiilet) egyéb gerinc megbetegedésekkel kapcsolatos miitéti indikacid kérdéset
,betegkozelben” torténnének, az idegsebész atmeneti jelleggel, ,,vészhelyzetben” az

1deggyogyaszt is tudnd helyettesiteni.

Alapvetd cél a TVK kapacitas teljes kihasznélasa, az ,,egyszemélyes” rendelések esetében
az azonnali helyettesités lehetdségének megteremtése, részmunkaidében foglalkoztatott

kollégak segitségével.

A nyereséges egynapos sebészet bovitése érdekében a HBCS keret emelése kérhetd, a
tevékenység arthroscopos, urologiai, érsebészeti (visszér) beavatkozasokkal torténd

kiegészitése a betegkozeli ellatast erdsitené.

Az emlitett rendelések elinditasait megkonnyitené, ha a szakorvosoknak eseti
illetménykiegészitést tudnank béren feliili juttatasként felajanlani. Az  eseti
illetménykiegészités bevezetése érdekében a vonatkozd szabalyzat megvaltoztatasara

iranyuld javaslatot testiileti {ilés elé fogjuk terjeszteni.

A fiziko- és balneotherapias részleg korszerisitésébe, fejlesztésébe a Magyar Balneologiai
Egyesiilettel egyiittmiikodve palydzati forrasokat is be lehetne vonni, az egyiittmiikdés

keretein beliil ,,studykat” lehetne végezni.

11



6. A feladatok valtozasaval osszefiiggo belsé szervezeti valtozasok

Az aldbbiakban felsorolt valtozasok csak akkor értelmezhetdk, ha a megfeleld

szakembergardat biztositani tudjuk.
6. 1. Egynapos sebészet

Az arthroscopos beavatkozasok ¢és a visszér mitétek gerinckozeli (spinal) érzéstelenitést
¢s a mutét masnapjaig megfigyelést igényelnek. Az arthroscopids beavatkozdsok és
visszérmiitétek sebészeti jellegli kockdzata alacsony, a ritkan bekovetkezd
szovodmények csak készenlétet tesznek sziikségess€é az operald orvos részérdl,
ugyanakkor a szintén ritkan bekovetkezd belgydgyaszati jellegli szovédmények miatt
belgyogyaszati jellegli ligyeleti szolgalatot és 24 oras szakdolgozoi jelenlétet kell
biztositani. A miitét masnapjan a kotést, dréneltavolitast a rendeldben dolgozo sebész el
tudja latni. Az egynapos blokkban rendelkezésre all a fali csatlakozokkal ellatott szivo és
oxigénellatd rendszer, valamint a sziikség esetén alkalmazhato mobil eszkéz. A
szliikséges humanerdforras-igény (anesztezioldgus, ligyeletes orvos, szakdolgozd) a

kapacitastol fiigg.
6. 2.Gastroenteroldgia

A gastroenteroldgiai ellatds altalaban nehezen elérhetd, a szakrendelés ¢€s az endoszkopos
beavatkozasok bevezetése a betegkozeli ellatas egyik alappillére lehetne. Az endoszkopos
beavatkozas gyors diagnozist eredményez, ami nem csak a korhazi kezelést valthatja ki,
vagy roviditi le, de egy i1d6ében kezdett kezelés az egészségben toltott €lettartamot is
meghosszabbithatja, a gyogyulds a beteg szamara kevésbé megterheld6 modon is
biztosithatd. A gasztroenteroldgiai ambulans ellatds bevezetése lehetdséget nytjtana
szlirdprogramok megvalositasara is, melyet a szakmapolitika feltehetéen palyazati Gton

tdmogatna is.

Az optimalis ellatast egy teljes munkaidében egészségiigyi szolgélati jogviszonyban
dolgozé gastroenterologus és egy szakasszisztens jelentené, az eszkdzpark beszerzése csak

biztos humanerdforras-hattér és palydzati forrasok megteremtése utan jonne szdba.
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6. 3. Menedzsersziirés:

A jogszabaly engedte mértékben, térités ellenében a jelenlegi kapacitasok mellett is
kialakithatd lenne az egy napba siiritett menedzsersziirés, az ,alap” kategoria (labor,
belgydgyaszat, mellkasrontgen, mozgasszervi, ndgyogyaszati-, illetve uroldgiai vizsgalat)
mellett ,,prémium” kategoria (az el6zdek mellett borgyogyaszati anyajegysziirés, hasi
ultrahang, tavlati célként gastroenteroldgiai sziirés, dietetikai tandcsadds és szilikség

szerinti egyéb szakorvosi vizsgalat) is megvaldsithato lenne.
A koordinatori, betegiranyitéi feladatokat szakdolgozo lathatna el.
6. 4. Diabetolégia

A diabetoldgiai ambulancia akkreditacidjanak €s az 6raszam megtartasanak érdekében
mérlegelendd még egy edukdtor képzése, mivel a jelenleg edukator feladatot ellatd

szakasszisztens részmunkaiddben foglalkoztatott.

6. 5. Dietetikus

Dietetikus alkalmazasa a betegek diétas oktatasa érdekében.
6. 6. Specialis tanfolyamok

A gyogytornaszok, fizioterapids asszisztensek, gyogymasszorok kotelezd tovabbképzése
melletti specialis tanfolyamok végezésének tamogatasa (Schrott, Dévény, Mc Kensie

torna, tape, sacroiliacalis, fascia manualis terapia).
6. 7. Kozosségi pszichiatriai nappali foglalkoztatas

A koz06sségi pszichiatriai nappali foglalkoztatas bevezetéséhez foglalkoztatod terapeuta,

pszichiatriai szakapolo foglalkoztatasa sziikséges
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7. Jelentosebb felujitasok, fejlesztések

Az elmult idészakban miianyag nyildszardkat, fotocellas ajtot épitettek be, a

gyermekorvosi részen klima csere tortént, a haziorvosi részleg reluxat, fliggonyt kapott.

Az akadalymentesités érdekében a kiiszoboket eltavolitottak, akadalymenetes
mosdohelyiségeket alakitottak Ki, a tetOszerkezetet és az elektromos haldzatot
részlegesen felujitottak, energiatakarékos izzokat szereltek be, a vakok, gyengénlatok
tajékozodasat a helyiségek névtablai mellé kihelyezett braille iras segiti. Az
alapellatasnak helyet ado ,,B” és ,,C” épiiletrészek részleges feltijitasara 2015-ben sor

kertilt.

Palvazati forrasok felhasznalasaval sziikséges lenne a komplett tetOszigetelés, a futés-

energetikai rendszer korszerisitése, a siiketek-nagyothallok részére indukcids hurok

kiépitése.

Figyelembe véve a szakmdakban rendelkezésre allo eszkozoket, targyi feltételeket, a 2023-
2027 idészakra bekértiik a szakmak javaslatait, melyet szeretnénk lehetdségeink szerint az

ellaté orvosok rendelkezésére bocsatani a szinvonalas betegellatas biztositasa érdekében.

A felsorolt, indokolt muszerigény listan beliil a betegbiztonsag érdekében siirgetden

sziikséges egy 2. color €s egy ndgyogyaszati ultrahang beszerzése.

Az elkovetkezendd 5 év soran sziikségessé valik az EKG késziilékek cseréje.

A 16késhullam terdpiat egyre tobb beteg igényli, a kezeléshez sziikséges gép beszerzése a
betegelégedettséget javitana.

Noégyodgyaszati cryo késziilék beszerzésével lehetséges lenne a joindulati méhszaj sebek
betegkozeli ellatasa.

A szemészeti ellatasban oOriasi eldrelépést jelentene az optikai koherencia tomograf

beszerzése, a késziilek alkalmas a szem egészében az elvaltozasok diagnosztizalasara.
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8. A humanerdéforrassal kapcsolatos kérdések

Az intézmény jovojét - amellett, hogy onkorményzati, vagy allami fenntarté miikodteti-
e, - a humaneréforrds hatarozza meg. A jelenlegi ellatds folytatdsa, a fejlesztések

megvalositasa csak stabil humanerdforrassal lehetséges.

A humanerdforras-hiany a Tiszaujvarosi Rendeldintézetet is €rinti, tobb olyan szakma is
1étezik, ahol az orvoskolléga egy személyben latja el a pacienseket, az orvos betegsége
vagy szabadsaga esetén helyettesitésiik nehezen oldhaté meg. Tovabbi szakemberhidnyt
generalhat a kozremiikodoi szerzédések és az egynapos sebészetben tevékenykedd

kollégak teljesitmény alapt dijazasanak varhato kivezetése.

Neheziti a hidnyz6 szakorvosi ellatas potlasat, hogy a jogszabaly szerint a szakorvosi bér

nem haladhatja meg az egészségligyi szolgalati jogviszonyban adhat6 bért.

Vérhatéan a hidnyzo-kiesé szakemberek mdés egészségiigyi intézmények segitségével
torténd potlasa is egyre nehezebb lesz, mert a tobbi intézmény is human erdéforras
gondokkal kiizd, ha a korhdzak nyujtanak segitséget, az egy fliggdségi viszony

kialakulasahoz vezethet.

A fentebb leirtak ellenére a varmegyében egyediilallo és orszdgos viszonylatban is ritka
kivételként a kardioldgiai, angiologiai, ortopédiai, endokrinologiai, diabetologiai ellatas
néhany héten beliil elérhetd. A betegfogadasi lista adatai szerint a varakozasi id6 egyik

rendelésen sem 1épi tul a 8 hetet.

A laborban tumormarkereket (CEA CA119, 125 IFP CA 153) mérnek, 30 6raban miikddik

a radiologiai tavleletezés.

A rendeléintézet a jardobetegellaitas csaknem teljes vertikumat biztositja, a

minimum feltételeknek messzemendokig eleget tesz.
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A Tiszatjvaros Varosi Rendeldintézetben 2023. februar 06-an 11 iires statusz van, az
alabbiak szerint:

Szakdolgozok:2 6/ allandd helyettes

1 fé/kardiologia
2 f6/ labor

1 16/ steril

1 fo/fizioterapids asszisztens

muto: 1£6/ mutdsnd

1 f6/mutdssegéd/gipszmester

Ugyvitelszervezé/informatika:1 6

Takaritok: 1 f6/ 4 oras takarito a szakrendelében

A humaneréforras helyzetét az elmult két évben az 1. szamu tibldzatban kivdnom

bemutatni:
1. szamu tablazat
A Huménerdforras jelenlegi helyzete
2021 év/fo 2022. év/fo
Megnevezés Teljes Részmunka- ) Teljes Részmunka- )
munkaidoben idoben Osszesen | munkaidoben idoben Osszesen
foglalkoztatot |foglalkoztatott foglalkoztatott | foglalkoztatot
| Orvos, eyt 10 11 21 13 11 24
Eszj eil. egyetemi
dolgozd o kdolgozo 74 2 76 81 3 84
Személyes O”‘)ts’egyeb 13 13 12 12
— egyetemi
miikodd Szakdolgozo 0 0 0 0
. Guzdsigl, 19 0 19 18 0 18
Eszjnem | adminisztrativ
ell. dolgozo | Fizikai
8020\ Fizika 19 4 23 14 5 19
alkalmazott
o0sszlétszam 122 30 152 126 31 157
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Az orvosok jogallas szerinti megoszlasat a 2. szamu tablazat foglalja dssze:

2.szamu tablazat

2021 év/ fo 2022 év/ fo 2023 év/ fo
Orvosok
létszam- . i . , . .
adat Teljes | Rész- | Teljes | Rész- Teljes | Rész- |
munka- | munka- | Ossz: | munka- | munka- | 6sszesen | munka- | munka- | Ossz:
idos idos idos idos idos idos
ESZJ 12 9 21 13 11 24 13 13 26
Személyes
kozre- - 13 - 12 - 4
mikodo

2021. marcius 01. napjatol alloményunkban 4l16, illetve szerzédéses jogviszonyban 1évo

orvosaink szamat az alabbi 3. szamu tablazat ismerteti. A 2021. marcius 01. napja el6tti

allapotban 31 6 személyes kdzremiikodd orvosunk volt. Kozalkalmazotti jogviszonyban

3 £6 orvos volt allomanyban.

3. szamu tablazat

2021.év 2022.év

Egészségiigyi

f)z"\}iilg;‘ Belépék Kilép6k Belépok Kilép6k

109 Y | (év/alkalom*®) | (év/alkalom®) | (év/alkalom®) | (év/alkalom*)

orvos 18 0 3 0

szakdolgozo 15 10 16 14

takaritod 4 3 10 8

egyéb 6 3 4 2

Osszesen: 43 16 33 24
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9. Humanpolitikai célok:

A Tiszaajvaros Varos Rendeldintézet huménpolitikai céljait jelen Szakmai Terv keretében

az alabbiak szerint hatarozom meg:

1. A minimalis cél a jelenlegi humaneréforras megtartasa, a nyugdijba

vonul6 dolgozdk pdtlasa.

2. Az ,egyszemélyes” rendelések esetében az azonnali helyettesités
lehetéségének  megteremtése részmunkaidében foglalkoztatott
kollégak segitségével.

Tovabbi operald orvosok bevondsa a nyereséges egynapos sebészetbe.
Szakemberek biztositasa a tervezett uj profilokhoz.

Gyermek ortopédus, idegsebész dietetikus alkalmazasa.

o 0k~ w

A mar rendelkezésre all6 munkaerd felkészitése az 1 profilokhoz,

tamogatott tovabbképzések, tanfolyamok révén (Dévény, Schrott

torna, CT, gastroenterologus szakasszintens stb.)

7. Az Ujonnan munkéba 4ll6 szakdolgozok oktatdsanak zokkendmentes
megszervezese.

8. A Miskolci Egyetem Egészségiigyi Karanak segitségével helyben

szervezett kreditszerzo tovabbképzések mind a haziorvosok, mind a

szakdolgozok részére.

Miutan a hazi gyermek ¢€s felndtt haziorvosi rendeléseknek a rendeld csak helyet ad, illetve
a veédondi szolgalat allamositdsat tervezik, az alapellatds és védondi szolgalat

humanerdforras kérdéseit a humanpolitikai célok kozott nem emlitettem.
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10. Minéségbiztositas, mindségfejlesztés

I. Az intézményiink annak érdekében vezette be, alkalmazza é¢s miikodteti a MSZ
EN ISO 9001:2015 rendszerszabvanyt, hogy szolgéltatasaival az ide érkezd
paciensek és valamennyi szolgaltato partneriink elégedett legyen.

Il. Az intézetiink elkotelezett a mindségiranyitasi rendszer soran kidolgozott s
dokumentalt eljarasok alapjan miitkodd folyamatszabalyozasok, protokollok,
utasitasok mitkodtetésével kapcsolatosan. A folyamatok 6sszhangban vannak a
vonatkozo6 el6éirasokkal, megfelelnek a szervezeti felépitésnek és a dokumentalt
szabalyozasnak.

I1l. Az intézménnyel szemben tdmasztott elvarasok teljesitése érdekében sziikséges
minden évben feliilvizsgélatot (belsé auditot) végezni.

N A rendszer egyik lényegi elemeként, a folyamatokat oly modon
szabalyozzuk, hogy azokat rendszeresen figyelemmel kisérjiik,
ellendrizziik.

N A belsd feliilvizsgalatok minden esetben az iitemterviinknek
megfelelden torténnek.

N Az intézmény dolgozoéi a folyamatokat az eldirasok szerint

dokumentaljak, az eldirasokat, utasitdsokat, szabalyzatokat betartjak.

A folyamatok miikodésének ellenodrzéséhez sziikséges tényezok:

» A folyamatok mérése, figyelemmel kisérése, elemzése

> A betegek elégedettségét kérddivek segitségével mérjlik a jarobeteg, a fizio-€s
balneoterapias €s az egynapos sebészeten

» A dolgozoi elégedettség mérése is kérdoiv segitségével torténik

» A visszaérkezett kérd6ivek adatai szerint az intézményiinkben dolgozdkkal
szembeni elégedettség kiemelked6en magas volt 2022-ben

> A paciensek az altaluk elvart felvilagositast megkaptak, bevontak dket a
gyogykezelésiikkel kapcsolatos dontésekbe, figyelembe vették a paciensek

igényeit is
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A kiilsé audit megerdsiti, hogy a belsé auditokat éves terv alapjan képzett belsd
feliilvizsgalok segitségével teljes korben (57 teriileten) lefolytattak (marcius és aprilis

honapban), tobb kisebb eltérést tapasztaltak.

Az eltéréseket kijavitottak, ismételt el6fordulasuk megel6zése érdekében az érintett
dolgozok szamara képzéseket tartottak. A belsd auditok mélységiiket és alapossagukat
tekintve alkalmasak a rendszer hatékonysaganak megitélésére, lebonyolitasuk
kiemelendden jol tortént.

A tevékenység végzeése soran felmeriilt eltéréseket rogzitik és igy hatdrozzak meg a

javitas, szlikség esetén helyesbités feladatait is.

A vezetoségi attekinto értekezleten a mindségiranyitasi rendszert értékelik, a belsd

auditok tapasztalatait és a betegelégedettségi vizsgalatok eredményét elemzik.

Az elmult évben is megtortént a mindségiigyi rendszeriink feliilvizsgalata (kiilsé
audit). Az audit jelentés 6sszegzésébdl kidertiil, hogy a rendszeriink mitkdése soran a
folyamatok 6sszhangban vannak a vonatkoz6 el6irdsokkal, megfelelnek a szervezeti

felépitésnek €s a dokumentalt szabalyozasnak.

11. Mindségbiztositasi tervek:

A mindenkori adat és torvényi eldirasoknak megfelelden,

- tervezziik a dolgozdi elégedettségi kérddivek online anonim forméban torténd
kitoltésének lehetdségét,

- tervezziik a betegelégedettségi kérddiviink anonim kitdltésének bevezetését.
Toreksziink a mindségirdnyitdsi rendszeriink folyamatos jobbitasara, a belsdé audit

eredményeinek  elemzése segiti mindségpolitikank  legfontosabb  céljanak

megvaldsitasat, azaz a betegelégedettség javitasat.
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11. Pénziigyi terv

2022. év bevételei - kiadasai (4. szamu tablazat)

4. szamu tablazat

2022. évi bevételek kimutatasa

Megnevezés

0sszesen

NEAK bevétel

1215716 506 Ft

Sajat miikodési bevétel (gyogyfiirdd, labor, rontgen, tiidosziird,
egyéb jarobeteg ellatasbol szarmazo bevétel), bérleti dijak

40871 783 Ft *

onkormanyzat tdimogatasa

625515 177 Ft

bevétel osszes

1 882103466 Ft

* Ebbdl fiirdo bevétel 25.846 E Ft

2022. évi kiadasok kimutatasa

Megnevezes

0sszesen

bérek, személyi juttatasok

1102 397 562 Ft

bérek jarulékai

151 569 169 Ft

gyogyszer, szakmai anyag

91 679 008 Ft

egyeb készlet, fenntartasi anyag

16 391 130 Ft

informatikai szolg.

27 533 448 Ft

kozilizemi dijak (aram, tavho, viz, gaz, szemét)

86 178 989 Ft

bérleti dijak, karbantartas

20937 974 Ft

kozremiikodok, egyéb szakmai tevékenységet segitd
szolgaltatdsok

68 172 271 Ft

egyeb lizemeltetési szolgaltatasok

17 966 422 Ft

AFA kiadasok 55 288 900 Ft
beruhazas 13502 848 Ft
felujitas 3 140 469 Ft

kiadas osszes

1654 758 190 Ft

Maradvany
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11.2. NEAK finanszirozas felhasznalasa:

A NEAK finanszirozas nagy részét bérekre, kifizetésekre forditjuk. A jelentds NEAK
finanszirozott bevétel ellenére Tiszatjvaros Varos Onkormanyzatinak timogatasa nélkiil
nem tudnank biztositani az infrastruktira, az épiilet allapotanak szinten tartasat,

fejlesztését, valamint a miiszerparkunk modernizaléasat.
A bevételek novelését 3 pillér mentén tervezziik.

e NEAK finanszirozott bevétel bovitése
A 2022-es évben a jarobeteg-ellatds német pont értéke tobbnyire nem érte el
a TVK als6 hatarat, az egynapos sebészet kiss¢ meghaladta a HBCS
(Homolog Beteg Csoport) szerinti TVK-t.

A jelenlegihez képest tobbletbevételhez jutnank, ha a német pont Gsszeg

elérné a TVK also hatarat.

A nyereséges egynapos sebészet bovitése érdekében a HBCS keret emelése
kérhetd, a tevékenység arthroscopos, urologiai, érsebészeti (visszér)

beavatkozéasokkal torténd kiegészitése a betegkozeli ellatast erdsitené.

e A térités ellenében végzett szolgaltatasok bovitése

o Menedzsersziirések

e A miuszerpark-infrastruktura palyazati pénzek bevonasaval torténo
fejlesztése
= gastroenterologiai endoszkdpos miiszerpark
» fizio-balneoterapias késziilékek

= ¢pitészeti-energetikai felujitasok.
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Az alabbiakban bemutatjuk a szakmai elképzeléseink pénziigyi vonzatait.
A feltiintetett 6sszegek/arak becsiilt jellegtiek.

Az egészseégiigyl szolgalati jogviszonyban torténd foglalkoztatas koltsége a jelenleg
érvényes 2020. évi C. térvényben, valamint 256/2013. (VIIL.5.) Kormanyrendeletben

foglalt szakorvosi, illetve szakdolgozdi bérek alapjan lett figyelembe véve.

A Gastroenterologia szakorvos egeszsegiigyi szolgalati jogviszonyban torténd
foglalkoztatdsa havi szinten 1.868.567 Ft + jarulékai, egy szakasszisztens

foglalkoztatdsa 439.622 Ft + jarulékai Osszeget jelent.

A képzések, valamint eszk6zok beszerzésének becsiilt koltsége a jelenlegi arakkal lett

meghatarozva, az arvaltozasoktdl fliggden ezek az arak modosulhatnak.
A diabetologia edukator képzes dsszege 320.000 Ft.

Dietetikus alkalmazasa egészségiigyi szolgalati jogviszonyban havonta 564.821 Ft +

jarulékai kiadast jelent.

Specialis tanfolyamok a gyogytornaszok, fizioterapids asszisztensek, gyogymasszorok

részeére:

e Schrott képzés: 460.000 Ft

e Dévény torna képzés: 385.000 Ft
e Mc Kensie torna: 107.950 Ft

e Tape képzes: 43.000 Ft

e Sacroiliacalis képzés: 140.000 Ft

e Fascia manualis terapia: 43.000 Ft

Pszichiatriai szakapol6 foglalkoztatasa a kozdsségi pszichiatriai nappali foglalkoztatés

bevezetéséhez egészségligyi szolgalati jogviszonyban 564.821 Ft + jarulékok/ho.
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Tervezett eszkozbeszerzések

beszerezni kivant eszkoz

becsiilt netto érték

(adatok Ft-ban)

color UH 15 000 000
négyogyaszati UH 15 000 000
EKG késziilék 500 000
16késhullam terdpias késziilék 600 000
nogyogyaszati cryo késziilék 866 000
gasztroenterologiai endoszkopos miiszer 6 000 000
physiomed kozépfrekvencias elektroterapids gép 1 500 000
NST miiszer 2 000 000
B-UH 3 000 000
hordozhaté gyermek kerato-reflektométer 3 000 000
digitalis vizualis tabla 1 500 000
2 db. UB-4 probakeret lencsékkel, szemiivegszekrény 1200 000
fritikus fuzids frekvencia mérd 100 000
transzeklator VVolk-fundusvizsgal6 lencse 250 000
szemészet vizsgalo egyseég, szék, asztal 4 000 000
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