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Vezetdi dsszefoglalo

A Tiszadjvarosi Véarosgazda Nonprofit Kft., az allamhdaztartasrdl szolo 2011. évi CXCV.
torvény (tovabbiakban: Aht) 69. § (1) bekezdésében meghatarozott bels6 kontrollrendszert a
koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérol és belso ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) el6irasai szerint alakitottak ki és miikodtették 2023.
évben. A Tarsasag belsé kontrollrendszerének és belsd ellendrzésének kialakitasara
tulajdonosi szandék ¢€s jogszabalyi kotelezettség miatt kertilt sor. A koltségvetés: szervek
belsé kontrollrendszerérdl és belsé ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
(tovabbiakban Bkr.) 1.§ (2) d) pontja szerint, a rendelet hatadlya kiterjed a kormanyzati
szektorba sorolt egyeb szervezetekre, igy a Varosgazda Kft.-re is.

A bels6 kontrollrendszer azt a célt szolgélja, hogy a koltségvetési szervek a miikddésiik és
gazdalkodasuk soran a tevékenységiiket szabalyszertien hajtsak végre, teljesitsék elszamolasi
kotelezettségeiket és megvédjék az erdforrasokat a veszteségektol, a karoktodl és a nem
rendeltetésszerli hasznalattél. A belsé kontrollrendszer hatékony miikddésének alapvetd
kulcsat a vezet6i elhivatottsag, a hatékony kockazatmenedzsment (kockazatok elorejelzése,
elkeriilése, kezelése, viselése), valamint a jol miikodo monitoring rendszer ¢s belso ellendrzés
jelenti.

A belsé kontrollrendszer 6t elemének Osszesitett értékelése alapjan elmondhatd, hogy a
rendszer miikodtetése alacsony kockdzatot hordozott a beszamolassal érintett id6szakban. A
kontrollkérnyezet kialakitasa soran az ligyvezetd altal kialakitisra, megismertetésre &s
elfogadtatasra kertiltek a tarsadalmi igényekkel Osszhangban allé hosszu tava stratégiai,
valamint az ezek eléresét szolgald operativ célok é€s etikai elvarasok. A tarsasag minden
munkatarsa szamara biztositott volt, hogy megismerje a szervezeti felépitését, a munkavallalo
szervezetben elfoglalt helyét, szerepét, tevékenységét, valamint mas szemelyekkel, szervezeti
egységekkel vald kapcsolatit. A Kft. mikodésének, gazdalkodasanak alapjat képezd
alapdokumentumok (Alapitdé okirat, SZMSZ, stb.), valamint az egymassal ¢és a
Jogszabalyokkal 1s 6sszhangban 4ll6 bels6 szabalyzatok kialakitasra kertiltek, melyet sziikség
eseten aktualizalnak, igy egyiittesen megteremtették a munkatarsak szamara a biztonsagos
munkavégzéshez sziikséges feltételeket, koriilményeket, egyidejlileg megszabték a helyes,

biztonsagos gyakorlat kialakitasdhoz sziikséges kovetelmeényeket. A tarsasag munkatarsai



rendelkeznek munkakori leirassal, melyet megismertek és ezt alairasukkal igazoltak. A
beszamolassal érintett idészakban a szervezet rendelkezett a Bkr. 6. § (3) bekezdésében eloirt
ellenérzési nyomvonallal. Az igyvezetd szabalyozta a szervezeti integritast sértd események
kezelésének eljarasrendjét, valamint az integralt kockazatkezelés eljarasrendjét.

A rendszer miikddésében rejlé kockdzatok feltarasat segitette a tarsasag vezetese altal
kialakitott integralt kockdzatkezelési rendszer, amely a Bkr. 2. §-a alapjan a szervezet minden
tevékenységére kiterjedt, egységes modszertan és eljarasok alkalmazdsdval, a tarsasag
célkitiizéseinek és értékeinck figyelembevételével biztositotta a szervezet kockéazatainak
teljes kori azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti €rtékeléseét. A rendszer
szabalyozasi kereteit kialakitottak, megéllapitottak €s felmértek a szervezet tevékenységeiben
rejlo és a szervezeti célokkal Osszefliggd kockazatokat, valamint meghataroztak az egyes
kockazatok csokkentéséhez sziikséges stratégiakat, intézkedéseket. A Kft. munkatarsainak
tajékoztatasa a beazonositott kockazatokrol megtortént. A kockazatok kezelésére vonatkozo
intézkedési tervben foglaltak nyomon kovetésére, dokumentalasara nagyobb figyelmet kell
forditani a szervezeti célok elérése érdekében. Kiemelten kell kezelni a tarsasagon beliil a
stlyos szervezeti integritast sérté események (csalas, illetve korrupcios biincselekmények),
mint kiemelt kockazatok azonositasat, értékelését és kezelését. Az ligyvezetd az integralt
kockazatkezelési rendszer koordinalasara szervezeti feleldst jelolt ki.

A tarsasag kockézatainak mérséklésére, megsziintetésére olyan kontrollok folyamatokba,
rendszerekbe vald beépitése tortént meg, amelyek hatékonyan képesek jelezni, megelézni a
kockazat el6fordulasanak valosziniiségét, vagy bekovetkezése esetén annak hatésat
mérsékelni, illetve megsziintetni hivatottak. Minden tevékenységre vonatkozoan biztositott
volt a kontrollok kiépitése:

- a dontések dokumentumainak elkészitése,

- a dontések célszerliségi, gazdasagossagi, hatékonysagi €s eredményességi szemponta

megalapozottsaga,

- adontések szabalyszerliségi szempontbol térténd jovahagyasa, illetve ellenjegyzése,

- valamint a gazdasagi esemeények elszamolasa tekintetében.



Az egyes folyamatokkal kapcsolatos engedélyezési, végrehajtasi, rogzitési, kontroll, illetve
pénziigyi teljesitési tevékenységek kilon szervezeti egységekhez, személyekhez torténd
delegalésa biztositott volt.

A belsd kontrollrendszer folyamatos €s hatékony miikddéséhez sziikséges informdcios
rendszer kialakitasa ¢s miikodtetése soran biztositottdk, hogy a relevans, aktualis, gyors ¢€s
pontos informéciok a megfeleld idOben, torzitas nélkiil jussanak el az illetékes szervezethez,
szervezeti egységhez, illetve személyhez. Az ligyvezetd a beszdmolasi kotelezettségeik
teljesitéséhez olyan vezet6i informacids rendszert miikodtet, mely biztositotta, hogy az egyes
vezetdi szintekre olyan mennyiségli relevans informacié érkezzen, amennyi az atgondolt
intézkedés, dontés meghozataldhoz elengedhetetleniil sziikséges. A tarsasag informdacios és
kommunikacids rendszerét ngy alakitottadk ki és szabalyoztdk a beszamolds ald esé
idészakban, hogy az alkalmas legyen objektiv modon tajékoztatdst nydjtani az irdnyito
szervnek ¢s az ligyfeleknek. Biztositott volt, hogy a kiviilrdl érkezé informéciok a megfeleld
kommunikacids csatorndkon at, eljussanak ahhoz a szervezeti egységhez, iigyintéz6hoz,
amely az informacidkat hasznositani tudja. A tarsasag vezetése az informaciok aramlasat a
megfelelé kommunikacids eszkozokkel megbizhatova tette, mind vertikalisan, mind
horizontalisan. A vezetés gondoskodott azoknak a kommunikacids eszkdzoknek a
rendelkezésre bocsatasarol, amelyek biztositjak a sziikséges informacioaramlést (bels6d
szabalyzatok, folyamatleirasok, kozvetlen utasitasok, értekezletek, kozds mappak,
konzultaciok, képzés ¢€s oktatas). Az informacidbiztonsaghoz, adat- ¢€s iratkezeléshez,
tervezéshez ¢és beszdmolashoz sziikséges feladatok, felelosségek és hataskordk belsé
eljarasrendekben €s munkakori leirdsokban torténd meghatarozasa biztositott volt.

Az lgyvezetd az ellendrzott iddszakban a szervezet tevékenységének, a célok
megvaldsitasanak nyomon kovetését biztositd monitoring rendszert oly médon mikdodtette,
hogy az alkalmas legyen:

- a belsé kontrollok miikddésérdl megfelel6, intézkedésekre alkalmas, folyamatos

informaciok biztositasara;

- a kilonbozd tevékenységi korok kapcsolodasi pontjain eldirtak betartdasanak

figyelemmel kisérésére;

- a tevékenységekben meglévé kockazatok jelentkezésének észlelésére, ¢és

merseklésiikre, megsziintetésiikre vonatkozé javaslatok megtételére;



- abelsé ellen6rzés ellen6rzési tapasztalatal hasznositasanak értékelésére.

A tarsasag kialakitott monitoring rendszere a beszamolassal érintett iddszakban biztositotta,
hogy:

- amindennapi feladatok elvégzésére létrehozott kontrollok a szervezet minden szintjén,
minden teriiletén, minden funkciéban megfeleléen miikddjenek;

- folyamatosan a feliigyelete alatt tartson minden folyamatot, és az azokba beépitett
kontrollokat;

- a kockazatokkal és a kontrollok miikédésével kapcsolatos, a vezetés szamara
nélkilozhetetlen informaciok megalapozottan, és kell6 idoben eljussanak a felsd
vezetéshez;

- a kiillonb6zé szintl vezetok kockazatkezeléssel kapcsolatos beszamoltatasara
rendszeres idokozonként keriiljon sor.

A rendszer mikodtetése az operativ tevékenységek keretében megvalosuld folyamatos és
eseti nyomon kovetésbol, valamint az operativ tevékenységektdl fliggetlentil miikodé belsé
ellendrzésbol allt.

Osszességében elmondhatd, hogy a Tiszatjvarosi Varosgazda Nonprofit Kft. a kockdzatok

kezelése és a targyilagos bizonyossag érdekében kialakitott folyamatrendszert — mely a
gazdalkodasi tevékenységek szabalyszerli, gazdasagos, hatékony és eredményes

végrehajtasat, valamint az elszamolasi kotelezettségek teljesitését biztositja — jol miikodtette.
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I. A belsé ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatisa dnértékelés alapjan

A TiszaSzolg 2004 Kft.-nél munkaviszonyban all6 bels6 ellendr, a Kft.-k kozott 1étre)6tt
megbizasi szerz6dés alapjan végezte feladatait. A 2023. évi belso ellendrzési tevékenységet
az ligyvezet6 altal 2022. decemberében elfogadott belsd ellendrzési iitemterv alapjdn latta
el. A tervfeladatok kozott szerepld 2 db ellenérzés végrehajtasahoz 28 ellendri nap volt
eléiranyozva. A belso ellendrzés szabalyozasanak célja, hogy az unios kdvetelmeényeknek €s
a nemzetkozi standardoknak megfeleléen, a tarsasag belsé ellendrzési tevékenysége
elosegitse a tarsasag szabalyszer(i, gazdasagos, hatékony €s eredményes miikodését, valamint
biztositsa atlathatosagat és elszamoltathatésagat. Ennek megfelelden a belsd ellendrzési
feladatellatas jogszabélyi kereteit az Aht. és a Bkr. vonatkozé paragrafusai jelentették. Az
operativ tevékenységek végrehajtasanak egyéb szabalyait a nemzetkozi belsd ellenorzési
standardok és az allamhaztartasért felelds miniszter altal kiadott mddszertani ttmutatok
alapjan késziilt belsé ellendrzési kézikonyv eldirasai tartalmaztik. Az éves belsd ellendrzési
tervben szerepld ellendrzések végrehajtasa soran feltart hianyossagokrol a tarsasag vezetdjét,
tajékoztattam, a pénziigyi iranyitasi és ellendrzési rendszer hatékonysaganak, mindségének

javitasat célzo javaslataimat megfogalmaztam.

L1. Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

L1.1. A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellendrzések osszesitése

A 2023. évi belso ellendrzési tevékenység megtervezéséhez a belsod ellendrzési vezetd a
Bkr. vonatkozd elbirasainak megfeleléen kockazatelemzés alapjan, valamint az
allamhaztartasért felelés miniszter altal kozzétett mddszertani utmutatot figyelembe véve
éves ellendrzési tervet készitett, amelyet az tgyvezetd december 31-ig jévahagyott. A
tarsasag belsé ellendreként eljarva az éves ellendrzések tervezése sordn, a belso ellendrzés
javaslatot kért az tigyvezet6tdl az éves ellendrzési tervre vonatkozdéan. A tevékenységek
kockazati besorolasa megtértént, melynek alapjan meghatarozasra keriiltek az ellendrzési
feladatok. Ennek eredményeképpen a 2023. évi belso ellendrzési tervbe 0,5 db pénziigyi, 1,5

db szabalyszertiségi ellendrzést épitettem be.



A 2023. évi belso ellendrzési tervben szereplé — kockazatelemzeés alapjan meghatarozott —

tervfeladatok a kovetkezok voltak:

i‘:;; Az ellendrzés targya Az ellendrzés célja, modszerei, ellendrizendo idészak Az ellendrzés tipusa
Vizsgalni az adatkezelési tevékenység lebonyolitasat,
1 Adaacas dllantinkes s;emely} f'elt’etelelf rf'leg']etct, m't’:gva'losulas’ N Szabalysﬂzer}lscgi
szabalyszerliségét. Szuroprobaszer(i dokumantacio cllendrzés
ellendrzés €s interju, 2021, -2022, év
Vizsgalni, hogy a személyi jellegtijellegii raforditasok
szamviteli elszamolasa, valamint ennek soran késziilt Pénziiayi-
Személyi jellegii raforditasok | dokumentaciok, megfelelnek-e, a belsé szabalyzatokban HZNEYL s
2. e i : * i szabalyszeriiségi
vizsgalata és jogszabalyokban rogzitett eldirasoknak. ellerisizes
szuréprobaszerti dokumentéacio ellendrzés 2022, -2023. )
év

Soron kiviili ellendrzések

A 2023. évi belso ellendrzési tervben soron kiviili ellendrzésekre nem volt tervezett 1do.

Soron kiviili ellendrzésre nem volt 2023-ben felkérés.

A tervtol valo eltérések és azok indokai, valamint elmaradt ellenorzések

A bizonyossagot add tevékenység kapcsan, az €ves ellenérzési tervtdl az ellendrzott

id6szakban nem tértem el.

L1.2. Az ellenbrzések sordn biintets-, szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljards
meginditasdra okot ado cselekmény, mulasztds vagy hianyossag gyanija kapesan tett

Jelentések szama és rovid osszefoglalasa

A 2023. évi ellendrzési tervben szerepld tervfeladatok végrehajtdsa soran nem tapasztaltam
olyan szabélytalansagot, amellyel kapcsolatban biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve
fegyelmi eljaras meginditasara kellett volna javaslatot tennem, az ellendrzott tarsasag

vezetdje részére.
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L.2. A bizonyossdgot ado tevékenységet eldsegito és akaddlyozo tényezok bemutatdsa

A Bkr. 2. § b) pontja alapjan a belso ellenérzes fiiggetlen, targyilagos bizonyossagot ado
és tanacsado tevékenység, amelynek célja, hogy az ellendrzott szervezet miikodését fejlessze
és eredményességét novelje, az ellendrzott szervezetet céljai elérése érdekében
rendszerszemléletli megkozelitéssel €s modszeresen értékeli, illetve fejleszti az ellendrzott
szervezet irdnyitasi €s belsé kontrollrendszerének hatékonysagat. Feladataimat 2023. évben a
Bkr. el6irasai szerint végeztem. A tevékenység alapjat a Kft. 2023. évi belso ellendrzési terve,
a nemzetk6zi belso ellenOrzési standardok, az allamhaztartasért feleldés miniszter altal kozétett
modszertani utmutatok €s a tarsasag belsé ellen6rzési kézikonyve, valamint a belsd
ellendrzési vezetd éltal, az egyes ellendrzésekre vonatkozoan kiadott ellenérzési programok

¢s megbizolevelek képezték.

A bizonyossdgot ado tevékenység végrehajtasa soran elemeztem, értékeltem az iranyitasi
folyamatokat és a tarsasag belsé kontrollrendszerének kialakitasat és mikodését, abbdl a
szempontbdl, hogy azok eredményesen, hatékonyan ¢és gazdasdgosan szolgaltik-e a
szervezetek céljainak megvaldsulasat. E feladat végrehajtasa soran elsdsorban

> elemeztem, vizsgaltam ¢és értékeltem a belsé kontrollrendszer kiépitésének,
miikodésének jogszabalyoknak ¢€s szabalyzatoknak valé megfelelését, valamint
miikddésének gazdasigossagat, hatékonysagat és eredmeényességét;

» elemeztem, vizsgaltam a rendelkezésre 4allo er6forrdsokkal valé gazdalkodast, a
vagyon megdvasat, gyarapitasat, valamint az elszamolasok megfeleldségét, a
beszamoldk valddisagat;

» a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megallapitasokat, kovetkeztetéseket és
javaslatokat fogalmaztam meg a kockazati tényezok, hidanyossagok megsziintetése,
kikiiszobolése vagy csokkentése, a szabalytalansagok megeldzése, illetve feltarasa
érdekében, valamint a szervezet miikodése, eredményességének novelése és a belsd
kontrollrendszer javitasa, tovabbfejlesztése érdekében;

» nyilvantartottam €s nyomon kdvettem a belsd ellendrzési jelentések alapjan megtett

intézkedéseket.
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A bizonyossagot ado tevékenységet a Bkr. 21. § (3) bekezdésében felsorolt ellendrzési tipusok

alkalmazasaval lattam el.

A belsd ellendrzés tandcsado tevékenységével tamogathatja a szervezet vezetdit. A
tanacsado tevekenység keretében ellathaté feladatokrél a Bkr. 21. § (4) bekezdése
rendelkezik, azonban a jogszabalyban meghatarozott feladatokon tilmenden tovabbi
feladatok is ellathatok, amennyiben azok megfelelnek a belsd ellendr fiiggetlenségére
vonatkozo eldirasoknak.

Az ellendrzések megkezdése elott a vizsgalt tertiletekkel el6zetes egyeztetésre keriilt sor,
melynek soran tajékoztattam az ellendrzott szerv vagy szervezeti egység vezetdjét az
ellenérzés céljarol és formajarol, jogszabalyi felhatalmazasrol, valamint az ellendrzés varhato
1détartamarol.

Ellenérzéseimet adatbekérés utjan, a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan, valamint
az ellenorzott szervezetnél, a helyszinen végeztem.

Az ellendrzési jelentések 4ltalanos mindségével kapcsolatban elmondhatd, hogy a
jelentések meghatdrozd hanyada a tapasztalatok alapjan megfogalmazott javaslatokkal,
ajanlasokkal zarult, azokat az ellenérzittek megvalosithatonak tartottak. Az elvégzett
ellendrzések soran 18 db javaslatot fogalmaztam meg, mely mind csekély, illetve atlagos
jelentéségilinek mindsiilt. Az ellenérzési jelentésben foglaltakat az érintettek elfogadtak, a
javaslatok alapjan a hibak kijavitasra keriiltek, a hianyossagokat potoltak. Az ellendrzott
szervezeti egységek vezetdéi a megdllapitdsokat, az ajanlasokat, javaslatokat feladataik

ellatasahoz segitségként értékelték.
L2.1. A belsé ellendrzési egység humadnerdforrds-elldatottsaga

A 2023. évi belso ellendrzési tervben szerepld feladatokat az év folyaman 1 fé regisztralt
belsd ellenor latta el, aki a TiszaSzolg 2004 Kft.-nél all munkaviszonyban, és megfelel az

Aht. 70. § (4) bekezdésében meghatarozott eléirasoknak.

A belso ellenornek a koltségvetési szervnel és koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagnal

belsé ellen6rzési tevékenységet végzok nyilvantartasarél ¢&s kotelezd szakmai
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tovabbképzésérdl, valamint a kdltségvetési szervek vezetdinek €s gazdasagi vezetdinek belsd
kontrollrendszer témé4ju kotelezd tovabbképzésérdl szolo 22/2019. (XII. 23.) PM rendeletben
meghatarozott kotelezé tovabbképzéssel kapcsolatos kotelezettséget 2022. évben

teljesitettem. Kovetkezd tovabbképzés 2024. évben lesz.

12.2. A belsé ellendrzési egység és a belsd ellenér szervezeti és funkciondlis

fliggetlensegének biztositasa

Az Aht. 70. § (1) bekezdése alapjan a belsé ellenérzés kialakitasarél, megfeleld
miikodtetésérol és ﬁjggétlenségének biztositasarol az elsé szamu vezetd koteles gondoskodni.
A belsd ellendrzést végzd személy vagy szervezet tevékenységét az UgyvezetOnek
kozvetleniil alarendelve végzi, jelentéseit kozvetleniil az tigyvezetonek kiildi meg. A feladatot
ellatd belsdé ellendér nem a tarsasag alkalmazottja. Ennek kovetkeztében a fent emlitett
bekezdésben megfogalmazott szervezeti fiiggetlenség 2023. évben is biztositott volt.

A funkcionalis fliggetlenségrdl a Bkr. 19. §-a rendelkezik. Ennek értelmében a tdrsasdg
tigyvezetoje koteles biztositani a belsé ellendrok funkciondlis fiiggetlenségét. A belsod
ellenér nem rendelkezhet semmilyen, az ellendrzott tevékenység feletti hataskorrel €s nem
lehet az ellen6rzott tevékenységért felelds. A belsdé ellendr bevonasa a szervezet
szabalyzatainak, rendszereinek, eljarasainak kidolgozasaba ¢és végrehajtasaba csak
tandcsadas, véleményezés jelleggel torténhet. A belsd ellendr bizonyossagot ado ellenodrzési
és a nemzetkozi, valamint az allamhaztartasért felelds miniszter altal kozzétett belsd
ellenérzési standardokkal 6sszhangban 1évé tanacsado tevékenységen kiviil mas tevekenység
végrehajtasaba nem vonhatd be. Funkcionadlis fiiggetlenségem 2023. évben is megvalosult,
kiilonos tekintettel:

= az ¢ves belso ellendrzési terv kockdzatelemzeEs alapjan torténd kidolgozasara,
= azellendrzési programok elkészitésére és végrehajtasara,

= az ellendrzési modszerek kivalasztasara, valamint

= a kovetkeztetések és ajanlasok kidolgozasara, a jelentések elkészitésere.

A beszamolasi id6szakban nem vettem részt az ellendrzott szervezet operativ miik6désével
kapcsolatos feladatok ellatasaban. A 2023. évi belsé ellendrzési feladatok végrehajtasa soran

a fiiggetlenseg, a partatlansag, a targyilagossag biztositott volt.
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12.3.  Osszeférhetetlenségi esetek

A Bkr. 20. §-a rendelkezik a belsé ellendr, illetve a belsd ellenérzési vezetd tekintetében
fennallo Osszeférhetetlenségi szabalyokrol. A 2023. évi ellendrzési terv végrehajtisa soran
nem fordult elé olyan eset, amely a belso ellendr, illetve a belsd ellendrzési vezetd
Osszeférhetetlensegét eredményezte volna. Az ellendrzések tervezeése, valamint az ellendrzési
programok Osszeallitdsa €s az egyes ellendrzések kivalasztott modszerekkel torténd
végrehajtasa soran Onalldéan jartam el, az ellendrzési jelentéseket befolyastél mentesen

allitottam Ossze.

12.4. A belsé ellendri jogokkal kapcsolatos esetleges korldtozdsok bemutatdsa

A Bkr. 25. § a)-e) pontjaiban megfogalmazott belso ellendri jogosultsdgokkal, valamint
azok gyakorlasaval kapcsolatban elmondhatd, hogy a helyszini ellendrzések lebonyolitasa
soran az ellendrzott szervezet részérdl akaddalyozo tényezok, problémdik nem meriiltek fel.
Az ellendrzott szervezet helyiségeibe torténd belépés biztositott volt, figyelemmel az adott
szervezel bizlonsagi elGirasaira, munkarendjére. Az ellenérzések targyahoz kapesolddo
dokumentaciokhoz, iratokhoz, informaciokhoz valé hozzaférési jogosultsdg nem volt
akadalyozott. A szervezeti egység vezetdi €s dolgozoi az altalam kért — az ellendrzés targyaval
Osszefliggd — informaciot biztositottak részemre és mindent megtettek a vizsgalat zavartalan
lebonyolitasa érdekében. A kommunikacié akadalymentes volt, konfliktusok ebbdl kifolyolag
nem adodtak. Kiilsd szakértd bevondsara irdnyuld kezdeményezes a 2023. évi ellendrzési

feladatok esetében nem tortént.

12.5. A belsd ellendrzés végrehajtasdt akaddlyozd tényezdk

Az ellen6rzés tdrgyi feltételei (iroda, butorzat, informatikai eszk6zok) 2023. évben
rendelkezésemre dlltak. Az ellentéri tevékenység hatékonysagat biztositd informatikai
eszk6zok, programok, internet, valamint kiilénb6z6 adatbazisokhoz torténd hozzaférés,

jogtar, stb. biztositottak voltak.
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1.2.6. Az ellendrzések nyilvdntartdsa

A Bkr. 22. § (2) bekezdésében foglalt eldirasoknak eleget téve, a belso ellendrzési vezetd
2023. évben is gondoskodott az ellendrzések nyilvantartasarol, valamint az ellendrzési
dokumentumok megdrzésérol, illetve a dokumentumok és az adatok biztonsagos tarolasarol.
Az ellenérzések nyilvantartasa elektronikus formaban tortént, a nyilvantartas a Bkr. 50. § (2)

bekezdésében leirt tartalommal rendelkezik.

12.7. Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A Dbelsé ellendrzési tevékenység hatékonysagat olyan intézkedésekkel célszerl
megerositeni és fejleszteni, amelynek révén javulhat az allamhaztartas védelmi vonalainak
szinergikus, egymast erdsité miikodése, illetve a belsd ellenérzés a tevékenysége révén
hatékonyabban hozza tud jarulni a szervezetek belsé kontrollrendszere szabélyszer(i
kialakitasahoz, miikddtetéséhez és fejlesztéséhez. Ennek eszkoze lehet a jogszabalyi és/vagy
modszertani  iranymutatasok feltilvizsgélata, kiegészitése, erdsitése, a jelenleginél
hatékonyabb képzési rendszerek biztositasa, amely figyelembe veszi egycbek mellett a
digitalizacié okozta kihivasokat azon belill a nagy tomegii adatok — folyamatba épitett —
feldolgozasaval és elemzésével Osszefiiggd feladatokat, illetve az egyre szigorubb

adatvédelmi elodirasok teriiletét.

1.3. A tandcsado tevékenység bemutatdsa

A 2023. évi ellenérzési idoszakban a Bkr. 2. § r) pontjaban megfogalmazott tanacsado
tevékenység ellatasara kiilon irasbeli megallapodas alapjan nem keriilt sor. Az ellenrzési
tevékenység végrehajtasa soran, valamint azon kivill is az egyes szervezeti egységek
tevékenységével kapcsolatos eseti tanacsadasok szobeli forméban torténtek. A bizonyossagot
ado tevékenység ellatasa soran az ellendrzott szervezet vezetoi részére a helyszini ellendrzés
lebonyolitasakor, illetve az egyeztetd megbeszéléseken gazdalkodassal Osszefliggd

tanacsadasra rendszeresen sor kertlt.
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II. A belso kontrollrendszer mitkodésének értékelése ellendrzési tapasztalatok alapjan

I1.1. A belsd kontrollrendszer szabdlyszertiségének, gazdasdagossdagdanak, hatékonysdgdnak

és eredményességének novelése, javitisa érdekében tett fontosabb javaslatok

Altaldnos megdllapitisok

Az Aht. 69. § (2) bekezdése hatarozza meg a tarsasag vezetdjének a feleldsségét a belsé
kontrollrendszer 1étrehozésaért, miikodtetéséért ¢s fejlesztéséért az allamhaztartasért felelos
miniszter altal kozzétett modszertani dtmutatdk figyelembevételével. A Bkr. 3. §-a
meghatarozza a belsé kontrollrendszer 6t elemét, melyek:

a) kontrollkérnyezet,

b) integralt kockazatkezelési rendszer,

c) kontrolltevékenységek,

d) informaciods és kommunikacios rendszer, és

e) nyomon kovetési rendszer (monitoring).

A 2023. évben végzett ellendrzések tapasztalatai alapjan megallapitott csekély és atlagos

mértékl hianyossagok kijavitasa érdekében tett javaslatok az alabbiakban foglalhatdk Gssze:
1. Adatkezelés ellenorzése

Osszességében elmondhatd, hogy a Tiszaiijvarosi Varosgazda Nonprofit Kft. adatkezelési
tevekenysége kozepes kockdzatot hordoz. A folyamat alapjat képezd szabalyzat kialakitasa
megtortént, melyet azota tobbszor aktualizaltak. Adatvédelemhez kapcsolodd belséd
folyamatlista nem keészilt, amit potolni sziikséges. A jogszabalyokban megallapitott,
adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat alapvetden eldirdsoknak
megfeleléen végezték, azonban szabéalyzat szerint a kezelhetd adatok korét, minden
adatkezelés esetében kiilon kell meghatarozni, amely eddig még nem tortént meg. A
személyes adatokat kezel6 és azokhoz hozzaférési lehetdséggel rendelkezd személyek a

munkakdri leirdsukban titoktartdsi nyilatkozatot tettek. Adatfeldolgozdi nyilvantartassal a
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tarsasag nem rendelkezik, javaslom az elkészitését. Nehany esetben az alkalmazott gyakorlat
és az Adatvédelmi szabalyzatban leirtak nincsennek Osszhangban, az O&sszehangolas
feleadatként jelentkezik. Ilyen példaul az a 3. személy adatkezelésének esetében a
nyilatkozatok hianya, a belsé adatvédelmi nyilvantartas készitdje, ellendrzdje, a nyilvantartas
¢s a szabalyzatban elnevezett nyilvantartas egyezdségének biztositasa, mentések gyakorisaga.
A Kft. mint adatkezeld kotelezettségének megfelelve eldzetes adatvédelmi tajekoztatast
nyGjtott a honlapjan, a munkaviszony létesitése elott, az Altalanos Adatkezelési
tajékoztatoban. Azonban nem tette kozzé az adatvédelmi nyilatkozatot. A tarsasag szabalyos
munkatiigyi nyilvantartassal rendelkezik. Elkészitésre var az adattovabbitasi nyilvantartas. A
szabalyzat nem tartalmazza a nyilvantartas vezetésére kijelolt személyt vagy munkakort. Az
SOS telefonvonalon folytatott telefonbeszélgetésrdl hangfelvételt késziil. A hangfelvétel
rogzitésérdl az érintetteket tajékoztatjak, azonban a megdrzési idét nem hataroztdk meg.
Személyre sz016 jogosultsagok kialakitasaval gondoskodtak arrdl, hogy a nyilvantartasokban
szerepld személyes adatokat csak azok a munkavallalok ismerjék meg, akiknek erre
munkakoriik, feladatuk ellatasa érdekében sziikségiik van. Azonban a jogosultsagokrol nem
késziilt nyilvantartas. A Kft. vezetése és munkatarsai a kért informaciokat biztositottak,
munkamat mindenben segitették.

Az ellendrzés a vizsgalt teriiletet Osszességében a tarsasag belsd ellendrzési kézikonyve
alapjan korldatozottan megfelelonek minositette.

A megallapitasok atlagos jelentéségiiek, igy a tételesen, tablazatos forméban nem kell

kimutatni a megallapitasokat és javaslatokat.

2. Személyi jellegii rdaforditdsok ellendrzése

A Kft. személyi jellegli raforditasokhoz kapcsolatos tevékenysége alacsony kockdzatot
hordoz. A folyamat alapjat képez6 szabélyzatok kialakitdsa megtortént, azok aktualizélasa
folyamatosan megtorténik, melyek tiikrozik a szervezet sajatossagait. A Szamlarend néhany
helyen kiegészitésre szorul, a f6konyv és analitika egyeztetése €s a kapcsolodo bizonylati
rend esetében. A Munkaiigyi szabalyzatban rogziteni sziikséges a készenlét, tulora elrendelés,

igazolas jogosultjat. A jogszabalyokban, valamint belsé szabalyzatokban, munkakori



16

leirasokban megallapitott feladatokat, a szabalyzatban felhatalmazott személyek a
jogszabalyokban eldirt tartalommal végezték. A tuldrak elrendeléséhez és igazoldsahoz
kapcsolodo alairasi jogosultsdgokat a munkakdri leirdsokban szerepeltetni sziikséges. A
személyi jellegli raforditdsokhoz kapcsolodd folyamat listak — ellendrzési nyomvonalak,
illetve kockazat értékelés kiegészitése javasolt. A gazdilkodéds vitele, a kapcsolddo
bizonylatok eldallitdsa szabalyszerlien tortént. A bizonylatok adatait a konyvekben
rogzitették. Az analitika és a fokonyv kozotti egyeztetéseket elvégezték. A tarsasag vezetése
és munkatarsai a kért informacidkat biztositottadk, munkamat mindenben segitették.

Az ellendrzés a vizsgalt teriiletet Osszességében a tarsasag belsd ellendrzési
kézikonyve alapjan megfelelonek minositi.

A megallapitasok atlagos jelentoségiiek, igy a tételesen, tdblazatos formaban nem kell

kimutatni a megallapitasokat és javaslatokat.

I1.2. A belso kontrollrendszer it elemének értékelése

A 2023-ben végzett belsd ellendrzések tapasztalatai alapjan a belsé kontrollrendszer 5

eleme a kdovetkezoképpen értékelheto:

1. Kontrollkérnyezet

A belso kontrollrendszer elsé elemét alkotd kontrollkdrnyezet alapozza meg a belsd
kontrollrendszer Gsszes tobbi elemét a feladatok, a hataskori és felelosségi viszonyok
meghatdrozasa, valamint a szervezeti struktura biztositasa altal. A kontrollkdrnyezet ezaltal
magaban foglalja a szervezet miikddtetési elveit és kereteit. A tarsasag tekintetében a
kontrollkdrnyezet vizsgélata soran megallapitasra kerilt, hogy az ligyvezeto eleget tett azon
jogszabalyi kotelezettségének, hogy olyan kontrollkérnyezetet hozzon létre, melyben az
eljarasrendekben meghatarozott szervezeti céloknak megfelelé vilagos szervezeti struktura
keriilt kialakitdsra. A szervezeti célok eléréséhez sziikséges operativ feladatok, valamint
felel6sségi- €s hataskorok meghatarozasra keriiltek a dolgozok munkakori leirdsaiban. A

tarsasag atlathaté folyamatrendszerének kialakitasa, valamint az egyes folyamatokban részt
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vevo és azért felelés személyek (folyamatgazddk) kijeldlése az tigyvezetd részérdl
megtortént. A tarsasag folyamataira vonatkozd — jogszabalyban el6irt — ellendrzési
nyomvonalak kialakitisra keriiltek. A humaneréforras-kezelés tekinteteben megallapithato,
hogy a tarsasdg munkavallaléi esetében meghatarozasra kertiltek azok a képességek,
képzettségi és egyéb kovetelmények, etikai elvarasok, amelyek az adott munkakdor
betoltéséhez sziikségesek és biztositjak a munkakor ellatdsat. A munkavallalok képzése,
valamint a szervezeti célok és értékek iranyaban valo elkotelezettség fejlesztése és eldsegitése

a beszamolas ala esd 1dO0szakban biztositott volt.

2. Integralt kockazatkezelési rendszer

Az integralt kockazatkezelés biztositja, hogy a szervezeti célok elérését veszélyeztetd
kockazatok azonositasra, értékelésre és a lehetd legalacsonyabb szintre csdkkenthetdek
legyenek. A Bkr. 7. §-aban megfogalmazott kotelezettségnek — mely szerint a tarsasag elsé
szamu vezetdjének kotelessége integralt kockazatkezelési rendszert miikddtetni az ligyvezetd
eleget tett, a kockazatkezelés szabalyozasi kdrnyezetének kialakitasa, valamint a tarsasagot
veszélyeztetd kockazatok beazonositidsa, a bekdvetkezés valoszinliségének €s szervezetre
gyakorolt hatdsanak meghatarozasa megtortént. Az egyes folyamatokra vonatkozo kockazati
tlréshatart, valamint a kockazati térképet kialakitottak. Az egyes kockéazatok
bekovetkezésének esetén a gyakorlatban valaszintézkedések torténnek, amelyek a kockazati
tliréshatar szintje ala csokkentik a szervezetet veszélyezteté kockazatokat, azonban ezen
tevékenységek nyomon kovetése és annak dokumentdldsa megtortént. Az integralt
kockazatkezelés végrehajtdsanak tamogatasa, koordinalasa érdekében a szervezeti felelds
kijelolésérol gondoskodtak.

A szervezeti integritast sértd események (csalds, korrupcios biincselekmények), mint kiemelt
kockazatok kezelésére a tarsasag fokozott figyelmet forditott a beszamolas ala esd
id6szakban, erre utalo jeleket a belso ellendrzési tevékenység végrehajtasa soran az elvégzett

ellendrzések esetében nem talaltam.
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3. Kontrolltevékenységek

A bels6 kontrollrendszer harmadik eleme a kontrolltevékenységekbdl all. A Bkr. 8. §-anak
eldirasai szerint az elsé szamu vezetd koteles a szervezeten belill kontrolltevékenységeket
kialakitani, melyek biztositjdk a kockazatok kezelését, hozzajarulnak a szervezet céljainak
eléréséhez, €s erdsitik a szervezet integritasat. Az ligyvezeté a Bkr. 8. §-dnak megfeleld
kontrolltevékenységeket miikodtetett a szervezeten belill, melynek részeként minden
tevékenységre vonatkozdan biztositotta a szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok
csOkkentésére iranyuld kontrollok kiépitését. A kontrollok kiépitése a tarsasag egyes
folyamatainak figyelembevételével tortént. Az ehhez kapcsolédé feladat- €s hataskordk
elkiilonitése a beszamoléasi iddszakban biztositott volt. Az egyes tevékenységek
folytonossagat a kialakitott szervezeti struktura megfeleléen biztositotta. A tarsasag a kiilsd
felek részére juttatott dokumentumok esetében igyekezett biztositani a ,,négy szem” elvének
érvényesiilését. A feladatvégzeés folytonossaga 2023. évben is biztositott volt, a munkakdr

atadas-atvételek nem akadalyoztak a tevékenyseg ellatasat.

4. Informacio és kommunikacio

Az informacid és kommunikacid nélkiilozhetetlen az 6sszes kontrollcél megvalositasahoz. Az
informacids rendszerek olyan jelentéseket készitenek, amelyek mind pénziigyi, mind nem
peénziigyi, tobbek kozdtt megfeleléssel kapcsolatos informécidkat tartalmaznak, ez teszi
lehet6évé a tevékenységek folytatasat €s kontrolljat. Nemcsak a szervezeten beliil generalt
adatokkal foglalkoznak, hanem a szervezeten kiviili eseményekkel, tevékenységekkel ¢és
feltételekkel is, amelyek a dontéshozatalhoz ¢és jelentéskészitéshez (beszamolashoz)
sziiksegesek.

Az ugyvezet6é altal kialakitott és miikodtetett rendszerek esetében az informacid és
kommunikécié alapvetéen alacsony kockazatot hordozott a vizsgalt id6szakban. Olyan
informacids és kommunikécioés szabalyozast alakitottak ki, amely magaban foglalja a
tarsasagon beliili, illetve a kiilsd partnerekkel folytatott horizontalis ¢&s vertikalis
kommunikacid alapvetd szabalyait. A kialakitott informéacios és kommunikacids rendszer —

vezetdi utasitasok, értekezletek, munkamegbeszelések, szabalyzatok stb. — biztositotta, hogy
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a megfelel6 tartalmi pontos és naprakész informacidk a megfelelé idében jussanak el az
illetékes munkatarsakhoz. A tarsasdg minden szintjén torekedtek arra, hogy a kozolt
informacié az adott szinten elégséges, pontos, megbizhatd, teljes, relevans, iddben
rendelkezésre 4allé, jévahagyott, érvényes, kizarolag a jogosultak szdmara megismerhetd,
eléirasoknak megfelelé és kozértheté legyen. Az iigyvezetd olyan vezetdi informacids
rendszert miikddtetett, amely rendelkezésre tudta bocsatani mindazon informéaciokat, illetve
az informaciok alapjan Osszeéllitott jelentéseket, amelyek az egyes vezetdi dontések
meghozatalahoz, illetve azok megfeleld alatimasztiasahoz elengedhetetlenek. A tarsasag
vezetése gondoskodott azoknak a kommunikacids eszkdzoknek a rendelkezésre bocsatasardl,
amelyek biztositjak a sziikséges informacioaramlast.

A tarsasag miikodése soran keletkezett és hozza érkezett iratok nyilvéntartisba vétele
biztositott volt. Gondoskodtak az iktatasi rendszerbe vald bekeriilés, a rendszerben vald
tarolas, illetve a rendszerbdl valo kikérés és lekérdezés részletes szabalyozasarol, a rendszer
kezelésére jogosult, felelos személyek megjeldlésével. Rendelkeztek az iktatasi rendszerben
1év6 dokumentumokhoz vald hozzaférési jogosultsagok meghatarozasarol, a nem nyilvanos
informéaciok, a minésitett adatok, és a személyes adatok védelmérdl. Az iktatasi rendszerben
biztositott volt az intézkedést igényld iigyek eldrehaladasanak, elézményének, illetve az

intézkedési hataridok betartdsdnak nyomon kovethetdsége.
5.  Nyomon kovetési rendszer (monitoring)

A bels6 kontrollrendszer teljesitmény-mindségének idénkénti kiértékeléséhez folyamatosan
figyelemmel kell kisérni és értékelni kell (egylitt: ,,monitoring”) a rendszert. A monitoring
rendszer a szervezet tevékenységének és a célok megvaldsitasanak nyomon kovetését
biztositja. A bels6 kontrollok monitoringja magaban foglalja a vezetés rendszeres felligyeletet
gyakorlo tevékenységét, valamint mas miiveleteket, amelyeket az alkalmazottak hajtanak
végre feladatkoriik ellatasa keretében. A monitoring rendszer a szervezet tevékenységének s
a célok megvaldsitasanak nyomon kovetését biztositja. A belsé kontrollok monitoringja
magaban foglalja a vezetés rendszeres feliigyeletet gyakorld tevékenységét, valamint mas
miiveleteket, amelyeket az alkalmazottak hajtanak végre feladatkoriik ellatasa keretében. Az
ligyvezetd a Bkr. 10. § szerint a szervezet tevékenységének és a célok megvalositasanak

nyomon Kkovetését biztositdé monitoring rendszert a beszamolas ald esé 1ddszakban
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miikddtette, mely az operativ folyamatok keretében megvalosuld folyamatos és eseti nyomon
kovetésbol, valamint az operativ tevékenységektdl fliggetlentil miikddd belsd ellendrzésbol
allt. Ennek eredményeképpen a vezetés folyamatosan megalapozott informacidval
rendelkezett arrdl, hogy a szervezet tevékenysége megfeleléen szolgalja-e az altaluk kitiizott
celok eléréset. A nyomon kovetési stratégia a teljes tarsasadgra, minden funkcidra kiterjedden
lehetové tette a nem el6irdsszeri(i tevékenység mielébbi feltarasat, a korrekcios intézkedések
kell6 id6ben valdo meghozatalat, a kés6bbi bekovetkezés megeldzését. A beszamolds ala esd
1dészakban a funkciondlisan fiiggetlen belsé ellendrzés kialakitdsarol és miikodtetésérdl az
igyvezetd a belsd ellendr segitségével gondoskodott. A belsd ellendrzés tevékenységét a
nemzetkozi belsd ellendrzési standardok, illetve a magyarorszagi allamhaztartasi belsd

ellenérzési standardok el6irdsaival dsszhangban végezte.

ITI. Az intézkedési tervek megvalositasa

2024. évben a belsd ellendrzés altal készitett ellendrzési jelentések megallapitasaira az
ellenérzott tarsasag a Bkr. 45. §-aban meghatarozott intézkedési tervet készitett a feladatok,
felelosok €s hataridék megjeldlésével. Az intézkedési terv végrehajtasat a belso ellendrzés a
beszamolas keretében ellendrizte €s a végrehajtott intézkedéseket megfelelonek talalta. Az
évben egyszer kértek hataridé médositast, az indoklas elfogadhato volt, igy 2024. évre 10 db
intézkedés huzodik at, 8 db megvaldsult. Lejart hataridejii, végre nem hajtott intézkedést —
mely magas kockazatot jelentene a szervezet belsd kontrollrendszerének mikddése

szempontjabol — nem talaltam.

/‘.‘ B
" (u’\\\ &( § asel
Brunyanszky Ibolya

Tiszaujvaros, 2024. januar 30.

belso ellendrzési vezetd

A Tiszaujvarosi Varosgazda Nonprofit Kft. éves ellendrzési jelentését jovahagyom:
[1SZAUJVAROS!
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1V. Mellékletek
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