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1. RÖVID ÖSSZEFOGLALÓ  

Munkánk eredményességét jelzi, hogy 2024. végére könyvtárhasználati mutatóink 

túlszárnyalták eddigi legjobb eredményeinket.  

Teljes körű használói igény- és elégedettségmérést végeztünk, amelynek következtetéseit 

felhasználjuk a következő évek tervezésénél.  

A „KÉK” (Környezet-Életmód-Közösség) fejlesztési terv keretein belül új szolgáltatásokat 

vezettünk be, és több új programot szerveztünk, amelyekben az interaktivitásra helyeztük a 

hangsúlyt.  

Olyan új partnerkapcsolatokat alakítottunk ki, amelyek hosszú távú együttműködéseket tesznek 

lehetővé. A helyi és a környező iskolákkal való partnerségünket ismeretterjesztő kiállítások 

rendezésével, tematikus foglalkozásokkal, e-learning segédanyagok kidolgozásával, a 

köznevelési témahetekhez való kapcsolódással és pedagógus hírlevél működtetésével 

erősítettük.  

Társadalmi felelősségvállalási szerepünket előtérbe helyezve 2024 decemberében a Magyar 

Vöröskereszt Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Szervezetével és a Babák Menedék 

Állatmentő Alapítvánnyal együttműködésben karácsonyi jótékonysági adománygyűjtést 

szerveztünk rászoruló gyermekek, illetve állatok számára.  

2024-ben könyvtárunk 2 elismerést is kapott. Az Energiastratégiai Intézet pályázatán a 2023 

novemberében rendezett Európai Hulladékcsökkentési Hét programjaival közigazgatási szerv, 

hatóság kategóriában 3. helyezést értünk el. A Fővárosi Szabó Ervin Könyvtárban rendezett 

Közkönyvtári Börzén a 10 leginnovatívabb program között mutathattuk be e-learning 

szolgáltatásunkat.  
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2. STRATÉGIAI CÉLOK VÉGREHAJTÁSA  

Tiszaújváros Kulturális Stratégiájához és a könyvtár középtávú stratégiai tervéhez illeszkedve 

határoztuk meg a 2024-es év kiemelt feladatait, amelyeket az alábbiak szerint valósítottunk 

meg: 

Erősítve könyvtárunk társadalmi szerepvállalását új együttműködéseket valósítottunk meg a 

“Könyvet házhoz!” szolgáltatás bővítése, az iskolások informatikai tudásának és a családok 

mentálhigiénés ismereteinek fejlesztése céljából. 

Helyben igénybe vehető szolgáltatásainkat az eddigieket megtartva új könyvajánlókkal és 

oktatás-támogató fejlesztő, interaktív foglalkozásokkal bővítettük.  

Online felületeinken elérhető saját digitális tartalmainkat új ismeretterjesztő blogokkal 

gyarapítottuk, valamint a környezeti nevelés támogatására ismeretbővítő e-tananyagot 

dolgoztunk ki.  

A lakosság környezet- és egészségtudatos szemléletének alakítása érdekében meghirdettük a 

“2024 legÖKOsabb olvasója” címet, amely köré a témához kapcsolódóan szolgáltatásokat, 

előadásokat, szabadtéri programokat szerveztünk, játékokat, kihívásokat hirdettünk, 

workshopokat, foglalkozásokat tartottunk. Ebben az évben is csatlakoztunk az Európai 

Hulladékcsökkentési Hét programhoz. 

3. SZERVEZET  

1 fő szakmai munkakörben alkalmazott munkavállalónak pályamódosítás miatt megszűnt a 

munkaviszonya, álláshelye 1 fő felsőfokú informatikus könyvtáros által betöltésre került. 1 fő 

munkavállaló a II. Rákóczi Ferenc Könyvtárban segédkönyvtáros képesítést szerzett. 2 fő a 

Pompás Napok-népmese foglalkozás, 1 fő a Tavaszi Mesék és Játékok szakmai képzésen vett 

részt. 

Könyvtárosaink számára belső képzéseket, csapatépítő kirándulásokat, ünneplést szerveztünk. 

2024-ben 55 alkalommal vettünk részt továbbképzésen, konferencián, ahol fejlesztettük 

szakmai tudásunkat. 

4. INFRASTRUKTÚRA  

A könyvtári épületek kezelése, gondnoki, karbantartási, felújítási feladatainak ellátása a 

Tiszaújvárosi Intézményműködtető Központ feladata. A két intézmény közötti együttműködést 

megállapodás szabályozza. Az épületeken a legszükségesebb karbantartási munkákat 
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elvégezték, valamint egy nagyobb tetőrészt újraszigeteltek a beázások elkerülése érdekében. A 

rendezvények technikai feltételeinek javítása céljából a központi könyvtárba 2 db Thunder 

rádiós kézi mikrofont, 1 db Sennheiser rádiós fejmikrofont, 1 db Thunder 8 csatornás 

keverőerősítőt, 1 db Sony videokamerát, 1 db Sony mikrofont, 1 db 128 GB Sandisk 

memóriakártyát vásároltunk, valamint a könyvtári foglalkozásokhoz és szolgáltatásokhoz 1db 

forgatható fali konzolt, 1 db 164 cm-es LG smart tv-t, 2 db diavetítőt és 10 db állítható laptop 

asztalt szereztünk be.  

A látássérültek számára videónagyító segíti a nyomtatott dokumentumok könnyebb 

olvashatóságát. Az épület megközelítése és a belső tér akadálymentes: rámpa, 

mozgáskorlátozott mosdó és lift áll rendelkezésre.  

5. GYŰJTEMÉNYI INFORMÁCIÓK  

A könyvtár állománya 2024-ben összesen 119.408 db, amelyben a dokumentumok széles 

skálája szerepel. A gyarapításnál folytattuk a tervszerű, a könyvtár gyűjtőkörének megfelelő 

időarányos dokumentum-beszerzést. A források minél gazdaságosabb felhasználása érdekében 

átlagosan 23%-os árkedvezményt sikerült érvényesítenünk. Kedvezményezettjei voltunk az 

NKA folyóirat támogatási programjának. Könyvtárunk a fiókkönyvtárakkal együtt 1.902 db 

könyvtári dokumentumot vásárolt vagy kapott meg támogatási programokból, melyek leltári 

értéke 9.268 eFt. 115 féle kurrens folyóirat jár a könyvtárba, 116 példányban. 

Fontos feladatunk a Huntéka integrált könyvtári rendszerben az adatok folyamatos, naprakész 

monitorozása, ellenőrzése. Az épített elektronikus katalógusunkban a tárgyévi gyarapodás 

100%-a rögzítésre került. Gyarapodási listákat és dokumentumajánlókat készítettünk, melyek 

kikerültek a honlapunkra, illetve a moly.hu oldalra. Folyamatosan végezzük a 

környezettudatosság, egészséges életmód, környezetvédelem témákhoz tartozó dokumentumok 

KÉKKÖNYVTÁR megjegyzéssel való jelölését a könyvtári rendszerben. A könyvtár korszerű 

gyűjteményt épít, ezért tervszerűen és rendszeresen vonja ki gyűjteményéből a tartalmilag 

elavult, vagy rongálódott dokumentumokat. A leselejtezett kötetekből decemberben 

könyvbörzét szerveztünk a lakosság részére. A Tiszaparti Fiókkönyvtárban teljes körű 

állományellenőrzést végeztünk. 

A központi és a fiókkönyvtári épületek is riasztórendszerrel védettek. A könyvtárban nem 

alkalmazunk biztonsági jelet dokumentumainkon. Az intézmény nem rendelkezik kötészeti 

műhellyel, ezért nyomdával végeztetjük a könyvkötést, javítást. A Helytörténeti 

Gyűjteménnyel közösen elkészítettük digitalizálási tervünket és állományvédelmi célból a 
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helyismereti folyóiratok és kötetek digitalizálását folyamatosan végezzük. 2024-ben folytattuk 

a TVK-MOL Panoráma 2007-2010-es évfolyamainak digitalizálását.  

6. SZOLGÁLTATÁSOK (VÁLTOZÁSOK, TRENDEK)  

Helyben elérhető szolgáltatások 

Könyvet házhoz szolgáltatásunkat kibővítettük és elérhetővé tettük az „Ezüsthíd” Gondozóház 

lakói számára is. 

Beiratkozást ösztönző olvasói akciót szerveztünk a Nemzetközi könyvajándék nap alkalmából, 

valamint a karácsonyi adománygyűjtéshez és a KÉK keresztrejtvény játékhoz kapcsolódóan. Az 

Országos Könyvtári Napok alkalmával 389 fő iratkozott be. Beiratkozási ajándékkuponjaink 

lehetőséget biztosítanak könyvtári tagság ajándékozására. 

Könyvtárunkban 2024-ben a NAVA adatbázis segítette az információszolgáltatást. 

Új 1 perces kölcsönző könyvajánló polcot alakítottunk ki a kölcsönzőtérben, ahol egy-egy 

népszerű téma, műfaj köteteit emeltük ki megkönnyítve a gyors választást. Az állatbarát 

könyvtár program keretében a felelős állattartással, állatvédelemmel kapcsolatos 

könyvajánlókat készítettünk a Gyermekkönyvtárban. 

Nálunk jártak - VIP könyvajánlót állítottunk össze azoknak az előadóknak a közreműködésével, 

akik pódiumműsorokon, ismeretterjesztő programokon előadóként megfordultak nálunk. 

A KÉK könyvek mintájára a szépirodalmi kötetek gerincét műfajjelölő ikonokkal látjuk el 

(bűnügyi, életrajzi, igaz történet, képregény, romantikus, sci-fi, fantasztikus, történelmi, young 

adult), így megkönnyítjük egy-egy műfaj kedvelőinek a választást. 

Biztosítottuk a korábban bevezetett KÉK szolgáltatásokat: a használt mobil- és okoseszköz 

visszagyűjtés, ReFill víz újratöltő pont, Magyar Madártani Egyesület kitűző adománypont, 

Növénykoli, Szatyor cserepont, Könyvcserélde. Ezek közül többet bevezettünk a 

Tiszaszederkényi Fiókkönyvtárban is. A környezetvédelmi világnapokhoz kapcsolódó KÉK 

keresztrejtvénnyel játékos formában végeztünk információszolgáltatást. Kétkeréken a Tisza 

mentén címmel kerékpáros túrakihívást hirdettünk, melyet két távon is lehetett teljesíteni. KÉK 

kalandozások : Tájak-Értékek-Élmények címmel új, az Országos Kéktúra útvonalának 

nevezetességeit bemutató vándorkiállítást készítettünk, amelynek kölcsönzését lehetővé 

tesszük a köznevelési, közgyűjteményi, kulturális intézmények számára. A kiállításhoz 

ismeretterjesztő foglalkozás is kapcsolódik 3-6. osztályosok számára. 
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Az Európai Hulladékcsökkentési Hét keretében Láss, (fotózz), ne csak nézz! címmel 

fotópályázatot hirdettünk, a beérkezett fotókból installációt készítettünk, amellyel az 

élelmiszerpazarlás problémájára hívtuk fel a figyelmet. 
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Közösségi szolgáltatások 

Stratégiai célunk különböző témájú és műfajú rendezvények lebonyolításával, kisközösségek 

működtetésével a könyvtár közösségi tér szerepének erősítése. 523 db általunk szervezett 

programon 13.572 fő vett részt. 18 db fogadott rendezvény volt, amelyeket 858 fő látogatott. 

Rendszeresen tartottunk különféle témákban klub jellegű programokat: Inkább könyvet! - 

könyvklub, Manga-anime klub, Ökobarát workshop, Ökokör Kamra, Tiszta Otthon Ökokör. Új 

programsorozatokat is indítottunk: Tudatos szülő, Önismeret számokkal, Mit tehetnék érted? - 

kerekasztal beszélgetés a pedagógiai szakszolgálat szakembereivel. 

Ismeretterjesztő sorozatainkat is szerteágazó témákban szerveztük: Kezedben a jövőd! - 

életmódváltás lépésről lépésre, Így működik a világegyetem, Tegyük a helyére! - gondolatok a 

Bibliáról, Családi pénzügyek. 

A fiatal felnőtt fogyatékkal élők nappali ellátásáról gondoskodó „Esély” Napközi Otthon 

gondozottjai számára könyvtári foglalkozásokat tartottunk a Tiszaszederkényi 

Fiókkönyvtárban. 

A Gyermekkönyvtárban Rajzolj és Alkoss velünk! címmel kéthetente tehetséggondozó 

műhelyfoglalkozásokat tartottunk. A műhelyben készült munkákból kiállítást készítettünk. 

Családi programjaink között volt zenés-mondókázós, kézműves foglalkozás, bábelőadás. A 

nyári szünidőben zene- és képzőművészeti tábort, valamint a fiókkönyvtár és a Helytörténeti 

Gyűjtemény együttműködésével helyismereti tábort szerveztünk alsó tagozatosok számára. A 

Tiszaszederkényi Fiókkönyvtárban baba-mama, társasjátékos, kézműves és 

mesefoglalkozásokat szerveztünk a családoknak. A Tiszaparti Fiókkönyvtár ünnepekhez 

kapcsolódóan hirdette meg kézműves programjait a családoknak. 

Több kiállításunk kiegészítéseként, valamint a köznevelési témahetekhez és az Európai 

Hulladékcsökkentési Héthez kapcsolódva interaktív foglalkozásokat kínáltunk. A kultúra 

napjára rendhagyó irodalomórát szerveztünk. Így összesen 130 csoportot és 2.733 gyermeket 

fogadtunk a köznevelési intézményekből.  

Két helyi szerző mutatta be új kötetét a közönségnek. Az internet veszélyeiről nyugdíjasoknak 

tartottunk előadást. Az Országos Rajzfilmünnephez kapcsolódva óvodások számára tartottunk 

foglalkozással egybekötött vetítést. Az Európai Hulladékcsökkentési Hét keretében workshopot 

szerveztünk és ismeretterjesztő előadást középiskolások számára. 

A magyar kultúra napja és a magyar költészet napja alkalmából irodalmi pódiumelőadást 

szerveztünk a felnőtt korosztály számára. A gyermekek szavalóversenyen mérhették össze 

tudásukat a költészet napján. Az ünnepi könyvhéten két szerzővel találkozhatott a közönség. 
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Az Országos Könyvtári Napok alkalmából irodalmi pódiumműsort, bábelőadást, latin 

táncházat, életmód programokat, könyvklubot szerveztünk.  

14 kiállítást rendeztünk, melyeket 2.835 fő látogatott. Ebből 6 kiállításhoz megnyitót is 

szerveztünk. Árral szemben - a Tisza és árterei élővilága vándorkiállításunkat és a hozzá 

kapcsolódó foglalkozást 13 helyszínen mutatták be, ahol a beszámolók alapján 2.858 fő 

látogatta. 
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Online felületek 

A Használói elégedettség- és igényfelmérés eredménye alapján online felületeink fontos 

tájékoztatási csatornákká váltak. Honlapunkon akadálymentesítés és áttekinthetőség céljából 

teljes strukturális és formai megújítást, valamint tartalmi bővítést végeztünk. 

Blogbejegyzéseinket 15.868 alkalommal tekintették meg. A honlap átlagos 

tartalomfrissítéseinek száma 21 alkalom/hónap. 

Az e-könyvtári szolgáltatások keretében az Európai Hulladékcsökkentési Hétre Az étel nem 

játék címmel készítettünk e-tananyagot. Emellett az élelmiszerpazarlás témájában egy online 

szabadulószobát, valamint egy online és nyomtatható formában is használható társasjátékot 

dolgoztunk ki a gyermekek élményszerű ismeretbővítése céljából. 

Szintén ehhez a témához kapcsolódva Mentsük meg a menthetőt! címmel online 

szakácskönyvet készítettünk a használók által beküldött receptekből. 

2024-ben nagy sikere volt a facebookon közzétett reels videóknak, melyekkel a könyvtári 

szolgáltatásokra hívtuk fel a figyelmet.  

Frissítettük a Tiszaújvárosi Szelektív Kisokos című online kiadványunkat, amely egy térképen 

ábrázolja a város területén megtalálható szelektív gyűjtőhelyeket. Bővítettük a Helyit! 

Szezonálisat! online térképet, amely a városban és környékén szállítást vállaló ős- és 

kistermelőket jeleníti meg. 
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7. MINŐSÉGIRÁNYÍTÁS  

Folyamatosan frissítettük a Partnerlistát, és a Tudástérképet. 5 alkalommal belső képzést 

tartottunk a munkatársaknak folyamatszabályozás témakörben. 

Teljes körű könyvtárhasználói elégedettség- és igénymérést, valamint belső kommunikációs 

felmérést végeztünk. Elkészítettük az Árral szemben című vándorkiállításunkhoz kapcsolódó 

mérés elemzését. A Mérések eljárásrendje alapján Dolgozói elégedettségmérést végeztünk. 

Módosítottuk az Anyagi és erkölcsi elismerés eljárásrendjét a kollégák visszajelzései alapján, 

valamint az Esélyegyenlőségi tervet. Részt vettünk a Könyvtári Intézet KMÉR 

munkacsoportjában, amely a Könyvtárak Minőségi Működésének Értékelési Rendszerét 

vizsgálta felül. 

8. PARTNERSÉGI EGYÜTTMŰKÖDÉSEK  

Könyvtárunk szakmai gyakorlóhelyként partnere a II. Rákóczi Ferenc Könyvtárnak az OKJ-s 

segédkönyvtáros képzésében, valamint középiskolai és egyetemi diákokat is fogadunk 

gyakorlatra. 2024-ben 1 fő segédkönyvtáros, és 1 fő rendezvényszervező szakmai 

gyakornokunk volt. A közösségi szolgálat elvégzését 5 középiskolával kötött új megállapodás 

alapján biztosítottuk 2024-ben. Ennek keretében 11 diák kapcsolódott be a könyvtár online 

szolgáltatásaiba és a raktározási tevékenységbe.  

Több helyi civil szervezettel és más intézménnyel, gazdasági társasággal is együttműködünk 

segítve ezzel egymás tevékenységét. 2024-től új együttműködő partnerünk a Könyvi Prosper 

Bt., az Állatvédelmi Oktatásért Alapítvány és az Alapítvány Tiszaújváros Gyermekeinek 

Egészségéért. Partnereink révén az iskolások digitális kompetenciafejlesztését, a családok 

mentálhigiénés ismereteinek bővítését, valamint az állatbarát szemlélet erősítését segíthetjük 

elő. 

9. PR/MARKETING/KOMMUNIKÁCIÓ EREDMÉNYEI  

A helyi médiával jó kapcsolatot ápolunk, a Tiszaújvárosi Krónikában és a Szuperinfóban 

hirdetéseink díjmentesen, korlátozott számban jelennek meg. Az aktuális eseményekről, 

könyvtári programokról, szolgáltatásokról a helyi újság 29, a Tisza TV 23 alkalommal számolt 

be. 

Eredményeinket infografika formájában kommunikáltuk a Tiszaújvárosi Krónikában, 

honlapunkon, közösségi oldalainkon és Könyvtárismertető című aprónyomtatványunkban. 



 

14 
 

Havonta készítettük el és hírlevélben küldtük el olvasóinknak Hamvas Hírmondó című online 

kiadványunkat, melyben az aktuális könyvtári híreket, a szolgáltatásokkal és programokkal 

kapcsolatos legfontosabb információkat gyűjtöttük össze. Olvasói és pedagógus hírlevelet 

összesen 31 alkalommal küldtünk, a feliratkozók száma 1.702 fő. 

Oktatást támogató tematikus gyermekfoglalkozásainkat és e-tananyagainkat a frissített és 

bővített Lyukasóra: könyvtári foglalkozásajánló és Lyukasóra: e-learning ajánló kiadványban 

juttattuk el a pedagógusokhoz. 

A Marketing munkacsoport fejlesztéseként készültek könyvjelzők, amelyek naptárként is 

funkcionálnak és nyomon követhetők benne a könyvtári rendezvények időpontjai. 

10. ÖSSZEFOGLALÓ A VÁRMEGYEI HATÓKÖRŰ VÁROSI KÖNYVTÁR 

ÁLTAL NYÚJTOTT SZAKMAI SZOLGÁLTATÁSOKRÓL  

A II. Rákóczi Ferenc Könyvtár ősszel megszervezte a megyei könyvtáros találkozót, pályázati 

támogatást biztosított az Országos Könyvtári Napok programjainak megvalósításához, 

valamint segítséget nyújtott a szakmai konferenciákra való eljutáshoz. Könyvtárosképzés a 21. 

században címmel szakmai továbbképzést szervezett a megye könyvtárosai számára. Könyvtári 

pályázatokkal és a statisztikával kapcsolatban online tanácsadást szervezett.  

11.   KÖNYVTÁRHASZNÁLATI TENDENCIÁK   

A világjárvány idején nagy hangsúlyt fektettünk a távszolgáltatásokra. Színvonalas online 

tartalmakat készítettünk, fejlesztettük az e-könyvtári szolgáltatásokat. Bővítettük közösségi 

oldalaink számát, és folyamatosan fenntartottuk használóinkkal az interakciót különböző 

tartalmakkal, feladványokkal. A honlaplátogatottság az utóbbi 3 évben sokkal magasabb, mint 

előtte, emellett az interaktivitásra lehetőséget adó közösségi platformokat használók száma is 

kiegyensúlyozott emelkedést mutat. Az E-szolgáltatásokat igénybe vevők növelik leginkább a 

könyvtárhasználatok számát, amely az online indított játékoknak, feladványoknak, illetve 

egyéb szolgáltatások online felületekre történő kiterjesztésének köszönhető. A helyben nyújtott 

szolgáltatások terén a köznevelési intézmények számára szervezett csoportos foglalkozások 

számának bővítésével értünk el jelentős növekedést a látogatószámban. Színvonalas 

kiállításokkal, témahetekkel és a hozzájuk kidolgozott foglalkozásokkal szinte a teljes 

szorgalmi időszakot lefedtük. Az időszaki kiadványok és a DVD-k, CD-k kölcsönzésének 

csökkenő száma érthető folyamat, egyrészt egyre kevesebb a fizikai hordozón megjelenő ezen 

dokumentumok száma, másrészt az internetes hozzáférések, a streaming szolgáltatók száma 










































