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TAJEKOZTATO
a Tiszaujvarosi Humanszolgaltato Ko6zpont 2025. évi gazdalkodasi tevékenységének
ellendrzésérol
A vizsgalt idészak: 2025. év
A vizsgalat id6pontja: Folyamatos
A vizsgilatot végezte: Molndr-Varga Csaba belss ellendr munkatirs

A vizsgilat célja: annak megallapitasa és értékelése volt, hogy

- az intézményi informéciés és kommunikécios rendszer kialakitasa és miikodtetése
megfelel-e a vele szemben tamasztott kdvetelményeknek, betartottak-e a vonatkozé
Jogszabalyok és bels6 szabalyozok eldirasait?

- a belsé kontrollrendszer miikodése az ellendrzitt teriileten a jogszabalyokban

foglalt eldirasoknak megfeleléen valésult-¢ meg?

A Tiszatijvarosi Humanszolgaltaté Kézpont Tiszatjvarost €s a kornyezé teleptiléseket
€rintben szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok megszervezésével segitséget nyujt a
szocialisan rdszorulok részére sajat otthonukban &s lak6kornyezetiikben 6nallo
életvitelitk fenntartasaban, valamint egészseégi illetve mentalis allapotukbol vagy més
okbdl szarmazé problémaik megoldésaban.

A Polgarmesteri Hivatal bels6 ellenér munkatarsa a beszamolas ala es6 id6szakban az
intézmény, valamint a Tiszatjvérosi Intézménymiikodtetd Kozpont (tovabbiakban:

TIK) tekintetében az intézmény informacids és kommunikacids rendszerének — mint a




belsd kontrollrendszer szerves részének — kialakitasaval és miikodtetésével kapcsolatos

tevékenységet ellenOrizte.

Fébb megallapitasok

Az ellen6rzés tapasztalatai alapjan megallapithatd, hogy a Tiszafjvarosi
Humanszolgaltaté Kozpont, valamint a gazdalkodasi feladatokat ellaté Tiszadjvarosi
Intézménymiikodtets Kozpont adatvédelemmel ¢és adatbiztonsiggal kapcsolatos

tevékenysége alacsony kockazatot hordozott az ellendrzott idészakban.

A folyamat alapjat képezd szabalyzatok, egyiittmiikodési megéllapodéas, munkakori
leirasok kialakitasa megtortént, azok tikrozték az intézmények sajatossagait,
tartalmaztadk a tevékenységhez kapcsolodd adatvédelmi, adatbiztonsagi, adat- &s
iratkezelési, valamint kozzétételi feladatokat, a munkamegosztas sordn érvényesitendd
elveket, feleldsségeket és hataskoroket. A szabilyozok aktualizdlasa folyamatosan

megtdrtént.

Az intézmény az allamhéaztartisrol szolo 2011. évi CXCV. torvény (tovabbiakban:
Ant) 10. § (5) bekezdésének megfelelden rendelkezett az ellendrzott idészakra
vonatkozé Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal, melynek célja, hogy rogzitse a
szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok nyajtasanak, valamint az id6s és beteg
személyek mentalhigiénés ellatasanak szervezeti Kereteit, a vezetdk €s alkalmazottak
feladatait, jogkorét, valamint a kéltségvetési szerv mitkodésének alapvetd szabélyait.
Megallapithat6, hogy az intézmény ecljarasrendje az allamhéztartasrol szolo tdérvény
végrehajtasardl szo16 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Avr.) 13. §
(1) bekezdése szerinti tartalommal késziilt. Az ellendrzétt tevékenységgel
kapcsolatban, a szabdlyzatban els6sorban szervezeti szinten jelennek meg az

informécios és kommunikacios feladatok.



A gazdilkodasi feladatokat ellaté TIK-kel kotott egyiittmiikodési megéllapodasban
elsésorban a gazdalkodasi feladatokkal kapcsolatos adat- €s informécidszolgaltatast

érint6 feladatok jelennek meg.

A TIK és az intézmény vezetdje az Avr. 13. § (2) bekezdésének megfelelden belsd
szabalyzatban rendezte a mikodéséhez kapcsolodd, pénziigyi kihatassal birg,
jogszabalyban nem szabélyozott kérdéseket, igy kiilondsen
— atervezéssel, gazdalkodassal — ezen beliil a kotelezettségvallalas, ellenjegyzés,
teljesités igazolésa, érvényesités, utalvanyozas gyakorlasanak modjaval, eljarasi
és dokumenticids részletszabdlyaival, valamint az ezeket végzd személyek
kijelolésének rendjével —, az ellen6rzési adatszolgaltatisi €s beszadmolasi
feladatok teljesitésével kapcsolatos belsd eldirasokat, feltételeket,
— abeszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrendet,
— a belfsldi és kulfoldi kikiildetések elrendelésével és lebonyolitdsaval,
elszamolasaval kapcsolatos kérdéseket,
— az anyag- és eszkozgazdalkodas szamviteli politikdban nem szabalyozott
kérdéseit,
— a reprezentdcios kiadasok felosztasat, azok teljesitésének és elszamoldsanak
szabdlyait,
— agépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak rendjét,
— avezetékes és radiotelefonok hasznalatat, és
— a kozérdekii adatok megismerésére iranyulé kérelmek intézésének,
tovabba a kotelez6en kozzéteendé adatok nyilvanossagra hozatalanak
rendjét.
A TIK vizsgalt id6szakban rendelkezésre all6 — gazdalkodassal kapcsolatos —
szabalyzatainak eldirasait, az intézményi sajatossagokat figyelembe véve alakitotta ki
és terjesztette ki az intézmény szervezetére, tevékenységére. A szabalyzatok

kialakitasa és elfogadasa a két intézmény vezetdje altal tortént.

Az ellen6rzott idészakban a TIK, valamint a Huménszolgaltatd Kozpont rendelkezett a

koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérél és belsd ellendrzésérdl szolo



370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 6. § (3) bekezdésében elbirt
ellenérzési nyomvonallal, amely tartalmazta a koltségvetési szervek miikodési
folyamatainak szoveges, tdbldzatokkal szemléltetett leirasat, a feleldsségi és
informacids szinteket és kapcsolatokat, iranyitasi és ellenérzési folyamatokat, lehetévé
téve azok nyomon kovetését és utdlagos ellenérzését. Javasolt a szakmai folyamatok
tekintetében a fobb folyamatok részfolyamatokra ¢és lépésekre torténd lebontdsa az
egyértelmii felel6sség megéallapitasa, valamint a kontrollpontok l4thatéséga érdekében.
Ehhez kapcsoléddan az integralt kockdzatkezelés rendszerében javasolt beazonositani,

értékelni a tevékenységet veszélyeztetd kockéazatokat.

A koltségvetési szervek vezetdi szabalyoztak a szervezeti integritast sértdé események
kezelésének eljarasrendjét, valamint az integralt kockazatkezelés eljarasrendjét, azok

aktualizdlasa az ellenOrzott idoszakban biztositott volt.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikGdtetésével kapcsolatban megallapithato,
hogy a Bkr. 7. § (1) bekezdésében foglalt integralt kockazatkezelési rendszer
szabalyozasi kereteit a koltségvetési szerv vezet6i kialakitottdk. A gyakorlatban a
tevékenység sordn a koltségvetési szervek tevékenységében rejlé €s szervezeti
célokkal osszefliggd kockazatokat a gazdasagi teriiletre vonatkozdan felmérték és
megallapitottak, valamint rendelkeztek bioldgiai €s munkavédelmi
kockazatértékeléssel is. Ezekben meghataroztak az egyes kockazatokkal kapcsolatban
szilkkséges intézkedéseket, valamint azok teljesitésének folyamatos nyomon

kovetésének modjat.

Az uzemeltetés és adatbiztonsag szabalyozdsa soran a vezetd végrehajthaté médon,
pontosan, az ,adatkezel0” feladataként meghatirozta az egyes adatkezeléssel és
adatbiztonsdggal kapcsolatos feladatokat. Az adatvédelmi tisztviseld kijelolése
megtortént. A belsd szabalyzat eldirdsainak megfeleléen az érintett munkavallalok az
adatvédelmi tisztviselével egyeztetve igazoltan rendelkeztek hozzaférési, biztonsagi
jogosultsdgokkal, melyet az ellenérzott idészakban az arra jogosult személyek

gyakoroltak.



Az intézmény eleget téve az informacids oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. t6érvény (tovabbiakban: Infotv.)
eléirdsainak szabalyzatban hatdrozta meg a kotelezden kozzéteendd adatok
nyilvanossagra hozataldnak rend;jét.

Ugyanezen szabalyzat keretein beliil szabalyozta az intézmény vezetése a kozérdekii
adatok megismerésére iranyulé igények teljesitésének rendjét. Az eljarasrend
tartalmazza tobbek kozott a kozérdekli adatok megismerésének, valamint az ezzel
kapcsolatos igények benytjtasanak szabélyait, a koltségtérités kiszamitasanak modjat,
az ezzel kapcsolatos adatvédelmi el6irasokat. Rogzitésre keriilt, tovabba a kdzérdeki

adatok kozzétételének rendje, valamint az altaldnos kozzétételi lista is.

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995.
évi LXVI. tv., (tovabbiakban: Lttv.) valamint a kozfeladatot ellatdé szervek
iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szol6 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet
eldirasainak megfelelden az ellenérzott idészakban az intézmény, mint kozfeladatot
ellatd szerv az iratkezelés szabalyait egyedi iratkezelési szabdlyzatban hatarozta meg.
A szabalyzat tartalmazza az altalanos el6irasokon és fogalmakon tdl az iratkezelés
feliigyeletét ellait6 személy meghatarozasat, az iratok kiilldemények atvételével,
felbontasaval, nyilvantartasaval kapcsolatos jogokat, feladatokat, felel6sségi- ¢és
hataskoroket, az iratkezelés feladatait, dokumentumait, valamint az irattarozas rendjét.
Rogzitésre keriiltek az iratok selejtezésének, megsemmisitésének és irattarba torténd

leadasanak szabdlyai is.

Az intézményi hataskorok gyakorlasa soran a Humanszolgaltatd6 Kozpont a feladatai
ellatasar6l, munkafolyamatai megszervezésér6l oly modon gondoskodott, hogy a
koltségvetésében részére megallapitott eldirdnyzatok felhasznalasa sordn a
gazdasagossdg, eredményesség és hatékonysag Bkr. 2. § 8-11. pontjdban

megfogalmazott kritériumait érvényre juttassa.

A vizsgalt idészakban az intézmény vezetése a kontrolltevékenységek részeként a

legtobb tevékenységre vonatkozdan biztositotta a szervezeti célok elérését



veszélyeztetd kockazatok csokkentésére iranyuld kontrollok kiépitését Kkiilonds
tekintettel:

— a dontések dokumentumainak elkészitésére (ideértve a koltségvetési tervezés, a
kotelezettségvallalasok, a szerzodések, a kifizetések, a tdmogatasokkal valo
elszamolas, a szabalytalansag miatti visszafizettetések dokumentumait is),

— a dontések célszerliségi, gazdasagossagi, hatékonysagi és eredményességi
szempontd megalapozottsagara,

— a dontések szabalyszeriiségi szempontb6l torténd jovahagyésara, illetve
ellenjegyzésére, valamint

— a gazdasagi események elszamolasanak (a hatalyos jogszabéalyoknak megfeleld

konyvvezetés és beszamolas) kontrolljara.

A TIK és az intézmény vezetdje az Aht. 37. §-dban foglalt kotelezettségvallals
pénziigyi ellenjegyzéséneck modjat gazdalkodasi szabédlyzatban hatdrozta meg. A
gazdalkodasi tevékenység soran éltek az Avr. 53. § (1) bekezdésében foglalt
lehet6séggel, mely szerint nem sziikséges elézetes irasbeli kotelezettségvallalas az
olyan kifizetés teljesitéséhez, amelynek értéke a kétszazezer forintot nem éri el, a
fizetési szamlakrdl a szamlavezet6 altal leemelt dij, juttatas, a kiilfoldi pénzértékben
véllalt kotelezettség arfolyamvesztesége, vagy az Aht. 36. § (1) bekezdése szerinti mas
fizetési kotelezettségnek mindsiil. Az irasbeli kotelezettségvallalasok dokumentumai a
gazdasagi események alapbizonylatai mellett —megtaldlhatéak voltak, a
kotelezettségvallalast, illetve a pénziigyi ellenjegyzést az arra felhatalmazott
személyek végezték. Az egyes gazdilkodasi jogkorok végzésére kiadott irdsos

felhatalmazasok a szabélyzat mellékleteként rendelkezésre alltak.

A TIK igazgatdja és az intézmény vezetSje az Avr. 13. § (2) bekezdésének
felhatalmazasa alapjan a gazddlkodasi szabalyzatban szabélyozta a teljesités
igazolasdnak modjat, melynek alapjan az intézmény vezetdje bocsatotta ki az irasos
felhatalmazasokat. A tevékenység végzése az Avr. 57. § szerinti tartalommal tortént.

Szintén a gazdalkodasi szabalyzatban szabalyoztdk az érvényesités €és az utalvanyozas

rendjét. Az erre szOlo irdsos felhatalmazasok megtaldlhatéak. Az érvényesitési

6



feladatot végzé személyek rendelkeztek az Avr. 55. § (3) bekezdése szerinti
végzettséggel. Az érvényesitési feladat elvégzése az Avr. 58. §-a szerinti tartalommal
tortént. A bevételek elszamolasahoz, valamint a kiadasok elrendeléséhez kapcsolodé
utalvanyozasi feladat ellatisa az Avr. 59. §-anak elbirasai szerint tortént.

A gazdalkodasi jogkoroket ellatd személyek aldirdsdnak mintdit tartalmazé

nyilvantartés a gazdalkodast végzd TIK-nél rendelkezésre 4llt.

Az informacié és a kommunikaci6é nélkiilozhetetlen a koltségvetési szerv és a belsd
kontrollrendszer miik6déséhez. A koltségvetési szervek egyik 6 er6forrasa, a szerv
miikddését integrald folyamatok alkotéeleme, a megfeleld informacidk, adatok
gylijtése, tarolasa, &aramoltatdsa, felhasznalasa. Az intézmény informaciés és
kommunikacios rendszerének kialakitasa soran a szervezet vezetdje gondoskodott a

— hatélyos informatikai biztonsagi szabalyzat,

— a kotelezéen kozzéteendé adatok nyilvanossagra hozatalinak rendje,

— a kozérdekii adatok megismerésére iranyulo igények teljesitésének rendje,

— a Magyar Nemzeti Levéltarral egyetértésben kiadott iratkezelési szabalyzat

kialakitasarol.

Az intézmény szabdlyzataiban meghatarozasra Kkeriiltek a beszamolasi szintek,
hatéridék és az egyes beszamoldsi modok. A belsd szabalyzatnak megfeleléen az
érintett  munkavéllalok  igazoltan  rendelkeztek  hozzéaférési,  biztonsagi
jogosultsagaikkal. A szervezet vezet6je biztositotta, hogy a megfelelé informéciok a
megfelelé id6ben eljussanak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve
személyhez.
Az intézmény iratkezelési feladatainak értékelése keretében elmondhatd, hogy a
jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen az intézményi iratkezelésért felelds személy
kijelolése megtortént. Annak ellenére, hogy az iratkezelés folyamatédnak
feltérképezésében akadtak hidnyossdgok, az ellenérzott idészakban az iratok
szervezeten beliili Utja pontosan kévetheté és ellenbrizhets, az iratok holléte pedig
naprakészen megallapithat6 volt. Az intézményhez postai vagy elektronikus tUton
érkez0 iratokat az arra illetékes személyek vették at és adtak at az iratkezeld részére.

Az érkezett iratok ellenbrzése, atvétele, valamint adott esetben torténd tovabbitasa a



szabalyzat el6irasainak megfelelden tortént. Az iratok iktatdsa az intézmény altal
hasznalt elektronikus iktatasi rendszerben megtértént. Az elektronikus iktatéprogram
kezelése, ellenérzése, valamint biztonsagi masolat készitése az illetékes munkatérs
altal tortént. Az iratok iktatdsa sordn az elektronikus iktatoprogramba felvitt iratok a
szabalyzatban meghatarozott adattartalommal rendelkeztek. Az {igyintézés soran az
iigyintéz6 kijelolése, az irat szignaldsa az arra jogosult vezetd altal tortént. Kiilsé
szervhez kikiildendd iratot csak és kizarolag a kiadmanyozasra jogosult személy irt
ala. Az iratok irattarba torténé elhelyezése soran elvégzendd ellendrzési feladatokat

clvégezték.

A kozvélemény gyors €s pontos tajékoztatasanak biztositasa érdekében, az ellenbrzott
idészakban az intézmény az Infotv. el6irdsainak megfelelden a kozzétételre szolgald
honlapon kozérthetd formaban adott tajékoztatast a kozérdekli adatok igénylésének
rendjérol. A tdjékoztatds tartalmazta a benyujtisra biztositott elérhetdségeket, az
igénybejelenté lapot, valamint az igénybe vehet6 jogorvoslati lehetdségeket is. A
torvényben szerepl6 kozzétételi listin meghatarozott adatokat az intézmény honlapjan
kozzétette. A kozzétételi listakon szereplé adatok folyamatos kozzététele, frissitése az

adatfelelds szerv részéro6l biztositott volt.

A beszamolas soran az intézmény rendelkezett hiteles, a jogosult altal alairt 2024. évi
beszamoldval, az éves koltségvetési beszamolordl az adatszolgéltatasi kotelezettségét

az allamhaztartas inform4ciés rendszerébe teljesitette.

Az intézmény monitoring tevékenységér6l az ellendrzott idészak vonatkozésaban
elmondhatd, hogy az intézmény vezetGje értékelte a Bkr. 11. § (1) bekezdésében
foglaltak alapjan a Bkr. 1. mellékletében foglaltak szerinti nyilatkozatban az
intézmény belsd kontrollrendszerének mindségét a 2024. évre. Az operativ munka
soran gondoskodott a kiilsé ellendrzésekkel kapcsolatos eloirt feladatok ellatasarol. A
kiils6 ellenérzések megallapitisai alapjan intézkedési tervet készitett, az abban

foglaltak megval6sulasat folyamatosan nyomon kovette.



Osszességében elmondhat6, hogy a Polgarmesteri Hivatal bels6 ellenér munkatarsa a
Tiszatijvarosi Humanszolgaltaté K6zpont informacios és kommunikacios rendszerének
kialakitdsaval és miikodtetésével kapcsolatos tevékenységét a vizsgalt idOszak

tekintetében alacsony kockdzatinak mindsitette. Sulyos szabalytalansigot nem

tapasztalt, személyi feleldsségre vonast nem tartott indokoltnak.

Tiszagjvaros, 2026. aprilis 15.

Wil Dy
Molnar-Varga Csaba

bels6 ellendrzési vezetod



