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BESZAMOLO

a Tiszaujvaros Varosi Rendeldintézet 2020-2021. évben végzett tevékenységérol

Tisztelt Képviselé-testiilet!

Az egészségligyr6l szolo 1997. évi CLIV. térvény 155. § (1) bekezdésének a) és g)
pontja értelmében az egészségligyi intézmények fenntartéjanak hataskoérét képezi az in-
tézmény miikddésének szakmai, illetve koltségvetési ellendrzése, valamint az egészség-
ligyi intézmény szakmai feliigyelete, ezért a Képviseld-testiilet 10/2019. (1.31.) szamu
hatarozaténak 2./ pontjaban foglaltakra tekintettel a Tiszaujvaros Varosi Rendel6intézet
(a tovabbiakban: Rendeldintézet) foigazgatdja kétévente beszamol az intézmény el6z6
két évben végzett tevékenységérol. A Rendeldintézet 2020-2021. évben végzett, szak-
mai ¢€s gazdalkodési tevékenységérol szold beszamoldjanak 2022. november 30-ai ha-
taridejét — a Rendeldintézet vezetését érintd személyi valtozasokra tekintettel — a Kép-
visel6-testiilet a 103/2022. (X1.24.) szam hatarozatanak 2./ pontjaban 2023. marcius

31. napjara médositotta.

A Rendel6intézet 2022. december 27. napjaig megbizott féigazgatdja — a Képvisel-
testiilet 10/2019. (I1.31.) hatarozataban foglalt szempontrendszernek megfelel6en — elké-
szitette az intézmény 2020-2021 években végzett tevékenységérérdl szolé beszamo-

l16jat (1. melléklet).




A beszamolohoz kotédden torvényességi vizsgalat zajlott az intézményben. A Polgar-
mesteri Hivatal belsé ellenér munkatarsa pénziigyi ellendrzést folytatott, a Pénzligyi,
Fejlesztési és Varoslizemeltetési Osztaly az intézmény gazdalkodasi feladatainak vég-
rehajtasa soran tapasztaltakat 6sszegezte, az Intézményfeliigyeleti, Szocialis €s Sport
Osztaly a miilk6dés térvényességét ellendrizte. Az ellendrzésen tapasztaltakrol, a felme-

riilt észrevételekrdl az intézmény vezetdje irasban tajekoztatast kapott.

A Polgarmesteri Hivatal belsé ellenére a beszamoléssal érintett években tobb alka-
lommal vizsgalta az intézmény gazdalkodasi tevékenységét. A vizsgalatok célja annak
megallapitasa és értékelése volt, hogy a gazdalkodasi munka szinvonala a gazdalkodas
kiilénboz6 teriiletein megfelelt-e a vele szemben tdmasztott kovetelményeknek, betar-
tottak-e a szamviteli rendre és a bizonylati fegyelemre vonatkoz6 aktualis el6irasokat,
tovabba a bels6 kontrollrendszer mikodése a gazdalkodas egyes teriiletein a jogszaba-
lyokban foglalt el6irasoknak megfelelden valosult-e meg. A vizsgalatok kiterjedtek a
szervezet hazipénztar-kezelési tevékenységének szabdlyszerli ellatasara, a szallitoi
szamlakkal kapcsolatos nyilvantartasi tevékenységre, valamint a jogviszonyvaltassal
kapcsolatos feladatokra. Az ellen6rzott idoszak tevékenysé€gét — igy az ellenérzések le-
bonyolitasat is — nagymértékben meghatarozta a koronavirus vilagjarvany és az ezzel

Osszefiiggd feladatok és kotelezettségek végrehajtasa.

A Polgarmesteri Hivatal bels6 ellenér munkatarsa a Rendel6intézet gazdalkodasi tevé-
kenységét a vizsgalt idészakban alacsony kockazatinak mindsitette, stilyos szabalyta-
lansagot nem tapasztalt, személyi feleldsségre vonast nem tartott indokoltnak. Az ellen-

6rzésrol készitett 6sszefoglalod tajékoztatot a 2. melléklet tartalmazza.

A Pénziigyi, Fejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly a RendelSintézet tevékenysé-
gérol szolé beszamoldhoz kapcesoldoddan attekintette az intézmény 2020. és 2021. évi
gazdalkodasat és megallapitotta, hogy az intézmény az értékelt idészakban a gazdalko-
dasat atgondoltan, takarékosan, a kdzponti jogszabalyokban, helyi rendeletekben, a

Képviseld-testiilet dontéseiben foglaltak szerint végezte. A koltségvetési irdnyszamok



az értékelt idészakban fedezetet nyujtottak az intézmény feladatellatasahoz. Az infor-
macidk megadott hataridére torténd biztositasaval hozzajarult Tiszaujvaros Varos On-
korményzata pontos és hataridére torténé adatszolgaltatasi kotelezettségének teljesite-
séhez. A Pénziigyi, Fejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly dsszefoglald tajekoztatojat

a 3. melléklet tartalmazza.

Az Intézményfeliigyeleti, Szocidlis és Sport Osztaly ellen6rzésének célja az intéz-
mény torvényes mitkddési rendjének attekintése, a targyi és a személyi feltételek meg-
1étének, az alapdokumentumok jogszeriiségének ellen6rzése, annak vizsgalata, hogy a
beszamolasi idészakban a Rendelbintézet mikodése megfelelt-¢ az dgazati jogszaba-
lyokban, dnkormanyzati hatdrozatokban foglaltaknak.

A torvényességi ellendrzésrdl készitett tajékoztatot az eléterjesztés 4. melléklete tartal-

mazza.

Az ellenérzés tapasztalatai alapjan megallapithaté, hogy az intézmény a jogszerti mi-
kodéshez sziikséges dokumentumokkal, szabalyzatokkal rendelkezik. A Rendeldintezet
bels6 szabélyzatai betoltik szabalyozo szerepiiket. Az intézmény valamennyi ellatasa
tekintetében hatarozatlan idejii miikédési engedéllyel, valamint azokkal dsszhangban,
valamennyi engedélyes ellatasra hatalyos finanszirozasi szerzédéssel rendelkezik. A
Rendel6intézet alapdokumentumai, nevezetesen az Alapité Okirat, a Szervezeti ¢s M-
kodési Szabalyzat, a hazirendek aktualizaltak. A gyogyintézetek miikodési rendjérdl,
illetve szakmai vezetd testiiletérol sz616 43/2003. (VII. 29.) ESzCsM rendelet 6/A. § (1)
bekezdésében foglaltaknak megfelelden, az intézmény rendelkezik 6t évre sz616 szak-

mai tervvel, melynek értékelése a Szakmai Vezetd Testiilet bevonasaval rendszeres.

A Rendelbintézet miikodése a vizsgalt idészakban — a torvényességi jegyzOkonyvben
jelzett, intézkedést igényld eltérésekkel — megfelelt az dgazati jogszabalyokban, helyi
rendeletben, Snkormanyzati hatarozatokban foglaltaknak. A napi gyakorlat soran a be-
tegjogok dontden érvényesiilnek. A miikodéshez sziikséges human és milszaki eroforras
— infrastruktira, ingatlan, orvostechnikai gép-miiszer, egyéb eszkoz, berendezés — az

intézményben az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasdhoz sziikséges szakmai mini-



mumfeltételekrol szold 60/2003. (X.20.) ESzCSM rendelet (a tovabbiakban: minimum-
feltételekrdl sz6lo rendelet) szerint rendelkezésre all. A Rendeldintézet személyi fel-

tételei a jogviszonyvaltast kdvetden is biztositjak a zavartalan feladatellatast.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A beszamoloban bemutatasra keriilt a Rendel6intézet strukturéja, szerepe a varos €s a
térség egészségligyi ellatérendszerében, az intézményben folyd szakmai munka, a fel-
adatellatas gazdalkodasi, személyi és targyi feltételei, valamint kapcsolatrendszere, ki-

emelve a pandémia okozta miik6dési valtozasokat.

A Rendeldintézet a beszamolassal érintett években is alapellatasi, szakellatési, flirdo-
gyodgyaszati, otthonapolasi, hospice, nappali-kuraszerii €s egynapos sebészeti feladato-
kat latott el. A Rendel6intézet épiiletében a beszamolassal érintett években a szakrende-
16kon tdl, 4 hazi gyermekorvosi, 8 felnétt haziorvosi, 7 fogorvosi szolgalat, valamint a

véddnoi szolgalat és a kdzponti ligyelet miikodott.

A beszamolasi id6szakban a jarobeteg szakellatas alapstrukturajaban és teriileti ellatasi
kotelezettségében — a kisebb teriileti modositasoktdl eltekintve — Iényeges valtozas nem
kovetkezett be, azonban a koronavirus vilagjarvany jelentdés mértékben megvaltoztatta
a betegellatas rendjét, tovabba az egészségiigyi szolgalati jogviszony 2021. marcius 1.
napjaval torténd létrejotte atstrukturalta a foglalkoztatotti viszonyokat az intézményben.
A valtoz6 jogszabalyoknak torténé megfelelés érdekében, a kdzponti iigyeleti feladatel-
latasrél 2021. marcius 1. napjatél az 6nkorményzat gondoskodik, a Rendeldintézet a

szervezési és koordinacids feladatokat latja el.

A beszamolo éveiben az intézmény 75 kozfinanszirozott, 20 nem koézfinanszirozott szer-
vezeti egységen Osszesen 40 szakmakodon nyilvantartott szakteriileten 14tott el felada-
tot. Az ellatasi tertilet egyes esetekben (pl. reumatologia, kardiologia) 34 telepiilés,
70.000 16 feletti lakossal, mas ellatasok esetében (pl. sziilészet-ndgyogyaszat) mindosz-
sze 8 telepiilés, 30.000 f6t el nem érd lakossdgszammal. A legtdbb ellatas esetében 14

telepiilés tekintetében rendelkezik teriileti ellatasi kotelezettséggel a Rendeldintézet,



30.000 6 koriili ellatandé lakossagszammal. Tekintettel a jelentds ellatési teriiletre €s
lakossagszamra, a varakozasi id6 csokkentése érdekében a Rendeldintézet tovabbra is
élve a jogszabaly adta lehetdséggel, egyes ellatasok esetében (pl. labor), a lakossag ta-

jékoztatasa mellett, kizardlag a terileti ellatasi kotelezettség szerint nyujt ellatast.

A jarébeteg szakellatis esetszamanak alakulésat tekintve megallapithato, hogy az 6sz-
szes esetszam a koronavirussal leginkabb érintett 2020. évben (89.982 eset/év) a 2019.
évhez viszonyitva, jelentds mértékben visszaesett (-38.294 eset/év). 2021-ben (101.911
eset/év) 2020. évhez képest 11.929-cel nétt ez a szam, a betegforgalom tovabbra is joval

a vilagjarvany elétti szint (2018. évi esetszdm: 133.167 eset/év) alatt maradt.

A fiziko- és balneoterapias részleg 5sszes kezelésszama 2018. és 2019. években kozel
120.000 kezelésszamon stagnalt, 2020. évben a koronavirus jarvany miatt bevezetett
korlatozé intézkedések kovetkeztében a fiziko- és balneoterapias kezelések szama éves
szinten 41.177-re csdkkent. A kezelések szama a 2021. évben mar a 40.000-et sem érte

el.

Az egynapos sebészet miitéti szama 2017-t61 1.000 koriili esetszamon stagnalt a besza-
molassal érintett években, a pandémia kovetkeztében viszont jelentés mértékben lecsok-
kent. 2020-ban 707, 2021-ben 776 miitétet végeztek az egynapos sebészeten. A beavat-
kozasok kozott tovabbra is a szemészeti beavatkozasok dominaltak, valamint nagyobb
esetszammal birt a ndgydgyaszat és az ortopédia is, az uroldgia és a sebészet esetszama
elenyészd, fiil-orr-gégészeti beavatkozasra a korabbi évekhez hasonléan, 2020-2021.

években sem kertilt sor.

A Rendeldintézet alaptevékenységeit 6nalléan latja el, sajat koltségvetése végrehajtasa
tekintetében 6nalld gazdalkodasi jogkorrel és felelosséggel rendelkezik. 2020. évben az
intézmény 1.321.628.752 Ft, 2021-ben 1.451.673.388 Ft bevételbd] gazdalkodott. Az
intézményi bevételek mindkét évben 6nkormanyzati tdmogatéssal keriiltek kiegészi-
tésre, igy az intézmény alapit6 okirat szerinti feladatainak ellatasara elegendd forras allt
rendelkezésre. Kiadasaik teljesitésére 2020-ban 1.191.080.567 Ft-ot, 2021-ben
1.216.200.057 Ft-ot forditottak.



A bevételeken beliil 2020. és 2021. években is a legnagyobb aranyt (70,5% és 66,3%-
ot) a tAmogatas képviselte, melynek legnagyobb részét (tobb, mint 99%-at) a NEAK
finanszirozas alkotta. A korabbi évek gyakorlatatdl eltérden a teljesitményfiiggd finan-
szirozas helyett a pandémiés helyzetre tekintettel 2020. marcius honaptdl kezdédden
atlagfinanszirozas keriilt bevezetésre, azaz a finanszirozas alapja a 2019. év december,
2020. év januar és februar hénapok teljesitményének atlaga lett. 2020. oktoberben a tel-
jesitmény alapjan tortént a finanszirozas, majd novembertd]l kezddd6en hatarozatlan
ideig szintén atlagfinanszirozast alkalmaznak. A fentiek szerinti béazisfinanszirozas a
beszamolassal érintett években nem jelentett NEAK bevételkiesést az intézmény sza-

mara.

A korabbi évekt6l eltéréen a kiadasokon beliil a legnagyobb aranyt (47,6% és 61,1%)
mindkét évben a személyi juttatasok képviselték. A nagyardny személyi juttatdsok
oka Osszetett. Egyrészt az egészségiigyi dolgozok illetménye a kdzponti bérintézkedé-
sek kovetkeztében mindkét évben emelkedett, illetve az egészségligyi szolgalati jogvi-
szony létrejottével az orvosok dontd tobbsége személyes kozremiikodobol alkalmazotti
jogviszonyba keriilt, és illetményiik a személyi kiadasok kozott jelent meg, tovabba
emelkedett a minimalbér és a garantalt bérminimum Osszege, masrészt Tiszaljvaros Va-
ros Onkormanyzata a beszamolassal érintett években forrast biztositott bérfejlesztésre,
jutalmak kifizetésére és cafetéria juttatasra is. A személyi juttatasokat a dologi juttata-
sok (39,5% és 26,8%) kovetik, melyek tekintetében 2021. évben 2020-hoz viszonyitot-
tan jelentds csdkkenés mutathaté ki, a mar fent emlitettek miatt, nevezetesen hogy a
jogviszonyvaltas soran, 2021. évben a személyes kdzremiikdoként foglalkoztatott or-
vosok dontd tobbsége egészségiigyi szolgalati jogviszonyba keriilt. A kiaddsokon beliil
legkisebb aranyban (8,6% és 9,8%) vannak jelen a munkaadét terhelé jarulékok, to-
vabba a felhalmozasi kiadasok (4,16% és 2,08%), az adott év aktualis feladataitdl fiig-

goen.

A névekvd mitkddési koltségek mellett, és a bazisfinanszirozas ellenére is jelentds
NEAK bevételek ellenére, a Rendeldintézetnek 2020-ban és 2021-ben is sziiksége volt

Tiszatjvaros Varos Onkorméanyzatanak kiegészité tamogatasara, mely 2020. évben az



osszes bevétel 25,68%-at (339.410.559 Ft), 2021. évben az Gsszbevétel 31,10%-at
(451.478.003 Ft) jelentette az alabbiak szerint.

Onkormanyzati finanszirozasi bevételek (Ft)
2020. év 2021. év
Haziorvosi feladatok 19.914.728 27.182.496
Ugyeleti ellatas 39.458.807 32.498.767
Fogészati ellatas 16.793.222 15.310.739
Védonok; isk. eti. ellatas 23.226.839 37.182.979
Alapelldtds dsszesen 99.393.596 112.174.981
Szakelldtds 163.334.966 208.754.837
g:;eesl;tas +tozakellatas| 565 798 562 320.929.818
Eloz6 évi maradvdny 76.681.997 130.548.185
Finanszirozas 6sszesen 339.410.559 451.478.003

A beszamolassal érintett években az ellatasi paletta tekintetében széleskorl valtozas
nem kévetkezett be. A Rendeléintézet 2020. évben dontéen a COVID-19 jarvany koc-
kéazatainak csdkkentését segitd eszkozoket szerzett be (orvosi maszk és testhémerséklet
ellenérzé terminal, érintésmentes kézfertdtlenitd adagold allvany, nocospray levegéfer-
t6tlenitd késziilék, automata sorszamoszt6 berendezés). 2020. évben a betegellatas fel-
tételeinek korszersitése érdekében beszerzésre keriilt 1 db kombinalt elektroterapias
torony UH és mélyoszcillacids késziilékkel, 1 db ultrahang késziilék, 2 db hidraulikus
masszézsagy, valamint a ,, Tiszatjvaros jovojéért” Alapitvany timogatasabol — intézmé-
nyi forrassal kiegészitve — 1 db NIDEK Tonoref III. tipusi szemészeti eszkoz. 2021.
évben a szemészet szakrendelésre 1 db nagyértékii orvosi eszkoz, 1atotér vizsgald, vala-
mint a laborba és a terhes tanacsaddba klimaberendezés, tovabba informatikai eszk6zok
(notebook, szerver szamitogép) keriiltek beszerzésre.

Fentickre tekintettel, felhalmozasi koltségvetési kiadasokra a beruhdzéasok révén 2020.

évben 49.624.947 Ft-ot, 2021. évben 11.122.408 Ft-ot kolt6tt az intézmeény.



Felijitasra 2020. évben nem keriilt sor az intézményben, 2021-ben felujitasi kiadasokra
14.198.600 Ft-ot forditottak, melybdl a rontgen és tiid6sziir6 szakrendeléseken hasznalt

két gép felujitasara kertilt sor.

A fentiekben jelzett egészségiigyi szolgaltatasait a RendelSintézet 2020. évben egyfe-
161 — 133 jévahagyott allashelyen — kozalkalmazotti jogviszonyban 4ll6 szakalkalma-
zottakkal, masfeldl kozremiikédok igénybevételével biztositotta. Az egészségligyi
szolgalati jogviszonyrdl sz6l6 2020. évi C. térvény hatalyba lépésével 2021. marcius
1-jét51 akorabban személyes kdzremiikodoi szerzodéssel foglalkoztatott szakorvosok
nagy részének szerzédése megsziint, a fentiekben jelzett hatarnaptdl a Rendel6intézet
alkalmazottaiva valtak. A jogviszonyvaltas a Rendeldintézetben zavartalanul lezajlott.

2021. évben betdltésre keriilt az orvosigazgat6éi munkakor is.

A beszadmolassal érintett években mindossze 5 esetben fordult el irdsos betegpanasz,
mely a mindségbiztositasi rendszerben az éves betegszamhoz viszonyitottan meghata-
rozott betegpanasz (150.000 beteg/10 betegpanasz) szamat egyetlen évben sem haladta
meg. A betegjogi képviseld altal jelzett panasz nem fordult el az intézményben a be-

szamoléssal érintett id6szakban.

A beszamolasi idészakban a Polgarmesteri Hivatal 2022. évi komplex tdrvényességi
vizsgalatan tdl a teriiletileg illetékes egészségiigyi allamigazgatasi szerv 4 alkalommal
végzett ellendrzést az intézményben, tobb ellatasi teriiletet érintden, tovabba a finan-
szirozé Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel ellendrizte az otthoni szakéapolast €s a
hospice ellatast. A TiszaSzolg 2004 Kft. az erdsarami villamos berendezéseket, az IT
Secure Kft. a GDPR megfeleldségi feliilvizsgalatat, a szabalyzatok, a vagyonvedelmi
eszkozok és dokumentacids rendszerek vizsgélatat végezte el az intézményben, vala-
mint a B.-A.-Z. Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag Tiszaujvarosi Katasztrofavé-
delmi Kirendeltsége atfogé tiizvédelmi ellendrzést végzett a Rendeldintézetben. 2021.
évben sor keriilt a DEKRA Certification Kft. altal az ISO 9001:2015 szabvanyu szer-

vezet iranyitéasi rendszer feliigyeleti auditjara is.



Az intézményben lefolytatott fenntartéi, valamint kiilsé szakmai ellenérzések sulyos,
torvénysértd gyakorlatot nem tartak fel. A beszamold, a szakmai ellenérzések, valamint
a komplex torvényességi vizsgalat alapjan megallapithato, hogy a Tiszatjvaros Varosi
Rendeldintézet az iranyadd jogszabalyoknak és szakmai protokolloknak megfeleléen
széleskorl szakellatast biztosit a telepiilésen. Milkodése a beszamolasi idészakban don-
toen megfelelt az dgazati jogszabalyokban, helyi rendeletben, 6nkormanyzati hataroza-
tokban foglalt szabalyoknak, el6irasoknak. Az intézmény milkddésének targyi €s sze-
mélyi feltételei a minimumfeltételekr6l sz6l6 rendeletben rogzitetteknek megfeleléen

biztositott.
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A Rendel6intézet 2020. és 2021. évi miikodését, feladatellatasat jelentds mértékben be-
folyasolta a koronavirus jarvany miatti veszélyhelyzeti jogszabalyokhoz, rendelkeze-
sekhez, protokollokhoz valé igazodas. Kiiléndsen nagy kihivast jelentett a ,,keényszerbe-
z4r4s” utan a nagyon szigoru eljarasrendek szerinti ,Ujranyitds”, a betegellatds meg-
szervezése, kiilonds tekintettel a telemedicina digitalis feltételeinek biztositasara, a be-
1éptetd rendszer megszervezésére, kiépitésére és ilizemeltetésére. A 2021. év masodik
felétdl dontden, a koronavirus jarvany elbtt mar megszokott betegfogadasi rendre tert

at a Rendeldintézet, megtartva a telemedicina 4ltal biztositott kedvez lehetéségeket.

A koronavirus elleni védekezés érdekében a kézponti rendelkezések szerint tobb alka-
lommal oltépont kialakitasardl kellett az intézménynek gondoskodnia, biztositva ehhez
a személyi, targyi és informatikai feltételeket, teljesitve a szigoril adatszolgaltatasi ko-
telezettséget. 2021. majus-junius-julius honapokban 2.374 koronavirus elleni véddoltas

beadasara kertilt sor a Rendeldintézetben.

Tiszatjvaros Véaros Onkormanyzata Képviselo-testiiletének dontése alapjan, 2021
szeptemberétdl a tiszatjvarosi lakosok bekeriilési kéltségen, illetve a 60. €leteviiket be-
toltott tiszanjvarosiak egy alkalommal téritésmentesen igénybe vehették a koronavirus
elleni ellenanyagszint meghatirozasat a Rendeldintézetben. A feltételek megteremtesé-

hez a Rendelbintézet az immunkémiai automatat bérlemény formajaban biztositotta.
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Osszesen 2.534 vizsgalat tortént, ebbdl a 60. életéviiket betoltdtt igénybe vevok 1ét-

szama 1.353 6 volt.

A beszamoldval érintett évek a valtozasok évei voltak a RendelSintézet €letében. Az
egészségiigyi ellatorendszer tekintetében a jovében is tovabbi valtozasok varhatoak. A
koronavirus jarvany miatt bevezetett atlagfinanszirozas a 2023. februar havi teljesitme-
nyek elszdmolasatdl (a 2023. aprilis havi kifizetésekt6l) kezdodden megszlinik, azaz a
NEAK az egészségiigyi ellatasokat a vonatkozo6 jogszabalyi rendelkezéseknek megfele-
18en teljesitmény alapjan finanszirozza jra. Az Orszagos Koérhazi Féigazgatosag meg-
keresésére megkezdédtek a Rendeldintézet milkddésével kapcsolatos adatszolgaltata-
sok. 2023. januar 1-jét61 2024, februér 29-ig orszagos szinten atalakul az orvosi ligyeleti
rendszer, kdzpontositjak azt. 2023. julius 1. napjatol az iranyitd varmegyei intézmeény
Gtjan, az 4llam gondoskodik a véd6ndi ellatasrol. A fentiekben jelzett hatarnappal a te-
lepiilési 6nkormanyzatnak biztositania kell az allam szdméra a 2023. junius 30. napjan
a védonai ellatasra szolgalé ingd és ingatlan vagyonnak az ingyenes haszndlatat. Az
egészségiigyi szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott védéndk tekintetében a munkal-
tatdi jogokat jilius 1-jét6l az irdnyité varmegyei intézmény gyakorolja. Fentiek mellett
jelents kihivast jelent a Rendeldintézet szamara, hogy a koronavirus jarvany ideje alatt,
a kényszertiség okan kialakult betegellatasi rendbdl, wjra a lakossagi igényeket min¢l

szélesebb korben kielégitd egészségligyi ellatorendszer miikddjon varosunkban.

A Tiszaujvaros Vérosi Rendeldintézet 2020-2021. évben végzett tevékenysegerol $z010

beszamolot elfogadasra javaslom.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a beszamolot targyalja meg €s hozza meg

dontését.

Tiszaujvaros, 2023. februar 20.
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Bevezetés

A beszamolé a Tiszadjvaros Varosi Rendeldintézet (a tovabbiakban: Rendeldintézet) 2020. ¢s a

2021. évi tevékenységérol szol.

Az intézmény szerepe Tiszaujvdrosban és a térségben

A Rendeldintézet Tiszaujvaros és vonzaskorzetének egészségligyi ellatisdban jelentds sze-
repet to1tott be. Osszességében 75 kozfinanszirozott és 20 nem kozfinanszirozott szervezeti
egységen, 40 szakmakddon nyilvantartott szakteriileten lat el magas szinvonalu ellatast. A
kiemelkedSen j6 infrastruktira és a rendkiviili széleskorti ellatasi paletta (pl. endokrinolégia,
onkologia, angiologiai stb.) révén az évek soran egyre szélesebb ellatasi korbol jelentkeznek
betegek nalunk. Az olyan ellatasi szerkezet, mint a miénk, melyben mind a széleskoril jarobe-
teg szakellatds, mind az egynapos sebészeti ellatas és jarobeteg szakellatas altal miikodtetett
gybgyaszati szakellatasok széles kore megtalalhato, rendkiviil ritka. A Fiziko- és balneoterapias
részleg a gyogyvizmindsitést kdvetden ,,orszagos jelentéségh fiirdo” besorolast kapott. Szak-
orvosi ellatottsagunk jarobeteg szakellato egészségiigyi szolgaltatoként orszagos szinten is ki-
emelkedének mondhato. A széleskorii ellatasi portfolionknak és a stabil szakorvosi, valamint
szakdolgozoi ellatottsagunknak koszonhetéen regionélisan is kiemelked6 az egészségiigyi ella-
tasban betdltott szerepiink. Az orszagosan egyre inkabb novekvd betegfogadasi lista vonat-
kozasiban kiemelendd, hogy a Nemzeti Egészségbiztositasi Alap Kezel§ (tovabbiakban:
NEAK) elvéarasa szerint a rendelkezésiinkre allo kapacitasokat elsdsorban a Tertileti Ellatasi
Kételezettségiink (tovabbiakban: TEK) ala sorolt telepiilések lakosaira kell forditani. Az ella-
tasi teriilet szakmanként valtozik (néhol jelentés kiilsnbségeket mutat), melyet részleteiben

a 2.s=ami mellékletben lehet megtekinteni. A meghatarozott telepiiléseken til csak a szabad ka-

pacitasaink terhére fogadhatunk betegeket, ezért azon rendelések vonatkozasaban, ahol hosz-
szt az elGjegyzési id6, a jogszabalyi és szakmai szabalyokat betartva toreksziink arra, hogy

csak az ellatasi teriiletrdl érkezdket fogadjuk.

A Magyarorszag helyi énkormanyzatairol sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény értelmében a
beszamolas iddszakaban az alapellatas onkorméanyzati feladat. A Rendeldintézet atvett fel-
adatként miikodteti, a véddn6i szolgalatot, valamint biztositja a kozponti orvosi ligyelet

milkodéséhez sziikséges technikai hatteret.



A szakrendeld sajat feladatain tal helyet ad az alapellatasi tevékenysegeket végz0, felndtt €s
hazi gyermekorvosi, valamint fogorvosi szolgalatoknak, akik 6nallo egészségligyi szolgal-
tatoként mitkodnek Tiszatjvaros Varos Onkormanyzataval kotott feladat-ellatasi szerzOdé-
sitk alapjan, finanszirozasukat egyedi szerzodéseikben foglaltak alapjan a NEAK-tol kozvet-
leniil kapjak. A Rendeldintézet az dnkormanyzattal kotott feladat-ellatasi szerzOdéseikben val-
laltak teljesiilését kiséri figyelemmel és a mikodésiikhoz sziikséges infrastrukturalis feltéte-
leket biztositja. A fiirdégyogyaszati ellatasok kivételével centralizaltan, egy éptiletkomple-
xumban nyGjtjuk a jarobeteg szakellatast és gondozast, valamint a nappali kuaraszerl ellatast,

és az egynapos sebészeti ellatast.

A kdzponti épiilet-komplexumban valosulnak meg a kovetkez6k szerint az alapellatasi fel-
adatok: hét kérzetben a fogaszati alapellatast, (2022. 08. 31-ig) négy kdrzetben a hazi gyermek-
orvosi ellatast, a veliik egyiitt dolgozd hat teriileti védondi korzettel, a harom iskolaveé-
dénbvel & a hét haziorvosi szolgalattal, valamint a kdzponti orvosi tigyelettel. A kozponti
épiilettdl elkiiloniilve, sajat ellatasi teriiletén miikddik egy praxis a Tiszaszederkényi varosresz-
ben és egy fél praxis a Tiszaparti varosrészben. A fiirdégyogyaszati kezeléseket nyolc szer-
vezeti egység kédon a gyogyfiirddvel szerves egységkeént kialakitott F iziko- és Balneoterapias

részlegiinkben nyujtjuk fizio és balneoterapia, valamint nappali kuraszert ellatas keretein belil.

1. Szakmai munka

Szakmai munkank ©sszetett, mivel alapellatdsi-,  szakellitasi-,  fiirddgyogyaszati-,
és egynapos sebészeti feladatokat, valamint otthoni hospice ellatas ¢s otthoni szakapolasi teve-
kenységet, és nappali kiraszerfi ellatast is végziink. A heterogen feladatellatas kovetkezménye-
ként az egészségiligyben létezd dsszes elszamolasi-, informatikai rendszert és a hozzajuk kap-
csolodo dokumentécios és jogszabalyi kereteket, és az eléirt specidlis szoftverek mikodését
is naprakészen kell ismerniink és alkalmaznunk, és a jogszabalyi valtozasoknak valé megfe-
leltetésrdl gondoskodnunk. Miikddésiinkre hatassal 1évé szakmai iranyelvek és jogszabalyok
széles kore folyamatosan nagy odafigyelést igényel. A beszamolasi id6szakban nagy kihivast
jelentetta COVID-19 pandémia miatt elrendelt specidlis ellatasi moddok megszervezése, beve-
zetése és a személyi-, valamint targyi feltételek biztositasa.

Kiilonos kihivast jelentett a kényszeri bezaras, ,,leallds” miatti, majd a nagyon szigori
3



eljarasrend szerinti ,ujra nyitas” szakmai elvarasainak betartidsa mellett a betegellatds meg-
szervezése, kiilonos tekintettel a telemedicina digitalis feltételeinek biztositasa, a beléptetd rend-
szer megszervezése, kiépitése €s lizemeltetése. A kozponti eljarasrendek szerint a betegfoga-
déas csak idSpontra torténhetett, az internetes feliileten a szakrendelésekre valé eléjegyzés lehe-
t6ségének bovitése valt sziikségessé a telefonvonalak talterheltsége, valamint a szemé€lyes meg-
jelenés feltételeinek — kozpontilag elrendelt — korlatozasai miatt. Szintén a pandémia kovet-
kezményeként rendelték el kozpontilag 2021. év tavaszan, majd 6szén a SARS- CoV véddoltas
tomeges oltasi feltételeinek biztositasi kotelezettségét. Tavasszal a véddoltasokat a ,,B” ¢pu-
letszarny foldszintjén a csecsemd-, és terhes-tanacsadasnak helyt add egységben szerveztiik
meg. Ebben az idGszakban beadasra kertilt 2 374 oltas. A biztonsagos feladatellatishoz sziik-
séges volt a munka atszervezésére a tanacsadasok mas helyszinen valo biztositdsahoz. A ma-
sodik oltasi kampanyra a Fiziko- ¢és Balneoterapias részlegen keriilt sor. 2022.01.06-t6l
2022.03.24-ig. Ebben az iddszakban a betegellatas sziinetelt, mely a betegforgalomban is

megmutatkozott. A véddoltasok iranti igényt az alabbi grafikon mutatja be.

I, gralikon - SARS-CoV elleni oltiasok esetszinrainak alakulasa

Tiszaujvaros Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete lehetSséget biztositotta arra, hogy
a tiszatjvarosi lakosok bekertilési koltségen igényelhess¢k a koronavirus elleni ellenanyagszint
meghatarozasat. A 60 ¢év feletti lakosok egy alkalommal téritésmenetesen vehették igénybe a

vizsgalatot. A feltételek megteremtéséhez a Rendeldintézet nagyteljesitményli immunkémiai



automata beszerzését biztositotta. Az igények fogadasihoz pedig a hattér adminisztracios fel-
adatokat is be kellett azonositani és meg kellett teremteni a feltételeket.

Az ellenanyagszint vizsgalatokat 2021 szeptemberétdl 2022. szeptember végéig végeztiink. A
vizsgélati igényeket internetes feliileten és telefonos eldjegyzes igénybevételével lehetett je-
lezni. A beszamolo iddszakaban 1 633 vizsgalat lett végezve, ebb6l 911 6 volt 60 év feletti. A
beszamolo iddszakan talnytlva 2022.01.01-jét81 — 2022.09.30-ig a végzett vizsgalatok szama
931 volt, ebbdl 422 {6 volt 60 év feletti lakos. Osszesen 2 534 vizsgalat tortént, ebbdl 1 353
6 volt 60 év feletti. A 60 év felettiekbdl 99 eset volt, aki kétszer, vagy haromszor is elve-

geztette a vizsgalatot, immdron téritési dij ellencben, mert a dijmentesség csupan egy

alkalomra szolt.
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2. grafikon - Ellenanyagszint vizsgalati szam alakuldsa

1.1 Jarobeteg szakellatas miikodése

Szakember bazisunk az elézé évekhez hasonloan a 2020-2021-es évben is kimagasloan jonak
mondhaté, az ellatdsra varé lakossigszam szakmai feltételei biztositva voltak. A betegek
szakorvoshoz vald bejutdsanak gatjat nem a szakemberhiany okozta, hanem a pandémia miatti
zarlatok és a személyes kontaktus ritkitasat szolgalo szigori kozponti intézkedések valtottak ki.
A szakrendeléseken orvosilag indokolt esetben a betegek ellatatlanul nem maradtak. A lakossag
szamara Gjdonsagot az jelentett, hogy az addigiakban megszokott — a szakrendelésekre gya-
korlatilag — korlatlanul biztositott bejutasi lehetéség egyes rendelések esetében besziikitésre ke-
riilt. A haziorvosoknak egy szigori eldsziird szerepet kellett betdlteni — neémely rendelés
esetében, pl. az endokrinologia — mivel a felmeriilé igényekhez képest szlikds rendelési 1do
allt rendelkezésre. Gondoskodni kellett rola, hogy a betegek el6zetes haziorvosi kivizsgalas
és haziorvos-szakorvos elézetes konzultacioja utan juthassanak be a szakrendelésre. fgy tudtuk
elémi a hatékonyabb rendelési idé kihasznaltsagot. Az ismert, gondozott betegek esetében,
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mikor a szokasos kontroll vizsgalat ideje jtt el a rendelébdl inditott telefonos konzultacio soran
tajékozodott az orvos a beteg allapotarol. Ha sziikségesnek vélte a személyes talalkozot, akkor
természetesen gondoskodtak a paciens személyes fogadasarol.

2021. év masodik felében mar a megszokott betegfogadasi rendre tértink at, megtartva a
telemedicina 4ltali kedvezd lehetdségeket (pl. szakorvos altal felirhato gyogyszerek ,.felhdbe”
valo feltdltése. Az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol szold 2020. évi C. torvény életbe-
1épését kovetden a szakorvosi ellatottsdgunk tovabb javult, mert tobb szakma vonatkoza-
saban az addig személyes kozremiikod6ként kevesebb draszamban rendelé szakorvosok vagy
teljes allisban, vagy jelentds Oraszam ndvekedéssel alltak szolgélati jogviszonyba.

Az elmult évekhez hasonléan az egyes szakmaék ellatési teriilete és lakossag szama jelentds
eltérést mutat. Erre tovabbra is j6 példa, hogy amig a reumatolégidn az ellatasi teriiletiinkbe tar-
tozott 44 telepiilés 86 235 lakossal, addig példaul ndgybdgyaszati szakma vonatkozasaban csak
8 telepiilés 26 049 lakossal. A telepiilések és a hozzajuk tartozo lakossagszam megoszlasat a 2.
melléket mutatja be részletesen. Atlagolva a szdmadatokat 24 teleptilés tartozik az ellatasi terti-
letiinkbe, 4tlag 58 145 lakossal.

Folyamatosan toreksziink a szakmai paletta bovitescre a betegek szélesebb kori ellatasanak
biztositasa érdekében. Ennek a torekvésnek az eredménye, hogy a mar nalunk praktizalo
ortopédszakorvos mellett heti 3 oOraban egy masik — szintén nagy szakmai tapasztalattal
rendelkezd — ortopédszakorvos kezdte meg a betegek ellatasat 2021. év végén. A pandémia
okozta betegforgalom csokkenést kovetéen a 2021-es cv forgalmi mutatoit osszehasonlitva a
2020. évben tapasztalt adatokkal, elmondhato, hogy minden szakteriileten emelkedés mutathatd
ki az ellatott esetek szamaban. A szemészetben lathato a legnagyobb esetszam emelkedés, 2 865
6161 4 989 fore. Ez 74%-os emelkedést jelent. Ennek az emelkedésnek a hattercben a betegek
ellatasi igényén til az is szerepet jatszik, hogy 2021. évben a heti 30 6raban rendeld szemész
szakorvos mellé részmunkaid8ben egy masik szemész szakorvos is felvételre keriilt. igy
jelenleg ketten latjak el a jarobetegeket szakellatisat és az egynapos sebészet szemészeti
eseteinek a miitéti feladatait is. A szemészetet koveti 30%-os emelkedéssel a rontgendiag-
nosztika betegforgalma. Vélhetden ezen a szakteriileten az emelkedésben szerepet jatszott a
COVID-19 pandémia diagnosztizalasahoz szikséges kivizsgalasok szamanak emelkedése is.
A betegforgalmi mutatok szamanak tovabbi emelkedese varhat6 a jovore nézve, mert kozponti-
lag elrendelt, a pandémiaval Gsszefiiggd témegoltasok biztositasaval sok rendelési id6 kiesett,

mert a szakorvosok az oltoponton teljesitettek szolgalatot.



A szakrendelések forgalmi mutatokat a 2.4. szamu melléklet mutatja be részletesen.

A szakmai tevékenységiink biztositasat szolgalo szakorvosok, szakdolgozok, adminisztrativ €s

egyéb kisegitd dolgozok 1étszamat a 3./ szamui melléklet es a 3. 2. szamu melléklet mutatja be.

1.2 Fiziko-és balneoterapias részleg mikodése

A Fiziko és balneoterapias részleg 1999-ben keriilt dtadasra. Folyamatosan fokozott figyelmet
forditottunk az eszkdzpark karbantartdsara, feliigyeletére €s a sziikséges javitasok, megel8z0
tevékenységek idében vald elvégzésére. A beszerzéskor eurdpai szinvonalii és mindségil
eszkozok keriiltek beszerzésre ezért birtak a folyamatos igénybevételt, de egyre tobb eszkdznél
jelentkeznek az elhasznalédasbol ad6do meghibasodasok. Elsdsorban az elektroterdpids ke-
sziilékek kijelz8inél adodnak érintkezési hibak. Az alkatrészek potlasa mar nem megoldhato, igy

toreksziink az eszkozok fokozatos cseréjére.

Egy szakorvos latja a Részlegre érkezd betegek feliigyeletét és irja ki a sziikséges kezeléseket.
A szakdolgozoi létszam biztositdsaban és utanpétlasaban mind a fizioterapias asszisztensek,
mind a gyogymasszOrok vonatkozasaban komoly kihivasokkal kell szembesiilniink. A nyug-
dijazasok és az egyéb, maganjellegii kilépések soran keletkezett Grt egyre nehezebb betdlteni

jol képzett szakemberekkel.

BETEGFORGALOM OSSZEHASONLITASA
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1. ibra - Fiziko- és balneoteripia betegforgalma



A 2022. januarjatol marcius végéig csiitortok-péntek és szombati napokon a Részleg olto-
pontként miikodott, ezeken a napokon az szakorvosi ellatas, a kezelések kiirasa és a betegek el-
latasa sziinetelt.

A Fiziko- és balneoterapias részleg teriileti ellatasi kotelezettsége szervezeti egységenkeént elter,
de 2021.12.31-i allapotnak megfeleléen atlagban 17 telepiilés tartozott az ellatasi teriiletiinkbe
atlagban 42 032 lakossal.

Teriileti ellatasi kotelezettségiinkbe tartozo telepiiléseket és az ellatando lakossag szémat a

2.2. szdmii melléklet mutatja be, mig a betegforgalmi mutatokat szakmankent a 2.5. szamu

mellékletben tiintettiik fel.

1.3 Egynapos sebészeti ellatds mikodése

Az egynapos sebészeten is jelentds forgalomkieseést okozott a pandémia miatti zarlat és majd a
zarlatot kovetd fokozatos nyitas. Amint a kdzponti rendelkezések lehetové tették, a megfeleld
ovintézkedések betartasaval kiegyensiilyozottan tortént a feladatellatds. Mind az operalo, mind
az anesztéziai feladatokat ellatd szakorvosok rendelkezésiinkre alltak. A szemészeti miitéti
igények kielégitésében az alkalmazisunkban 116 1,5 orvos mellett csokkentett esetszammal egy
személyes kozremiikodd is részt vesz. A miitétekhez szikséges géppark folyamatos fejlesztés

alatt van.

Az alabbi grafikonon latszik, hogy a szemészeti miitétek szamaban jelentds, az ortopédiai
miitétek esetében szerény emelkedés volt, mig a ndgyogyaszati €s sebészeti beavatkozasok
szama csokkend tendenciat mutat. Az uroldgian 2021. évben nem tortént beavatkozas. Ennek
oka, hogy az engedélyezett beavatkozasok tobbségében sziikseg lenne a bent alvas feltételeinek
rendelkezésre 4llasara, mert nagy az utovérzés kockazata. Csak a fimosis szamit kis kocka-
zatinak és ez az elvaltozas felnétt férfiaknal aranylag ritka. A pandémia miatti szigoritasok

pedig azt a csekély igényt is visszaszoritottdk, ami mas idészakban €l6 szokott fordulni.
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2. 4bra - Egynapos sebészeti beavatkozasok és esetszamok

A szakteriileteket és a beavatkozasok szamainak részletezését a 2.3. szanui melléklet mutatja be.

1.4 Alapellatas
A beszamoldssal érintett években az egészségiigyi alapellatasrol sz616 2015. évi CXXIII. tor-

vény 5.§. (1) bekezdésében foglaltak szerint a
a) haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas,
b) fogorvosialapellatas,
¢) alapellatashoz kapcsolodé haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi iigyeleti ellatas,
d) védondi ellatas,
e) iskola-egészségiigyiellatas

tartoznak az alapellatasi kotelezettség korébe.

1.4.1 Védonai szolgalat
A beszamolasi idészakban 6 teriileti és 3 iskolavédond latta el a szolgalat feladatait.

Iskola-egészségiigyi ellatas

Az iskola-egészségiigyi tevékenységet a hazi gyermekorvosok az iskola- valamint a teriileti
védonokkel kozosen, a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden végzik (sziiresek, felvilagosito
cl6adasok, véddoltasok, stb.). Ezen ellatas tekintetében a vizsgalt id8szakban sem jogszabalyi
sem szakmai szabalyokat érinté valtozasok nem kdvetkeztek be. Intézményiink NEAK finan-
szirozasi szerzddéssel a Tiszafjvarosi E6tvos Jozsef Gimnazium és Kollégium, valamint a Sze-
rencsi Szakképzési Centrum Tiszaujvérosi Brassai Samuel Technikum és Szakképzo Iskola vo-
natkozasaban rendelkezik. Az iskolaorvosi feladatokat mindkét intézményben 2020. évben tar-
t6s helyettesitéssel lattuk el, majd 2021. év aprilisaban részmunkaidds alkalmazéasban felvételre
keriilt egészségiigyi szolgalati jogviszonyba egy iskolaorvosi feladatok ellatasaban
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nagy szakmai gyakorlattal rendelkezé szakorvos. Azota az ellatas kiegyensulyozottan van

biztositva. A szakorvos munkajat, f6allasu iskolavédénd segiti mindkét intézményben.

Korzeti védondoi ellatas

A teriileti védénok feladatai kozé tartozik a névédelem, a csaladtervezéssel kapcsolatos tandcs-
adas, az anyasagra valo célzott felkészités, valamint az {jsziléttkortol a tanul6i jogviszony
megkezdéséig a gyermekek gondozasa, ami magaba foglalja a csecsemOk és gyermekek testi
és lelki fejlédésének figyelemmel kisérését, az anyatejes taplalas dsztonzesét, a kiilon jogsza-
baly szerinti sziirévizsgilatok elvégzését. A védénd tagja a gyermek veszélyeztetettsegét
jelzd gyermekvédelmi rendszernek is.

A beszamolasi idészakban a védéndk munkajat is jelentdsen befolyasolta a pandémia. A zarlat
alatt is folyamatosan tartottak telefonon és egyéb digitalis lehet6ségeket kihasznalva a kap-
csolatot a varandosokkal és a kismamakkal is. Az ujsziilott latogatasok fokozott dvintezke-
dések kozepette folyamatosan torténtek. Tancsadasok alkalmaval fokozott fi gyelmet forditottak
a beléptetésre, a maszkhasznalatra és a tdvolsagtartasra. A megszokott rendtdl eltéréen
egyesével, idépontra fogadtak a tandcsadasokra jelentkezoket, igy a tanacsadasok idoben
kiterjedése és atstrukturalodott. 2021. tavaszan az elsd veédooltasi kampany a tanacsadasok-
nak helyet adé védéndi folyosén keriilt megszervezésre, ezert a szakmai elvarasokat és a
kozponti rendelkezéseket figyelembe véve a tanacsadasok helyszine atkertiilt a haziorvosi ren-
delékbe, az emeletre. A véddénkre nagyobb terhet rétt a tanacsadasok megszervezése, mert
a dokumentaciot és a véddoltasokat mindig naprakészen fel kellett vinni az 0j helyszinre. A meg-
szokott védéndi prevencios tevékenység a pandémia okozta stresszhelyzet kivaltotta fesziiltsé-
gek oldasara is kiterjedt. A kiilonleges élethelyzetek kezelésében nagy segitségére voltak
a kismamaknak, kiilonds tekintettel arra, hogy féleg a gyakorlatlan, elsé babas kismamaknak
nagyobb riadalmat okozott, ha problémat észleltek az ujsziilott ellatasaval kapcsolatban és az
orvosi segitség is nehezebben volt elérhetd.

A teriileti védéndk munkajanak statisztikai mutatoit a 2.7. szami mellékletben lehet meg-

tekinteni.

1.4.2 Kozponti iigyeleti ellatas

A kozponti orvosi ligyeletiink Tiszafjvaros lakosain tul még ellatja Tiszapalkonya, Sajooros,

Sajoszoged, Nagycsécs és Oszlar lakosait is, valamint azokat a betegeket, akik tertileten kiviili
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lakcimmel rendelkeznek, de személyesen megjelennek és orvosilag indokolt siirgds ellatasra

van sziikségik.

2021. évben Tiszaljvaros Varos Onkormanyzata- képvisel testiilete azt a dontést hozta, hogy
a kozponti orvosi ligyelet feladatellatasat visszaveszi, mig a mikddés technikai feltételeinek
biztositasat valamint a gépkocsivezetdk és a takaritast ellatok alkalmazasat a Rendeldintézet

feladatkorében hagyja.

A diszpécserszolgalattal miikodtetett igyeleti ellatds hatasara fokozatosan lecsokkent az indo-
kolatlan ellatsi igények szama. 2021-es évben, még a 2020-as évekhez képest is tobb mint 300-

al csokkent az ellatasi esetek szdma. Az ellatasi szamok alakulasat az alabbi abra mutatja, illetve

a részletes adatokat 2.6. szamu mellékletben lehet megtekinteni.

sy v .

séget, mely a COVID-19 gyants betegek elsddleges ellatasi helyszine lett, ezzel megprébalni

kivédeni azt, hogy egy esetleges fertdzott személy miatt az tigyelet ellatas veszélybe keriiljon.

1.4.3 Fogaszati iigyeleti elldtds

A fogaszati iigyeleti ellatds biztositisa kozremiikdddi szerzodés megkotésével tudott meg-
valosulni. A kézremiikodével kizarolag a Tiszatjvarosi lakcimmel rendelkezé lakosok ella-
tasara kotottiink szerzédést. A betegellatas miskolci helyszinen valdsul meg. A feladatellatas
2018. julius 1-vel kezd6dott és azota is folyamatosan rendelkezésére all a tiszafjvarosi la-
kosoknak. Az éves szintii elltotti esetszam nagyon csekély. 2020-ban 23 esetben, mig
2021-ben csupéan 21 esetben vették igénybe a szolgéltatast. A kozremitk6do havi 100 000 Ft-os
4talany aron vallalta a feladat ellatasat. A fogaszati tigyelet forgalmi mutatgjat a

2.6. szamu mellékletben lehet megtekinteni.

1.4.4 Haziorvosi, hdzi gyermekorvosi és fogorvesi szolgdlatok tevékenységével kap-
csolatos tapasztalatok

Mind a haziorvosi, mind a hazi gyermekorvosi alapellatas teriiletének mitkodescre nagy hatassal

volt a 2020. és 2021. években jelen 1év6 SARS-CoV-19 pandémia.
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Haziorvosi ellatas

Tiszaujvéaros lakossiginak haziorvosi feladatait nyolc teriileti ellatasi kotelezettséggel ren-
delkezd praxis latja el. A haziorvosok altal leadott — a Kozponti Statisztikai Hivatalnak
(tovabbiakban: KSH) megkiildott — beszamoloban feltiintetettek alapjan a nyolc praxisban
2019. év soran 13 635 8, 2020. év soran 13 948 8 bejelentkezett pacienst, mig 2021-ben
13 858 5 pacienst tartottak nyilvan. A nyolc praxisban az éves beteg megjelenési szamokat €s

tipusokat az alabbi grafikonon mutatom be:

BETEGELLATASI ADATOK VALTOZASA
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3. grafikon- a betegellatisi adatok alakulisa pandémia elgte és alatt

A grafikonbol kitiinik, hogy a pandémia eldtti idSben a rendeldben és a beteg lakasan egyiittesen
99 717 ellatas tortént, mely 2020-ben 101 268 ellatasra emelkedett, majd 2021. évben a 92 431
esettel a pandémia el6tti ellatasi szam ala esett, viszont a szakdolgozok altal ellatott apolasi
esetek szamaban jelentds emelkedés lathato. A KSH 1j fogalomkeént vezette be a telemedicinalis
ellatast. Ilyen tipusu elltast a nyolc praxisban 2021-es évben 24 603 esetben végeztek. Mivel
eldzményadatok nincsenek, igy 6sszehasonlitasra sem nyilik lehetdség.

A KSH a héziorvosoktol kétévente kér diagnozis kédokra kiterjedd bontasban morbiditdsi
statisztikat, igy jelen beszamoldban a 2021. év morbiditasi adatait tudom bemutatni. A 10 vezet
megbetegedést szamadatait az aldbbi tablazat mutatja be, nemenkénti bontasban és Osszesitve.

A tablazat a nyolc praxisba bejelentkezett 13 858 lakosra vonatkozo adatokat tartalmazza
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Betegség Betegszam Meo’;’oljzefre;]i:‘ek

Férfi N6 |Osszesen| Férfi N6 |Osszesen
Magasvérnyomas 2052 2621 4 673 15% 19% 34%
Magas koleszterinszint 1867 2350 4217 13% 17% 30%
Gerinc deformitas 1352 2623 3975 10% 19% 29%
Sziv vérellatasi zavara 1 140 1 892 3032 8% 14% 22%
Szivbillenty({i probléma 870 1 889 2 759 6% 14% 20%
Pajzsmirigy rendellenesség 270, 1910 2 180 2% 14% 16%
Horgo betegségei 656 1 190 1 846 5% 9% 13%
Cukorbetegség 796 851 1647 6% 6% 12%
Agyi érbetegségek 619 793 1412 4% 6% 10%
Vérképzd rendszeri 298 994 1292 2% 7% 9%

1. tablazat — felndttek vezeté meghetegedési mutatdi

Hazi gyermekorvosi ellatas

A beszamoldssal érintett években Tiszaujvaros teriiletén négy teriileti ellatasi kotelezettséggel

rendelkezd héaziorvos latta el a varanddsgondozastdl a gyermek 18 éves koraig terjedd

korosztalyt. Teriileti ellatasi kotelezettségiikon kiviil a kézponti orvosi ligyeleti szolgalatban

és az iskolaorvosi feladatok ellatisaban is aktivan részt vesznek. Osszességében elmondhato,

hogy a gyermekek kdrében is egyre nagyobb szdmban jelentkezik az elhizas, mely a késGbbiek-

ben a népbetegségnek szamitd magasvérnyomads-betegség, cukorbetegség melegagyai. A gyer-

mekek korében az el6z6 években is megemlitésre keriilt, hogy ardnyaiban sok a tartashibas ¢s

mozgésszervi panaszos gyermek. A talsuly varhatoan ezeken a szamadatokon is rontani fog.

A gondozott gyermekek betegségesoportok szerinti megoszlasat az alabbi tdblazatban mutatom

be nemenként és 0sszesitve is.

2. tabldzat - gondozott gyermekek szima ¢s aranya
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Betegség Lakosszam Betegséges %-os arinya
Fiu Lany | Ossz Fia Lany | Ossz
Téplalkozasi és anyagesere 135 124 259 5% 5% 9%
Kaldriatobblet miatti ethizas 102 89 191 4% 3% 7%
Szemizmok és szem fénytorési betegségei 140 50 190 5% 2% 7%
Deformald dorsopathidk-Kyphosis 110 49 159 4% 2% 6%
Hugyrendszer velesziletett rendellenességei 101 26 127 4% 1% 5%
Asthma 93 28 121 3% 1% 4%
Bejelentett gyerekek szima: 2731




A négy praxisba bejelentkezett betegek szama 2020. évben 2 796, illetve 2021-ben 2 731
gyermek. A két év kozt szignifikans eltérés nem mutathato ki. A bejelentkezett betegek 2020-
ban 23 371 alkalommal, mig 2021-ben 12 090 alkalommal vették igénybe személyes meg-

jelenéssel az orvosi ellatast. 2021. évben a telemedicinaval ellatott esetek szama 22 098 volt.

| 2020. év | 2021.¢év Eltérés

Rendel8ben megjelentek: 23 371 12 090 -11 281
Otthonukban elatott: 396 83 -313
Telemedicina: 0 22 098 22 098
Osszes ellatas: 23 767 34271 10 504

3. tabldzat - hazi gyermckorvosok betegellatisi tipusai

A tablazatbél lathatd, hogy a 2021-es évben a személyes megjelenéssel ellatott esetszamok
drasztikusan csokkentek, viszont a telemedicina alkalmazasaval 2022. évhez képest a 2021. év
orvos-beteg kommunikacié tbb mint tizezer szimmal megnott. Mindegyik hazi gyermekorvos
megmelitette a beszamoldjaban, hogy a pandémia az 6 munkajuk soran is milyen nagy lelki €s
fizikai megterhelést jelentett mind a betegek, mint az orvos és a szakdolgozo esetében is. A
hangstlly a digitalis kapcsolattartasra, a tajékoztatasra tolodott at. A kotelezd védooltasok
beadasi rendjén is sziikséges volt kdzponti utasitisra valtoztatni, de végiil is ha korrigalt

idépontokban is, de mindenki megkapta a korhoz kététt kételezo védooltasat.

Fogorvosi szolgalatok

Tiszatjvaros teriiletén hét fogorvosi alapelldtisi vegyes praxis miikodik, mindegyik teriileti
ellatasi kotelezettséggel. Az dnkormanyzat alapellatasi feladatai koz¢ tartozo iskola-egész-
ségiigyi feladatokat is ezek a fogdszati praxisok latjak el, onkormanyzati hatarozat és feladat-
ellatasi szerz8dés alapjan. Az iskola-egészségiigyi feladataikat iskolai tanevhez igazodva vég-
zik az ellatasukra bizott nevelési intézmények gyermeklétszamat megfelezve, egyik felevben
az egyik felét, mig masik félévben a masik felét. Az ovodaskora gyermekek szlirése €s a
szliréshez kapcsolddo prevencids tevékenység végzése a nevelési intézmeényben torténik az
ovodapedagogusok és iskolavédéndk jelenlétében. Az iskolaskoru gyermekek sziirését a
fogészati rendeldkben végzik. A pandémia altal okozott kozponti ellatasi iranyelvek betartasa-
val a sziirések iitemezésének atstrukturalasa valt sziikségessé. A megszokott rend szerinti
2020. év tavaszara beiitemezett sziirések idépontjan médositani kellett és az elvégzéstikre a zar-

lat feloldsa utdni id6pontokban keriilt sor az ellato orvos egyéni litemezése szerint.
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A sziirdvizsgalatok alkalméaval a gyermekek fogstatuszarol minden esetben kezel6lapot alli-
tanak ki a sziil6k tajékoztatasa céljabol. Minden esetben az életkori sajatossagokat figyelembe
véve tartanak bemutatd demonstraciot a helyes szajhigiénés technikakrol és alkalmazando esz-
kozokrsl — fogselyem, fogkdz tisztitd kefe, elektromos €s hagyomanyos fogkefe, fogrém,
sz4jviz -, illetve alkalmaznak szorélapokat és tartanak felvilagositd el6adasokat. A rendsze-
res sziirésck hatasaként az orvosok tobbsége arrél szamol be, hogy az 6vodas é€s kisiskolas
kort gyermekek fogstatusza javulé tendenciat mutat. Az eldz8 évekhez hasonldan tovabbra
is a szakképz6 intézetben és a szocidlisan hatranyosabb kdrnyezetben é16 gyermekek esetében
mutathaté ki jelent8sebb szamban rendkiviil rossz fogstatusz, ami legalabb 10 szuvas fogat je-
lent.

A korzeti fogorvosi feladatkériikre tekintettel az orvos-beszamolok tobbségében arra térnek ki
az orvosok, hogy a pandémia kvetkeztében foleg a 2020-as évben a lakossagi fogaszati
szlirbvizsgalatok irdnti igény visszaesést mutat, mig 2021. évben a szlirési szamok ujboli
emelkedése tapasztalhatd. Osszességében mindenki megemliti, hogy meég mindig rendkiviil
ritka, hogy a lakosok minden évben megjelennének egy fogaszati altalanos sziirésre. Erre pedig
azért is lenne nagy sziikség, mert a fogaszati vizsgalatok alkalmaval nem csak a fogak allapota
keriil 4ttanulmanyozasra, hanem az egész széjiireget attekintik, annak minden képletével, hogy
lathaté-e barminemti elvaltozas. A korai felfedezés a szajiiregi daganatok kisziirése érdekeben

rendkiviil fontos jelentdséggel bir.

1.5 Az ellatott lakossag morbiditisi (megbetegedési) és mortalitisi (halalozasi) mutatoi

Mint a haziorvosok munkajat bemutat6 1.4.4.-es pontban utaltam ra, Tiszaujvaros lakossaganak
a beszamolasi id6szakban a KSH részére leadott statisztikai adatait attekintve a vezetd halaloki
tényezékként a magasvérnyomas és szovédményei, a helytelen taplalkozasi szokasaink révén
kialakult magas vérzsirszint és az éltala okozott érrendszeri megbetegedések vezetd halaloki
tényez6ként szerepelnek. A beldlitk egyenesen kévetkezd sziv vérellatasi zavarai (ISZB), és
egyéb sziv-, érrendszeri betegségek szerepelnek vezeto halalokokként. A keringési és sziv-
érrendszeri elvaltozasok okozta mortalitasi mutatokat az endokrinologiai megbetegedések

kovetik, mint a pajzsmirigy és a hasnyalmirigy betegsége (jellemzen a cukorbetegség). Az
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endokrin betegségeket a horgdk, valamint az agyi érrendszer betegseégei kovetik. Jellemz6 még
a gerincoszlop elvaltozasaival jar6 megbetegedések nagy szama, bar ezek altaldban nem
halaloki tényezok, de az életmindséget jelentds mértékben befolyasoljak negativ iranyba. A
csaladorvosok szdveges beszamoloibol kideriilt, hogy a pandémia idején a 1égz8szervi pana-
szokkal jelentkezd betegek szama jelentdsen megndtt, bar arrdl senki nem szamolt be, hogy post

COVID diagnozissal gondozasba kellett volna vennie pacienst.

1.6 Az intézmény prevencios tevékenysége a beszimolasi idészakban

A Rendeldintézet és Tisza@jvaros Varos Onkormanyzata mindig nagy hangsulyt forditott a
lakossdg egészségtudatos magatartdsanak kialakitisara. Ennek a szemleletnek a keretein beliil
valt hagyomannya Tiszatjvaros Varos Onkorményzatanak tamogatasaval a csaladi nappal
dsszekotdtt egészségnap szervezése, melynek keretein beliil az egészséges €letmodra nevelés, a
sziirés és tanacsadas is jelentds hangsilyt szokott kapni. A beszdmolasi id8szakban, 2020. €s
2021. évben a megszokott egészségnapra a COVID pandémia miatt nem keriilt sor, mivel
koz6sségi rendezvények megtartdsa kozpontilag tiltva volt. Helyette 2021. év oktoberében a
kozépiskolas korosztily részére palyaorientacios eldadas keretében keriilt sor az egészségiigyl

ellatorendszeriink bemutatisara, a szakmai tevékenység megismertetését és megszerettetését
célzd ismeretterjeszté eléadds megtartasara a Tiszadjvarosi Mivelddési Kozpont és Konyvtar
szinhaztermében. A jarvany ideje alatt kozpontilag a kiilonbdzé médiakban is a megeldzes,
a fertétlenités, valamint a cseppfertézés terjedésének metodikdja volt a f6 kommunikacios
iranyvonal a véddoltasok fontossaganak €s a betegség terjedésének megeldzésében jatszott

szerepére helyezve a hangsulyt.

Az egészségnaptol fiiggetleniil a mindennapi munkank sorén a prevencios szemléletnek a része
a kronikus betegségekben szenveddk (pl. cukorbetegek, daganatos betegek) lelki és szakmai
tamogatasa, gondozasa. A pandémia altal bekdvetkezett bezarkozas, kijarasi tilt6 intézkedések
magukkal hoztak a szorongas kiilonb6z6 megnyilvanulasi formait. A lakosok felé megnyilva-

nul6 prevencios szemlélet jelentds elmozdulast mutatott a lelki tamogatas iranyaba.
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1.7 Az intézmény szakmai tervében foglaltak megvalésulisanak értékelése a beszamo-
lasi idészakra vonatkozoan

2020. évben

A Fiziko- és balneoterapids részleg hosszitott nyitva-tartasa is szerepelt a megoldandé célok
kozott. A pandémiat kovetd fokozatos ,,visszaallas” soran lehetdséget teremtettiik arra, hogy a
nyitvatartasi idét hétkoznapokon este 19:00 6rdig biztositjuk.

Az angiologiai ellatis magasabb szinvonali és biztonsagos milkddtetesehez color doppler
készilék beszerzését terveztiik be. A doppler helyett egy nagyobb tudasi, jo felbontasi
ultrahang késziiléket vasaroltunk, mely nem csak az angiologia, hanem az ideggyogyaszati
vizsgalatok soran szilkséges carotis ultrahang vizsgilatok végzéschez is biztositja a stabil
hatteret. Nagy mérfoldkd valosult meg azaltal, hogy a betegek részére lehetoseget teremtettiink
a RendelSintézet WEB-es feliiletén — regisztraciot kovetben — eldjegyzési idopont kérésre az
eléjegyzéssel mitkdd6 rendelések esetében.

A Fiziko- és balneoterapias részlegre betervezett kettd nagy teljesitményii elektroterapias torony
beszerzésre keriilt, melybdl az egyik mélyoszcillacios technikaval képes a fijdalomesillapitason

tal a nyirokkeringési problémakkal kiizdd betegek hatékony kezelésére is.

2021. évben
A Fiziko- és balnaoterapids részlegesen kisebb biztonsagi atalakitdsokat kovetben lehetdseget
teremtettiink a szallovendégek részére, hogy a gyogyflird6t meg tudjak kozeliteni a Részlegen

keresztiil a betegellatasi sziinetekben is.

1.8 Az intézmény miikodésének alakulasa

2021. évtsl a kozponti orvosi iigyelet feladatellatasa kikeriilt a Rendeldintézet tevékenységi
korébol.

A Rendeléintézet mitkodésében jelentds véltozast hozott az egészségiigyi szolgalati jogvi-
szonyrél szol6 2020. évi C. térvény, mely hatdsara 2021. marcius 1-t6l a Rendeldintézetben al-
kalmazasban 16vé munkavallalék mar nem kozalkalmazottként folytatjak tevékenységiiket, ha-
nem egészségiigyi szolgalati jogviszonyban. A személyes kdzremitkodok foglalkoztathato-
sagat szigoru feltételek biztositasahoz kototték. A torvényben foglalt elvarasok megvalositasa-
nak feltételeihez tartozott, hogy a Rendeldintézet allashelyeinek szamat sziikségessé valt 20

szakorvosi allashellyel megndvelni, hogy az addig személyes kdzremitkodSkent tevékenykedd
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szakorvosnak lehetdséget teremtsiink a szolgalati jogviszonyba valo attérésre. A Rendeldinté-
zetnél egy esetben fordult olyan eld, hogy a szolgalati jogviszony létesitésének kotelezettsege
miatt munkavallalé tavozott az intézménybdl. A jogviszonyvaltas kovetkeztében a szakorvosok
esetében feladat-ellatasi id6 névekedések kovetkeztek be, mert voltak olyan orvosok, akik
az elézd rendelési idejiikhz képest nagyobb Oraszamban vallaltak munkat (pl. kardiologia,
belgyogyaszat stb.) 2021. évben sikeriilt az atmenetileg ellatatlan orvosigazgatéi allast betdl-
teni. Az addig pszichidterként tevékenykedd szakorvos vallalta a feladatot, igy hogy a betegel-
latas érdekében helyettesként részt vesz a pszichiatriai betegek ellatdsaban is. A Szakmai

Vezetd Testiilet a jogszabalyi elvarasoknak megfelelden evente kettd alkalommal iilésezett.

1.8.1 Vezetési struktura

A Rendeldintézet egyszemélyi felelds vezetdje a fGigazgato, akinek altalanos helyettese az
orvosigazgaté és gazdasagi helyettese a gazdasigi igazgato. A szakdolgozok és takaritok
vezetSje az intézeti vezetd apolod, akinek a munkdjat kettd helyettes segiti, akiknek a sajat
teriiletiikdn részlegvezetdi feladataik is vannak. A szakrendeloben az intézeti vezetd apolod
helyettese egyben az egynapos sebészet esetmenedzsere is, mig a masik intézeti vezetd apolo
helyettes a Fiziko- és balneoterapias részlegben lat el részlegvezet6 fondvéri feladatokat is.

A Fiziko- és balneoterapids részlegen a harom szakmacsoportnak egy-egy csoportvezetoje
(fizikoterapia, gydgymasszazs és gyogytorna) segiti a részlegvezetd munkajat.

A szakrendel8ben az intézeti vezetd apolé munkajat a véd6ndi, és laboratoriumi csoportvezetd
segiti.

A gazdasagi igazgato feliigyelete mellett a gondnok az ligyeletes gépkocsivezetdk, a kar-

bantartés és a telefonkdzpont munkaszervezéséért felel.

1.8.2 Vezetési szervezeti egységek kapcsolatrendszere

A vezetdi értekezleteken a Fiziko- és balneoterapis részleg orvosa, és a szakdolgozokert felelSs
részlegvezetd asszisztens, a fogorvosok képviseletében a fogorvosi koordinator, mig a gyerek
és felntt haziorvosi szolgalatok képviseldje is jelen van. A szakrendeld vezetése részérol a
Szakmai Vezetd Testiilet elndke, az orvosigazgatd, a gazdasagi igazgato, a csoportvezeto

védond és az intézeti vezetd apold vesz részt.
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Mindegyik egység képviseldje orvosszakmai szempontbdl az orvosigazgatoval, gazdasagi,
karbantartasi, beszerzési szempontbol a gazdasagi igazgatoval, mig egyeb szervezési/szervezeti

kérdésekben a féigazgatdval tartja a kapcsolatot.

1.8.3 Szakmai vezetd testiilet miikodése

Az intézmény tanacsadd, véleményez$ és javaslattételi szerve. Tagjai az orvosigazgatd, az
intézeti vezetd apolé és az intézmény szakorvosai altal delegalt 6t szakorvos. A szakmai vezetd
testiilet a tagjai koziil elnokot vélaszt, iilését a testiilet elndke hivja dssze évente legalabb két
alkalommal. A Szakmai Vezetd Testiilet miikodtetésének eldirdsat ¢és rendjét a 43/2003.
(VI1.29.) ESzCsM rendelet a gyogyintézetek miikddési rendjerdl, illetve szakmai vezetd testii-
letérdl részletesen szabalyozza.

A Rendel8intézetben a Szakmai Vezeté Testiilet, az érdekvédelmi szervezetek és a vezetés
kapcsolata korrekt, véleményiiket az intézet jov6jére hatassal levo déntések meghozatala elott
minden esetben kikérjiik, a dontés meghozatala eldtt észrevételeiket mérlegeljik.

2020. év soran kettd alkalommal, juliusban és decemberben iilt dssze a testiilet. A 2020. jiliusi
értekezlet témaja a beérkezett orvosigazgatoi palyazat elbirdlasa volt. A palyazati eljaras végén
a palyazo nem keriilt felvételre. A masodik iilésre december 9-én keriilt sor, amikor a Szakmai
Terv megvalosuldsanak értékelésére keriilt sor. 2021. év soran a Szakmai Vezet6 Testiilet harom
alkalommal iilésezett. Az elsé iilésre 2021.03.26-an keriilt sor. A Szakmai Vezetd Testilet a
megiiresedett két testilleti tag helyére 0j tagok jelolésével €lt, valamint bemutatasra keriilt az
egyedi meghivasos eljaras keretében orvosigazgatoi feladatok ellatasara felkért szakorvos. A
2021.09.09-én megtartott masodik @lésen a két 0j testiileti tag megvalasztasra keriilt. A
2021.11.16-i iilésen pedig a Szakmai Terv megvalosuldsanak értékelésére keriilt sor. A szakmai
terveben foglaltak tartalmat és a megvalosulas litemét tervszerlinek ¢s megfelelé tempojunak
talaltdk. A megbeszélések alkalmaval minden esetben szoba keriilt a pandémia €s az altala

kivaltott nehézségek és 0j elvarasoknak valé megfelelés.

1.8.4 Mindségbiztositdsi rendszer

A Tiszaujvaros Varosi Rendel8intézet 1998-ban szerezte meg az ISO rendszer szerint tanu-
sitvanyat. A minéségiigyi rendszeriinket azota is fenntartjuk, mitkodtetjiik es harom évente ujra

tanusittatjuk. Az egészségiigyrdl szol6 1997. évi CLIV torvény (a tovabbiakban: Eiitv.) 119.§
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— 124.§-ig elbirja, hogy minden egészségligyi szolgaltatonak mindségiigyi rendszert kell kiala-
kitani és mikodtetni a kdvethetd és magas mindségli betegellatas biztositdsa érdekében. Be-
tegelégedettségi kérdbiveken évekre visszamendleg figyelemmel kisérjiik a lakossdg véleme-
nyét tobb szempontbol is, melyek koziil az el6jegyzeses rendszerrel valo megelégedést, valamint

az orvosokkal és szakdolgozokkal vald elégedettséget kiemelten figyeljitk.

1.8.5 Kiilsé ellenorzések

A beszamolasi idészakban dsszesen 11 kiils6 ellendrzés tortént. Az ellendrzéseket tébbségében
a Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Korméanyhivatal Mez8kovesdi J arasi Hivatala végezte. Ketto
alkalommal a védéndi munkat ellendrizték. Az ellendrzés célja a halvasziiletések megfeleld
dokumentéaciéja, valamint az iskolai és vegyes korzetekben ellatott gondozottak nyilvan-
tartisanak ellenérzése volt. Sor keriilt a Fiziko- és balnaoterapias részleg hatosagi ellendr-
zésére is. Ellendrzésre keriilt az otthoni szakapolds és otthoni hospice ellatas folyamatos-
saganak ellenérzésére is a COVID pandémia tiikrében. Szintén a B.-A.-Z. Megyei Kormany-
hivatal Mezékovesdi Jarasi Hivatala végzett kémiai biztonsagi elbirasoknak valo megfele-
1éssel kapcsolatban ellendrzést az urologia, a belgyogyaszat €s a sebészeti szakrendeld esetében.
2020. évben a TiszaSzolg 2004. Kft. megbizasabol az er6siramu berendezések villamos-
biztonsagi feliilvizsgilata lett elvégezve. Mind a két évben sor keriilt a Dekra Certification
Kft. éves feliilvizsgalatra is. Egy alkalommal A B.-A.-Z. Megyei Katasztréfavédelmi Igaz-
gatésag Tiszaujvarosi Katasztrofavédelmi Kirendeltsége is tartott ellendrzést a Rendeldintézet-
ben, mely megfelelt eredménnyel zarult. Az IT Secure Informaikai Tanacsado Kft. GDPR meg-
feleléségi feliilvizsgalatot tartott, mely eredményeként megfogalmazta észrevételeit €s azo-
nositotta a modositasra vard eltéréseket. A feltart hidnyossagok korrigalasa folyamatban van.

A Kkiilsé ellendrzések kimutatasat az 5. melléklet foglalja magaba.

1.9 Kitiintetések, szakmai elismerések

Igyeksziink a dolgozokat arra motivalni, hogy minel nagyobb szdmban vegyenek részt az
Intézeti rendezvényeken, melyek lehetdséget biztositanak a kozosség kikapcsolodasara €s
feltoltédésére. A lehetéségekhez mérten igyeksziink a dolgozok munkdjat egycb elismerésekkel
is megkoszonni, ezért rendszeresen terjesztiink fel arra érdemes személyeket kiilonb6z6 kitiin-
tetésekre. Sajnos a beszamolasi id6szakot végig kiséré COVID-19 pandémia a kitiintetési indo-

koltsag 11j megkozelitési lehetdségét teremtette meg. 2020. novemberétdl — 2022. januérig
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bsszesen 1 6 szakorvos és 16 f6 szakdolgozé vett részt a fokozott veszélyeket rejté COVID

osztalyokon és COVID betegeket ellato intenziv osztilyokon a lelkileg s fizikailag is meg-

terheld munkéaban. Munkéjuk elismeréseként Szent Istvan Emlékérem kitiintetésben részeslil-

tek. 2020-2021. években az alabbi elismerések atadasara kertilt sor:

Kitiintetés neve 2020. | 2021. | Osszesen/fd
év/fo év/fo
Humanitas Szolgalataban Tiszatjvarosért Evi Dij 1 0 1
Humanitas Szolgalataban Tiszaujvarosért Eletmii Dij 2 0 2
Szent Istvan Emlékérem 0 18 18
TiszaGjvaros Szolgalataért Dij 1 3 4
Osszesen 4 21 25

4. tablazat - elismerések dsszefoglalé tablazata

A szakmai elismerésben részesiilt dolgozok részletes felsorolasat a 4. melléklet mutatja be.
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2 Feladatellatas feltételrendszere

2.1. Gazdalkodasi feltételek
A beszamolasi idészak gazdalkodasat, kiilondsen a 2020. évet jelentdsen befolyasolta a COVID

vilagjarvany. A 2020. évre tervezett orvosi eszkoz beszerzéseket, és ingatlan feljitast nem
valositottuk meg, a jarvanyiigyi elirasoknak, intézkedéseknek valé megfelelés érdekében
sziikséges eszkozoket szereztiink be.

Az intézményi gazdalkodasi feladatok ellatdsa a beszamolasi id6szakban folyamatos volt. 2020-
2021. években nem keriilt sor az Alapité Okirat szerinti intézményi feladatok modositdsara.
Mindkét évben a legtdbb bevétel a jarobeteg ellatas NEAK tamogatdsabol szarmazott. Azelozd
évekhez hasonldan tovabbra is rendelkeztiink fedezettel az elére nem lathatd, varatlan kiadasok
rendezésére. Az Intézmény feladatainak folyamatos ellatisahoz szitkséges intézmeényi kiadasok

rendezéséhez tovabbra is sziikség volt Tiszajvaros Varos Onkormanyzatanak tdmogatésara.

2.1.1 Az intézmény koltségvetésének és az elldtott feladatoknak az osszhangja

A miikddés soran mindig toreksziink az éves koltségvetésben meghatarozott elbiranyzatokhoz

alkalmazkodd takarékos, koltséghatékony gazdalkodasra.

2.1.2. Bevételek és kiadasok alakulasa

A Rendel8intézet osszes bevétele 2020. évben 1 321 628 752 Ft, 2021. évben 1 451 673 388 Ft
volt, a bevételek mindkét évben biztositottik a kiadasok fedezetét. Az intézményi bevételek ¢€s

kiadasok évek és jogcimek szerinti alakulasat az 1. szamui melléklet mutatja be.

A miikodési bevételek dsszege 2020-ban 46 485 124 Ft, 2021-ben 37 709 481 Ft volt.

A Miikodési bevételek részletes Gsszegeit az 1.2. melléklet tartalmazza. A miikodési bevétel

legnagyobb osszege a szolgaltatasok ellenértékébdl szarmazik. A szolgaltatasokbol szarmazo
bevételek csokkentek az elézd évekhez képest a COVID vilagjarvany miatti rendelés szii-
netelések miatt.

A korlatozasokon kiviili idészakban térités ellenében végzett szolgaltatasként vegziink fur-
dokuras kezeléseket, labordiagnosztikai, foglalkozas egészségiigyi vizsgalatokat, tiiddoszlirést,

fogaszati rontgen vizsgalatokat, iigyeleten torténd véralkohol vizsgalatokat, melyek beteg-
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forgalma valtozé. A téritési dijakat a téritési dij ellenében igénybe vehetd egyes egészség-
{igyi szolgaltatasok téritési dijarol szolé 284/1997. (XII. 23.) Kormanyrendelet, valamint az
intézmény téritési dij szabalyzat alapjan szedjiik be. A bérleti dijra befizetett Osszeg 2020. ¢és
2021. évben kdzel azonos dsszegii volt. A bérbeadasok a felmeriild kiadasok figyelembevéte-
lével, annak megtériilését vizsgalva torténtek. Kozvetitett szolgaltataskeént telefondij kertilt
kiszamlazasra mindkét évben.

Az altaldnos forgalmi ado (AFA) bevétel a gyogyfiirdd kezelésekhez, kozvetitett szolgalta-
tashoz kapcsolodoan realizalodott mindkét évben.

Kamatbevételként mindkét évben csekély dsszegli bevétel keletkezett.

A biztositd altal fizetett kartérités 6sszege 2020. évben a fizikoterapids részlegen hasznalt

caracalla kad torése miatti kar rendezésére érkezett, a 2021. évi kartéritési dsszeg a C épiilet

hatso bejaratanal tortént iivegkar helyreallitasahoz biztositott dsszeg volt.

Az allamhaztartason beliilrél szirmazé miikodési tamogatas 2020-ban 932 733 069 Ft,
2021-ben 962 485 934 Ft volt. Az allamhéztartason beliilrl szdrmaz6é miikodési tdmogatas

részletes Osszegeit az 1.3. szamu melléklet mutatja be.

Osszegét a Nemzeti Alapkezeld altal biztositott finanszirozas, a tarsult onkormanyzatok altal
haziorvosi uigyeleti ellatasra, és fogaszati alapellatisra befizetett hozzajarulas, valamint a
B.A.Z. Megyei Kormanyhivatal &ltal nyari diakmunka tdmogatasara atadott 6sszeg adja.

Az allamhaztartason beliilrdl szarmazé miikddési tamogatas legnagyobb részét kitevd NEAK
bevétel 2020-ban 924 497 100 Ft, mig 2021-ben 956 914 900 Ft volt.

A NEAK 2020. marcius honaptol kezdédéen atlagfinanszirozast vezetett be az egészségiigyi
intézmények, igy a Rendel8intézetet finanszirozasara is. A finanszirozas alapja a 2019. év
december, 2020. év januar és februdr honapok teljesitményének atlaga. 2020. oktoberben a
teljesitmény alapjén tértént a finanszirozas, majd novembertol kezd6dden hatarozatlan ideig
szintén atlagfinanszirozast alkalmaznak. Az egészségiigyi dolgozok bérének fedezetét szintén a
NEAK finanszirozas adta. A kdzponti ligyelet és fogdszati ligyelet miikodtetésére a kdrnyez0
telepiilések 2020. évben 8 054 055 Ft-ot fizettek be. A nyari didkmunkasok foglalkoztatasra a
Kormany Hivataltol 181 914 Ft érkezett.
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2021. marcius hé 1. napjatol onkormanyzati dontés értelmében a kozponti ligyelet miikodtetése
és finanszirozasa az Onkormanyzathoz Keriilt, igy innentél az ebbdl szarmazd NEAK, illetve
telepiilések befizetéseibdl adodo bevétel nem a Rendeldintézetet illeti. 2021. évben a kdzponti
tigyelet (2021. februar 28-ig) és fogaszati iigyelet miikodtetésére a kornyezd telepiilések 5
057 422 Ft-ot fizettek be, a nyari diakmunkéasok Kormanyhivatal altali tAimogatasa 513 612 Ft
volt.

Felhalmozasi célu atvett pénzeszkozként 2020. évben intézményiink 3 000 000 Ft tamoga-
tasban részesiilt Tiszaajvaros Jovéjéért Alapitvanytdl, mely altal — sajat forrassal kiegészitve

— vasaroltunk egy NIDEK Tonoref III. tipusti 3 funkcids szemészeti eszkozt.

A finanszirozasi bevételeken beliil az el6z6 évi maradvany igénybevétel 2020-ban 76 681
997 Ft, 2021-ben 130 548 185 Ft volt, az onkormanyzati tamogatas 2020-ban 262 728 562 Ft,
2021-ben 320 929 818 Ft volt.

Az alabbi diagramok a 2020. és 2021. évi Osszes bevétel szazalékos megoszlasat mutatjak be.

2020. év 2021. év
B Mkodési
bevételek

m M(ikddési bevételek

M Finanszlrozdsi

M Finanszirozasi bevételek

bevételek
m Miikédési céli
: - tdmogatasok
E M(kodési célu 4llamhéztartason
tdmogatasok beliilr6l
allamhaztartason
beliilr6l

3. abra - bevételek megoszlisa

2.1.3 Kiadasok alakulasa

A Rendel8intézet Osszes kiaddasa 2020-ban 1 191 080 567 Ft, 2021-ben 1 216 200 057 Ft volt.

A kiadasok megoszlasat, a részletes kifizetések alakulasat az 1. szamu melléklet — Bevételek és

kiadasok alakuldsa cimmel mutatja be.

A kiadasok kozott a legnagyobb Gsszeget a személyi juttatasok és jarulékai jelentették. Aranya
2020-ban 56%, 2021-ben 71% volt. A dologi kiadasok aranya 2020-ban 40%, 2021-ben 27%
volt. A beruhdzasi és felujitasi kiadasok az 6sszes kiadas 4%-at tették 2020-ban, 2%-at 2021-

ben.
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Személyi juttatisok munkaaddkat terhelé jarulékok és szocialis hozzajarulisi adé (to-
vabbiakban: jarulékok)

Személyi juttatasokra és jarulékaikra 2020. évben 670 042 885 Ft, 2021. évben 864 030 055 Ft
keriilt kifizetése. A jelentds eltérés oka az egészségiigyi dolgozok kozponti béremelése, mini-
malbér és garantalt bérminimum emelkedése, valamint az, hogy az egészségligyi szolgalati jog-
viszonyrdl sz6l6 2020. évi C. térvény szerint 2021. marcius 1-t6l egészségligyi tevékeny-
séget csak egészségiigyi szolgalati jogviszonyban lehet végezni, ezaltal a korabban személyes
kozremiik6doi szerz6déssel foglalkoztatott szakorvosok nagy részének kozremiikodoi szerzo-
dése megszilint, 2021. marcius 1. napjatdl a Rendeldintézet alkalmazottai egészségligyi szolga-
lati jogviszonyban. (Részletesen a 2.2. személyi feltételek részben keriil bemutatasra). A Kép-
visel6-testiilet dontésének megfeleléen mindkét évben sor keriilt jutalom kifizetésére, és to-
vabbra is biztositott volt a cafetéria juttatds. 2020. évben az arra jogosult munkavallalok 2
alkalommal kaptak jutalmat és cafetéria juttatast. 2021. évben jutalom 1 alkalommal, cafeté-

ria juttatas 3 alkalommal keriilt biztositasra.

Dologi kiadasok

A dologi kiadasokra kifizetett 6sszeg 2020. évben 471 412 735 Ft, mig 2021. évben 326 848 994
Ft-volt. A készletbeszerzések koltsége 2020. évben 68 812 845 Ft, 2021. évben 74 185 806 Ft

volt. A két legnagyobb szakmai anyag beszerzést a laboranyag és az egynapos sebészet sze-
mészeti miitéteihez sziikséges lencse beszerzése jelentette.
Az informatikai szolgaltatdsok é€s egyéb kommunikacios szolgaltatasok igénybevételére kifi-

zetett 6sszeg 2020-ban 25 345 969 Ft, 2021-ben 24 376 650 Ft volt.

Koziizemi dijakra (dramdij, tavho, vizdij, gazdij, kommunalis hulladék szallitds) 2020-ban
43 134 223 Ft-ot, 2021-ben 47 767 087 Ft-ot forditottunk.
A bérleti és lizing dijak 6sszege 2020-ban 3 399 295 Ft, 2021-ben 2 915 913 Ft volt, melyek a

laboratériumban, és az egynapos sebészeten tizemel6 berendezésekhez kapcsolddnak.

A karbantartasi, javitasi kiadasok részletezését az 1.5. szdmu melléklet tartalmazza.

Kozvetitett szolgéltatisként a telefonhasznalat keriilt tovabbszamlazasra a haziorvosok, gye-

rekorvosok részére.
A dologi kiaddsok dontd részét a szakmai tevékenységet segité szolgdltatasok tették ki,
melyekre 2020. évben 270 064 233 Ft-ot, 2021. évben 117 560 163 Ft-ot fizettiink ki.
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A szakmai tevékenységet segitd szolgaltatdsok aranya a dologi kiadasokon beliil 2020-ban 57%,
2021-ben 36% volt. Ezen jogcim legjelentésebb kiaddsat a kozremiikoddi €s szemelyes kozre-
miikoddi szerz6dések alapjan torténd kifizetések jelentik. Ide tartoznak a vallalkozo orvosok
és a vallalkozo egészségiigyi dolgozok. A mar emlitett egészségligyi szolgalati jogviszonyrol
52016 jogszabaly alapjan a személyes kozremiikdddi kifizetések Osszege jelentOsen csokkent
2021-ben, emiatt az dsszes dologi kiadas 2021. évi dsszege mintegy 56,5%- kal csdkkent. A to-
vabbi dologi kiadasok (miitkddési célu elézetesen felszamitott AFA, fizetendé AFA, egyéb do-
logi kiadasok) 6sszege 2020-ban 54 175 371 Ft, 2021-ben 52 655 348 Ft volt.

Felhalmozasi kiadasok
2020-ban a felhalmozasi kiadasok 3sszege 49 624 947 Ft, 2021-ben 25 321 008 Ft volt. A

beruhazasokat az 1.6 szami melléklet, mig a felajitisokat az 1.7 szamii melléklet tartalmazza.

A 2020. és 2021. évi beruhazasok, feltjitasok a 2.3.2. ,, Berendezések, felszerelések, miiszaki,

orvostechnikai eszkozok allapota, dllomdnya” cimii részben vannak részletezve.

A Képvisel6-testiilet mindkét évben 10 000 000 Ft-ot biztositott a varatlan meghibasodasok
miatt sziikséges karbantartasok, feljitasok elvégzésére és eszkozok beszerzésére. A keretbdl
2020-ban 5 630 097 Ft-ot, 2021-ben 9 242 352 Ft-ot hasznaltunk fel.

Az alabbi diagramok a 2020. és 2021. évi osszes kiadas szazalékos megoszlasat mutatjak be.

2020. év | 2021. év

W személyi ® személyi
4% juttatdsok és 2% juttatasok és
jarulékok jarulékok

® dologi kiadasok B dologi kiadasok

¥ felhalmozasi % felhalmozasi
kiadasok kiadasok

5. tablazat- kiadasok megoszlasa
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2.2. Személyi feltételek
A koltségvetésekben az allashelyek jovahagyasa az egészségligyi szolgaltatasok nyujtisdhoz

szilkséges szakmai minimumfeltételekr6l sz616 60/2003. (X.23.) ESzCsM rendeletben fog-
laltak szerint, valamint a 2020. november 18-an kiadott az egészségligyi szolgélati jogviszonyrol
sz616 2020. évi C. torvény és a végrehajtasat szabalyozé 528/2020. (XI1.28.) Korm. rende-
letben megfogalmazott elvardsok és a szakmai és a gyakorlati igények, sziikségletek fi-
gyelembevételével keriilt kialakitisra és elfogadasra. A Képvisel6-testiilet 1/2021. (1.14.)
szamu hatarozatanak 3. pontja értelmében az engedélyezett allashelyek szama 2021. marcius 1.
napjatol 153 £6.

A 2020.12.31-én a munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allok statisztikai dlloményi létszéma
129 6 volt. 122 {6 teljes munkaidds, és 7 f6 részmunkaidos kozalkalmazott dolgozott a
Rendeldintézetben, mig vallalkozo6i jogviszonyban 48 orvos és 4 szakdolgozd vett részt a
szakmai feladataink ellatdsaban. Osszességében 181 fovel miikodostt a Rendeldintézet.

2021. marcius 1-jén személyes kozremiikodoi jogviszonybdl egészségiligyi szolgalati jogvi-
szonyba jott at 16 fo szakorvos/egyéb szakdolgozo. Atalakuléssal folyamatos jogviszony meg-
tartasa mellett 129 f6 dolgozé volt érintett. A jogviszonyvaltdk kozott volt 2 f6 szakorvos, 2 f6
egyéb egyetemi végzettségli dolgozo. 1 f6 szakdolgozd jogviszonya sziint meg, mivel az vj szol-
galati szerz6dést nem irta ala.

2021.12.31-én a munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allok statisztikai dlloményi 1étszama
139 16 volt. 123 {6 teljes allasu, 18 f6 részmunkaidds alkalmazott dolgozott a Rendeldintézetben,
A vallalkozok létszama 15 volt. A 15 vallalkozébdl 13 f6 volt orvos, a szakdolgozdk szama 2
£8.

Az egyes munkakorok szervezeti egységenkénti megoszlasat a 2021. év végi éllapotot tiikkrozo

3.2. szamii melléklet mutatja be, mig az alkalmazotti létszam alakulasat a 3./ szdmu melléklet

részletezi. A tablazatban felsorolt szdmos munkakér is tiikkrozi, hogy a feladatelldtasunkhoz

milyen széles korbol kell szakembereket alkalmazni és tdvozasuk esetén pétolni oket.

2020. évben a garantalt bérminimum 210 600 Ft-ra keriilt megemelésre. A szakdolgozok januar
1-vel atlagosan 15%-o0s kézponti béremelésben részesiiltek, majd 2020. év novemberében ujabb

- atlagosan — 15%-o0s szakdolgozdi béremelés valosult meg. Az dnkormanyzat rendelkezése
értelmében minden dolgozdnak a 2019.12.31-i béréhez viszonyitottan minimadlisan 5+1%-o0s

béremelésben kellett részesiilnie. Fenntartdi kiegészitésre azokban az esetekben kertilt sor,
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amikor a kdzponti rendelkezések altal megemelt illetmények nem fedezték az onkormanyzati

hatarozatban szerepld 6%-0s Osszeget.

2021. évben a garantal bérminimum 6sszege 219 000 Ft-ra emelkedett. 2021. évben az Orszagos
Kérhazi Féigazgato utasitasait irdinypontként alkalmazva megteremtodott a lehet6sége annak,
hogy az egészségiigyi szolgélati jogviszonyba dolgozd orvosok/szakorvosok — amennyiben
megfeleltek a feltételeknek — tobblet-szakképesités cimen jovedelem kiegészitést kaphassanak.
Ez a lehetdség 10 szakorvost érintett. Akinek egy tobblet-szakképesitése volt 6 havi 40.000 Ft-
ra, mig a kettd, vagy tobb tobblet-szakképesitéssel rendelkezdk 60 000 Ft/hé dijazasra valtak
jogosulttd. A 10 orvosbol 3 f6 egy, mig 7 f6 tobb tobblet-szakképesitéssel rendelkezik. Az
egészségiigyi szolgalati jogviszonyrdl szol6 2020. évi C. torveny 7.§. (3) bekezdése lehetove
teszi, hogy az egészségiigyi szolgalati jogviszonyban dolgozo alkalmazottat a mindsitését
kovetden a besorolasi béréhez képest maximum 20%-al eltéritsiik. A 2021. év végén megtdrtént
mindsitéseket kovetben az eltéritéshez sziikséges fedezetigény a 2022. évi koltségvetésbe
beépitésre keriilt és a kifizetésre a koltségvetés elfogadasat kovetSen nyilt lehetéség. A min6-
sitésre jogosult dolgozok a mindsitésiik eredményének figyelembevételével differencialva kap-

tak a tobbletjuttatast, mely mértéke atlagosan 15%-o0s emelésnek felelt meg.

Az egészségligyi és az egészségiigyben dolgozok kozti Oriasi bérszakadék olyan mértéki
fesziiltséget generalt, mely szinte kezelhetetlenné valt. 2021. év soran folyamatosan szem-
besiiliink a dolgoz6i utanpétlas nehézségeivel. Mig a szakorvosi ellatottsagunk kifejezetten jonak
mondhaté, addig a szakdolgozok — féleg a specialis szakvégzettséget igényld dolgozok pl.
fizioterdpias szakasszisztens, laboratoriumi szakasszisztens, gyOgymasszor — utanpotlasa sok-
szor szélmalomharcnak tiinik. A takaritonék kozt is nagy a mozgas, sokan mennek el, mert na-
gyon kevés a fizetés, az utanpotlas pedig folyamatosan nehézségekbe iitkozik, a feladat

ellatasa az iires allashelyek miatt sok tilmunkat ré a meglévo allomanyra.
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2.2.1 Jovahagyott allashelyek alakuldsa, fluktudcio

2020-2021. évben a munkaero aramlasa:

2020. év 2021. év
Be Ki Be Ki
(év/alkalom*) (év/alkalom*) | (év/alkalom¥) (év/alkalom*)

orvos 1 1 17 1
szakdolgozo 10 10 13 10
takarito 1 1 2 2
egyéb 3 5 6 4
Osszesen: 15 17 38 17

*t5bb esetben eldfordult, hogy éven beliil ugyan az a személy tobbszor kilépett vagy belépett.

6. tablazat - 2018-2019. munkacrd aramlas

A beszamoloval érintett idészak miikddést és feladatellatast nagyban befolyasolta a ve-
szélyhelyzeti jogszabilyokhoz, rendelkezésckhez, intézkedésekhez valo igazodas. Mind a ki-
hirdetett torvényeknek, rendeleteknek, mind a NEAK altal kiadott iranyelveknek, a Kor-
manyhivatal intézkedéseinek meg kellett felelniink. A beszerzéseket a jarvany kitorésekor ne-
hezitette a véddfelszerelések és egyéb készletek orszagos hianya (maszk, kesztyll, vedoko-
peny, fertétlenitdszerek, tisztitoszerek), de egyéb beszerzések esetében is sokszor kellett vérako-
zasi idével szamolnunk.

2020. november honaptdl kezdddéen 6 6 egészségligyi szakdolgozo ¢s 1 {0 tiidogyogyasz
szakorvos kirendelésre keriilt a B.A.Z. Varmegyei Korhazba a jarvanytigyi intézkedések miatt,
ezen kiviil a jarvanyos megbetegedések miatt is sokszor csokkentett létszammal kellett a folya-
matos betegellatast, valamint a mindennapi mikddés feltételeit biztositanunk 2020-ban.

Az eléirasoknak megfelelden 2021-ben oltopontot miikddtetiink, gondoskodtunk a szemely-
zetrSl, biztositottuk az informatikai hatteret, beszereztiik a sziikseges eszkozoket, felszere-
1éseket, teljesitettiik az ezzel kapcsolatos szigoru adatszolgaltatasokat. 2021. szeptemberétdl a
Rendel8intézethez érkezett érdekl3dések, megkeresések alapjan egyre fokozottabban jelentkezett
a SARS-CoV-2 virus elleni védettség kimutatasara iranyuld 1gG vizsgalatok iranti igény a lakos-
sag részérél. A vizsgalatokat megkezdtik, mely bovitett nyitva tartast, fokozott szervezOmunkat,

odafigyelést igényelt. 2021-ben 1935 vizsgalatot végeztiink.
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Az év sorén folyamatosan teljesitettiink kiadott adatszolgaltatisokat. Az adatszolgaltatasok
nagyrészt szakmai jellegiiek voltak (alkalmazottak, kdzremiikodok szama, osszetétele, szakmai
végzettségek, eszkozok, készletek, felszerelések mennyisege, Osszetétele).

Az oltopont mitkddtetése, az ellenanyag vizsgalatok végzése jelentSs személyzet lekotessel jart,
ezen kiviil a jarvanyos megbetegedések miatt is sokszor csokkentett létszammal kellett a
folyamatos betegellatast, valamint a mindennapi mitkodes feltételeit biztositanunk 2021. évben
is.

Mindezek mellett egész évben takarékos gazdalkodast folytattunk, folyamatosan torekedtiink a

hatékony, eredményes miikodésre

2.2.2 Agazati jogszabdlyban meghatirozott személyi feltételeknek valo megfelelés, egyes

munkakérokhoz sziitkséges képesitési feltételek, elGirdsok teljesitése

Az alapfeladataink ellatdsiban résztvevé egészségiigyi dolgozok a jogszabalyokban eldirt
képesitési kovetelményeknek megfelelnek.
Regisztracioval rendelkezd szakdolgozok szama 2020-ban: 90 f6, mig 2021-ben: 85 6.

2021. év végén az iires szakdolgozoi allasok szdma 5 allashely.

2.2.3 Tovibbképzések teljesitése az irdinyado jogszabdlyokban foglaltak alapjin

A f8igazgat6 és gazdasagi igazgato vezetdi beosztasaval sszefliggésben a 370/2011. (XII.31.)
Kormanyrendeletben foglaltak alapjan minden mésodik évben az el6irt képzésben részt vesz. A
mérlegképes konyveldi végzettséggel rendelkezd munkavallalok a 93/2002. (V.5.) Kormany-
rendelet alapjan évente kdtelezd pontszerzo tovabbképzésen vesznek részt, az 1993. évi XCIIIL
torvényben foglaltak szerint a munkavédelmi képviseld is évente kotelez6 tovabbképzésben
vesz részt. Evente egy alkalommal minden dolgozé infekcié kontroll tovabbképzésben munka-
tizvédelmi, adatvédelmi, valamint elsdsegély-nydjtasi tanfolyamon vesz részt. Ujfelvételes
dolgoz6 esetén, illetve képzési hidnyossag észlelésekor a felsorolt tovabbképzéseket meg kell
tartani, illetve ismételni.

Szoftver frissitések illetve 0j elszamolasi formak (telemedicina), illetve (jabb dokumentacios
kovetelmények bevezetése esetén (pl. EESZT) informatikai tovabbkepzeést tartunk.

Az egészségiigyi jogszabalyi kovetelmények eldirdsa szerint csak az végezhet betegellatast aki

az eldirt szakmai elméleti tovabbképzéseken részt vesz, illetve a megfeleld gyakorlati id6vel
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rendelkezik. A koltségvetésiinkben megallapitott tovabbkeépzesi keretbdl tamogatjuk a dolgozo-
inkat abban, hogy a sziikséges szakmai ismereteket s az elSirt tovabbképzési pontokat meg tud-
jak szerezni.

Az alébbi tablazatban keriil bemutatdsra a tovabbképzéseken valo részvétel alakulasa.

2020. év 2021. év
Fé/év Nap/év Fo/év Nap/év
Pontszerzé tovabbképzés 4 4 6 17
Ponttal nem jar, szakmai tovabbképzés 1 2 19 33
Egyéb (gazdasagi, munkaiigyi stb.) 4 4 2 2
Osszesen: 9 10 27 52
7. tablazat — Tovahbkepzésck Kimutatisa

2.3. Targyi feltételek

Eszkozbeszerzéseinkkel folyamatosan igyeksziink a géppark frissitésére. A beszamolasi 1d6-
szakban tender kiirasok altal olyan nagyértékii és specialis miiszereket helyeztettiink ki, me-
lyek a betegellatas szinvonalat emelik olyan feltételekkel, hogy az esteleges meghibasodas al-
kalmaval 24 6ras cseregaranciat vallalt a kihelyezo. Ilyen pl. az cllenanyagszint meghataroza-
sara szolgalé nagy teljesitmény(i immunkémiai automata ¢s a szemészeti szlrkehalyog mu-
tétek végzéséhez sziikséges modern FACO késziilek. 2020. évben tobb, nagyértékii szakorvosi
eszkdz is beszerzésre keriil pl. egy ultrahang ideggyogyaszati és érsziikiiletes betegek vizsga-
latara, valamint a szemészetre egy kombinalt szemvizsgald automata, mely a latasélesség ¢s
szemfenék vizsgalaton til a szemnyomas mérésére is kivaloan alkalmas. Ebben az évben tobb
jelentds beruhdzas is tortént, melyeket a COVID pandémia generalt (pl. levegdferttlenito
berendezés, testhdmérséklet mérésére arcmaszk ellendrzésére alkalmas beléptetd oszlop).

2021. évben a szemészeten tortént tovabbi fejlesztés egy automata perimeter megvasarlasaval.

Fiziko- és balneoterapias részlegre kettd darab kozépfrekvencias elektroterapias tornyot sze-
retink be, melyek koziil az egyik toronyhoz tartozik egy mélyoszcillacio elve alapjan
miikodd kezelbegység, mely hatékony a nyirokpangas megsziintetésében is és nagy haté-

konysaggal kezeli a fajdalmakat is.
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2.3.1. Agazati jogszabdlyban meghatdrozott targyi feltételeknek valo megfelelés

A személyi és targyi feltételeknek mindenben megfeleliink. Ezt a tényt a folyamatos szakmai €s

hatosagi ellendrzések eredményei is alatamasztjak.

2.3.2. Berendezések, felszerelések, miiszaki, orvostechnikai eszkézok dllapota, dllomdnya

Intézményiink rendelkezik a jogszabalyokban eldirt orvostechnikai eszkozokkel, azok javitd-
sardl, feliilvizsgalatarol, karbantartasardl folyamatosan gondoskodunk. Az épiilet allaganak
és a szakmai elvarasok teljesitésének érdekében az egynapos sebészet 1égkezeld rendszerének és
szilirdinek kezelése, fertétlenitése minden évben egy alkalommal megtorténik, valamint a
tisztasagi festés részegységenként ltemezve valosul meg. A vizesblokkok minden évben

fertotlenit festésen esnek at.

2020. évi beruhazasok:
A 2020. évben beszerzett 0j, nagy értékii orvosi eszkozok kozott egyrészt vannak a 2019. évrol

athuizodo kdzbeszerzeési eljaras soran beszerzett eszkdzok:

Beruhazas megnevezése Mennyiség
kombinalt elektroterapias torony UH késziilékkel 1db
kombinalt elektroterapias torony UH és mélyoszcillacids késziilékkel 1db
ultrahang késziilék 1db
hidraulikus masszazsagyak 2db
beléptetd oszlop 1db

8. tablazat - 2018. évi beruhazasolk

2020. évben legf6képpen a COVID jarvany kockazatainak csékkentését segitd eszkozoket
szereztiink be, melyek az alabbiak voltak:
e 5 db érintésmentes kézfert6tlenitd adagold allvany, melyeket az épiiletek bejaratainal
helyeztiink ki a beérkez6 betegek szamara.
e 1 db orvosi maszk és testhomérséklet ellen6rzé terminal, mely megfeleld eszkoz a
betegforgalom sziirésére, ellendrzésére, a COVID okozta fertézésveszély csokkentésére.
Ellendrzi a Rendelbintézetbe érkez6k testhomérsékletét, a szajmaszk hasznalatat, riaszt,

amennyiben problémas esetet észlel, tartozéka egy kézfertétlenitd tartaly is.
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e 1 db nocospray levegéfertStlenitd késziilék, mert felmeriithet, hogy a Rendelgintézetben
fertbzott betegek keriilnek elkiilonitésre, a késziilék a fertéz beteg tavozasa utan az
elkiilonité fertdtlenitésére szolgal. A jarvanyveszély elmiltaval pedig hasznalatra az

egynapos sebészetre keriil atadasra.

A Tiszatjvaros Varosi Rendeldintézet 2020. augusztus 19-én palyazatot nyujtott be a Tisza-
jvaros Jovojéért Alapitvany altal meghirdetett palyazati felhivasra 1 db NIDEK Tonoref
11 tipusi szemészeti eszkdz beszerzésére. A pélyazat kedvezd elbiralasban részesiilt, az
Alapitvany 3.000.000 Ft 8sszegli taimogatast nyujtott Intézménytinknek az eszk6z megvasar-
lasdhoz.
Az eszkdz nagy mértékben hozzajarul a jarObeteg szakellatds szinvonaldnak emelcséhez, a
betegbiztonsag fokozasahoz. Az eszkdz egy tobbfunkcids, modern automata, mely az alabbi
funkciodkat latja el:
o autorefrakto-keratométer: a szem felszinét vizsgalja (szaruhartya gorbiiletét, vastagsagat,
fénytord képességét, esetleges felszini egyenetlenségeket)
e non-contact tonométer/automata pachymeéter: a szemnyomas mérésére szolgal (a régi
eljarasrenddel ellentétben nem érinti a szemgolyot, pontos és steril vizsgalatot biztosit)
e 3D szemkovetés: a biztonsagos mérést szolgalja, koveti a beteg szemmozgdsat, mini-
malisra csokkenti a téves mérés esélyét.
A miiszer dsszességében mind a szem nyomasos betegségeinél, mind a sziirkehalyog okozta
latascsokkenés kisziirésére alkalmas, azon kiviil a szem gorbiileti eltéréseit is figyeli. A
bonyolult szemiivegigényeken til a szem betegségeinek beazonositasara is kivaléan alkalmas,
higiénikus, biztonsagos, modern eszkdz. Az eszkdz megvasarlasahoz az Alapitvany nyujtotta

tamogatason tul 5.350.571 Ft onrészt biztositottunk.

2020-ban fenticken til beszerzésre keriilt egy automata sorszamosztd berendezes. A sor-
szamkiadé automata hasznalata megkonnyiti a betegek beléptetését a Rendeldintézet szakren-
deléseire, csokkenti a betegek és alkalmazottak kozotti kontaktot, ezzel hozzajarulva az egesz-
ségiligyi kockazatok cs6kkentéséhez.

Az automata vonalkdd olvasoval van ellatva, mely a beutald szkennelésével ellendrzi, hogy a

betegnek van-e érvényes idépontja az arra a napra vonatkozo szakrendelésre, amennyiben igen,
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a szakrendelésre sz6l6 sorszamot részére kinyomtatja. Az eszk6z kompatibilis a Rendeldintézet
altal hasznalt FONIX beléptett szoftverrel.
Feluyjitas 2020-ban nem tortént.

A 2021. évben egy nagyértékii orvosi eszkdz — periméter - keriilt beszerzésre. A 1atotér vizsgald
a szemészeti szakrendelés miikodéséhez minimum feltétel. A késziilék segitségével lehetséges
a z6ldhdlyogos betegek pontos diagnosztizaldsa, az eldirt szakmai protokollnak megfeleld
nyomon kovetése. A betegség a 40 éves korosztaly 4%-at érinti ¢és az eldforduldsi gyakorisag
az életkor elorehaladtaval né.

A késziilék segitségével bizonyos endokrinolégiai és neurolégiai betegségek diagnosztiza-
lasara is lehet6ség van. A latétérkiesés mértékének a meghatarozasa fontos a sclerosis
multiplex, a szemfenéki vagy agyi daganatok, a latdéideg-gyulladas, a latdideg-vizenyd, ésaszem-
fenéki vérzések esetében
Ezen kiviil 2 db klimaberendezés keriilt beszerzésre, egyik a labor helyiségbe, a masik a terhes
lanacsaddba.

2021. évi felhjitasok

A rontgen és tiidosziird szakrendeléseken tobb mint 10 éves rontgen berendezések vannak
hasznalatban, mindketté gép felvételez6 detektora meghibasodott, felfjitasa sziikségessé valt.
A berendezések PC szoftvere Magyarorszagon nincs forgalomban, a szamitogép €s detektor
hibaja javitassal mar nem volt orvosolhato, ezért elvégeztiik a detektor és vezérld PC cseréjét

mindkét berendezésen.

A kdzbeszerzéseinket a 7. szamu mellékiet részletezi.
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3.Az intézmény kapcsolatrendszere

Tiszatjvaros fenntartasaban 4ll6 intézmények és tobbségi tulajdonaban 1évo gazdasagi tarsasa-
gok kapcsolata napi szinten é16 és konstruktiv. Az intézmények vezetoit és gazdasagi tarsasa-
gok ligyvezetit a fenntartd értekezletek keretein belill rendszeresen Osszehivja és a miko-
désiikkel kapcsolatos, a fenntartot is érintd eseményekrdl, teenddkrdl egyeztetést kezdemé-

nyez.

3.1 Fenntartoval

A Rendel8intézet a palyazat- és jogszabalyfigyelésekkel kapcsolatos feladatairol s eseme-
nyekrél heti rendszerességgel irasos tajékoztatast ny\jt a fenntarto felé. A Rendel6intézet mi-
kodésével kapcsolatos szakmai kérdésekben az Intézményfeliigyeleti, Szocidlis ¢&s Sport
Osztéllyal, mig gazdasagi kérdésekben a Pénziigyi, Fejlesztési és Varosiizemeltetesi Osztallyal
tartja a kapcsolatot.

frasos kapcsolattartas a fenntartd altal miikodtetett belsd levelezési rendszeren keresztiil tor-
ténik.

3.2. Intézményekkel

Tiszaujvaros Polgarmesteri Hivatalban kapott helyet a telefonkdzpont, és az iivegszalas optikai
rendszer, melyeket napi szinten hasznalunk, sziikség esetén egyeztetésekre is sor keriil.

A Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet jelz6 rendszer révén munkank soran szoros egyutt-
miikodést tartunk fenn a Tiszajvarosi Humanszolgaltaté Kozponttal. Elsésorban a pszi-
chiatria, a pszicholégusok, a védéndk és az alapellatasban dolgozo hazi gyermekorvosok és ha-
ziorvosok jelzik a gondozasra/megfigyelésre felvetédd gyanit a lakosokkal kapcsolatban. A
Tisza-Média Kft. dolgozéival a mindennapi hirek, torténések, események kapcsan van valtozo
gyakorisaggal kontakt, egyeztetés. A Rendeldintézet allashirdetései a Tisza TV-ben ¢és a Ti-
szatjvarosi Kronikaban jelennek meg. A Tiszatjvarosi Miivelddési Kozpont és Konyvtarral a
nagyobb létszamu rendezvényeink esetében vessziik fel a kapcsolatot helyiségbérlet egyez-
tetése céljabol. A Sportpark Non-profit Kft.-t6l a 18 év alatti gyermekek gyogynaszasanak
biztositasa céljabél uszodai palyat bérliink. A Véarosgazda Nonprofit Kft.-t8] eseti karbantarta-
sokat rendeliink meg olyan szakmunkak sziikségessége esetében, melyek elvégzéschez olyan
szakember sziikséges, melyekkel a Rendelintézet nem rendelkezik. A megrendelt munkakat

szabad kapacitasaik terhére végzik el. Télen a parkolok ho- és csuszdsmentesitését is ok végzik.
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Tisza-Szolg 2004 Kft. a tavflitésiinket biztositja, illetve a melegviz szolgaltatast nytjtja. A Ren-
deléintézet teriiletén kihelyezett technikai egységiik is van. A fiitéssel és vizellatassal kap-
csolatos feladatokban szorosan egyiittmiikodiink. A Fiziko- és balneoterapids részleg epiilete a
Tisza-Szolg 2004. Kft. tulajdondban van, a RendelSintézet mint helyiséghasznald van jelen.
A Részleg a koziizemi szolgéltatasokat a Kft.-n keresztill kapja. A funkciojat tekintve a
Részleg a medencefiirdst a termélfiirdd teriiletén 1évé medencebe ajanlja ki a betegeknek.
A kadfiirds kezelésekhez a termalvizet szintén a Kft-t6l kapjuk. A sulyfiirdd- €s gyogytorna-
medence viztechnikai kezelését a Kft. dolgozoi végzik.

A beszamolasi idészakban Tiszatjvaros intézményeinek és gazdasagi tarsasagainak alkalma-

zottai részére a Rendeldintézet nytjtotta a foglalkozas egészségiigyi alapellatast.

3.3. Kiilso szervekkel

A beszamolasi idészakban a Tiszaujvaros Jovojéért Alapitvanyhoz sikeresen palydzatunk
szemészeti eszkoz vasarlisdhoz timogatdsra. A COVID pandémia alatt t6bb kisebb vallalkozo
is nytjtott szamunkra targyi tAmogatast, és a Jabil Cirkuit Kft. nagy mennyiségli maszkot
adomanyozott szamunkra. A Szerencsi Szakképzési Centrum Brassai Samuel Technikum és
Szakképz6 iskola a COVID védekezés hatékonyabba tétele céljabol véddpajzsokat és maszk-

tartokat adomanyozott intézetiinknek.

3.4. Civil szervezetekkel

A Rendeldintézet helyt ad a daganatos megbetegedésekkel kiizdSket 6sszefogd Remény Klub
bsszejoveteleinek, valamint a Cukorbetegek Egyesiilete is rendszeresen a Rendelé konyvta-
raban tartja taggy(ilését. Igényeik szerint a szakorvosaink, a pszichologusok tajékoztatd €s élet-

médbeli tanicsokrol szolo eldadasokat tart résziikre.
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4.0Osszegzés, jovOkép

4.1. Beszamolasi id6szak megitélése igénybe vevdi és szolgaltatdi szemszoghol

A betegjogi képviseld altal jelzett panasz a beszamolasi idészakban nem érkezett. A Rende-
18intézetbe dsszesen 6t panasz érkezett. Egy 2020. évben, mig 2021. évben négy. 2020. évben
az ellatott esetszam 134 037 5, volt 2021-ben pedig 144 430 {6.

Osszességében elmondhato, hogy a betegpanaszok szama rendkiviil elenyészd, tehat rend-
szerszintli problémat nem lehet megéllapitani. Mindegyik panasz kivizsgalasra kertilt és
amennyiben sziikség volt ra, az intézkedések meghozatalra keriiltek. Harom panasz a COVID
pandémia zarlati idejében keletkezett, mikor a betegek rendkiviil ingerlékenyek voltak es
nagyon meg volt nehezitve az orvoshoz valo bejutasuk. A panaszok a tavolsdgtartassal, az

iddpontra valé érkezéssel és a vélelmezett sértd hangsuly miatt alakultak ki.

4.2. Jovokép, kilatasok, varhaté nehézségek, jogszabalyvaltozasbol, fenntartéi donté-
sekbél ad6do varhatoé feladatok

A Tiszaujvaros Varosi Rendelintézet széles spektrumu ellatasi palettaja és rendkiviili jol
felszerelt, modern infrastrukturaja az intézet és az ellatasi teriilet¢hez tartozo betegek részére
stabil jov6 lehetdségét biztositja. Az eddigickben a fenntartd tamogatd dontései stabil anyagi
hatteret, biztonsagot teremtettek a milkodéshez, mely erds alap volt a dolgozdk megtartasahoz
és a munkavallaldsi kedvhez. A beszallitoink is szamitottak rank, tudtdk, hogy a szamlaik
hatdridében kifizetésre keriilnek. A Rendeldnek kifejezetten jo megitélése alakult ki szakmai
korokben is.

Jelenleg a betegellatas feltételei biztositva vannak egészségiigyi szolgalati jogviszonyban 4llo
orvosokkal és szakdolgozokkal. Rendel8intézetiinkben szakorvoshiany nincs. A személyes
Kkozremiikodokkel valo szerzodéskotés engedélykoteles —és a nem hivatalos informéciok szerint
_ fokozatosan kivezetésre keriil majd. Személyes kdzremikoddi szerzédéssel jelenleg az
onkologiai szakrendelés és gondozas torténik, mely irant a forgalmi mutatokat tekintve nem
nagy a kereslet, tehat a kivezetésével nagy ellatasi hiany nem fog keletkezni. Személyes

kozremiikodéként rendel jelenleg kéthetente egy radiolégus doktornd ¢s az egyik kardiologus
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orvos heti 5 oraban. Ha az § szerzédéseik megsziinnek akkor sem maradnak ellatatlanok a
betegek. Ami nagyobb problémat jelent, hogy az egynapos sebészeten dolgozo aneszteziologus
orvosok is ebbe az engedélyeztetés koteles korbe tartoznak. Amennyiben 6k nem kapjak majd
meg a sziikséges engedélyt, ugy lesznek olyan miitétek amiket helyben nem tudunk majd
elvégezni.

Az egészségiigy atalakitasa folyamatban van. Sokszor egymasnak ellentmondé informaciok
érkeznek, melyeken nagyon nehéz eligazodni. Tobbszor felvetddott annak a lehetdsége, hogy
mind az alapellatds, mind a jarObeteg szakellatas miikodési rendszere jelentds modositas el6tt
all, s6t a fenntartd valtds esélye is fenndll. A fel-fel roppend hirek kétségek kozt tartjak mind a
betegeket, mint az RendelSintézetben dolgozokat. Jogszabalyi, konkrét rendelkezéseket még
nem lehet olvasni, viszont megkezdddtek a folyamatos adatszolgaltatasi igények, melyek mind
lehetnek az el6készité munkalatok szerves részei. A bizonytalansag érzete kdzepette is igyek-
szlink a betegek maximalis ellatasara torekedni.

Végezetiil szeretném megkoszonni a Polgarmesteri Hivatalnak és Tiszatijvaros Varos Onkor-
manyzata Képvisel6-testiiletének egyiittmiikodését és segitd szandékat, amely lehetdve tette
és bizom abban, hogy a jovében is lehetévé teszi, hogy kitlizott feladatainkat maradéktalanul

el tudjuk végezni.

Kiilon megkoszonom minden munkatarsamnak azt az aldozatkész munkat, amelyet a lakossag
egészségi allapotanak megbrzéséért és fejlesztéséért végeznek a mindennapokban.

Kérem a Képvisel6-testiilet tamogatasat és a beszamol6 elfogadasat.

Tisztelettel:

Nagyné Kantor Judit

féigazgato
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TISZAUIVAROSI POLGARMESTERI HIVATAL =

(=) 3581 Tiszajvéros, Bethlen Gdbor Gt 7. l] .
= 49/ 548-014 W N
= '_:ILJ
& 49 /548-011 e | B %
Honlap: www.tiszaujvaros.hu E-mail: phivatal@tujvaros.hu

Ugyiratszam: 1/127-1/2022.
Ugyintéz3: Molnar-Varga Csaba
Telefonszam: 49/548-086
E-mail; mvarga@tujvaros.hu

TAJEKOZTATO
a Tiszal’ijvéros Virosi Rendel8intézet 2020-2021. évi gazdalkodési tevékenységének
ellenérzésérol
A vizsgalt idészak: 2020-2021. évek
A vizsgilat idopontja: Folyamatos
A vizsgélatot végezte: Molndr-Varga Csaba bels6 ellendr munkatérs

A vizsgilat célja: annak me‘géllapitésa és értékelése volt, hogy

- a gaz@élkodési munka szinvonala a gazdalkodas kiilonboz6 teriiletein megfelelt-e a
vele szemben tdmasztott kovetelményeknek, betartottdk-e a szdmviteli rendre s a

‘ b‘izonl;ylati fegyelemre vonatkoz6 aktudlis eléirasokat?
- a b'eélsé kontrollrendszer miikodése a gazdalkodds egyes teriiletein a

jogszabalyokban foglalt eldirasoknak megfelelden valosult-¢ meg?

A Tiszaﬁjvéros Varosi RendelSintézet (tovébbiakban: Rendel6intézet) 1979. évi
alapitésaiéta gyogyito-megel6z6 ellatas keretében 6vja a teriiletéhez tartozo €s a hozza
forduld lfakosség egészségét, munkaképességét, megakadalyozza a megbetegedést és
az d4llapotromlast. Megbetegedés esetén els6dleges célia az egészség €s a

munkaképesség miel6bbi — lehetséges mértékig torténd — helyredllitasa, a betegek



egészségiigyi rehabilitacidja. A koltségvetési szerv kiilsd telephelyeként mikddo
Fiziko- és Balneoterapids Részlegben, orszagos elldtdsi terilleten kronikus
reumatoldgiai, ortopédiai, traumatolégiai és neurolégiai funkciéromlés javitasat

szolgal6 rehabilitacios kezeléseket végez.

A Polgarmesteri Hivatal belsd ellendr munkatdrsa a vizsgélt id6szakban az intézmény,
gazdalkoddsi tevékenységét tobb ellenérzés keretében vizsgélta, mely kiterjedt a
kovetkez0 terliletekre:
— aszervezet hazipénztari pénzkezelésének szabalyszerliségére,
— a szervezet munkavallaldéinak jogviszony-valtisdval kapcsolatos
feladatokra,
— asz4llitéi szamlakkal kapcsolatos nyilvéantartasi tevékenységre.

Az ellenbrzott id6szak tevékenységét — igy az ellendrzések . lebonyolitdsat is -
nagymértékben meghatrozta a koronavirus okozta vildgjarvany, valamint az ezzel

osszefliggd feladatok és kotelezettségek végrehajtasa.

Fbb megillapitisaink

Az elvégzett ellenérzések alkalmaval készillt ellendrzési jelentések tapasztalatait
4ttekintve megéllapithatd, hogy a Rendelbintézet gazdilkoddsdval kapcsolatos

tevékenység az ellendrzott idészakban alacsony kockazatot hordozott.

Az intézmény az &llamhéztartdsrél sz6l6 2011. évi CXCV. torvény (tovébbiakban:
Aht) 10. § (5) bekezdésének megfelelden rendelkezett az ellendrzott iddszakra
vonatkoz6 Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal, melynek célja, hogy rdgzitse az
egészségligyi tevékenység, mint kozfeladat szervezeti kereteit, a vezetdk ¢s
alkalmazottak feladatait, jogkorét, valamint a koltségvetési szerv miikddésének
alapvetd = szabélyait. Megallapithato, hogy az intézmény eljardsrendje az
allamhaztartasrél sz6lé torvény végrehajtasarél szolé 368/2011. (XIL 31.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Avr.) 13. § (1) bekezdése szerinti tartalommal késziilt.
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A Kkontrollkérnyezet kialakitdsdnak szerves részeként Tiszadjvaros Egészségtervét
alapul véve meghatarozasra keriiltek a célok elérésére szolgal6 — intézményre lebontott

— feladatok.,

Az intézmény vezetdje az Avr. 13. § (2) bekezdésének megfeleléen belsd
szabalyzatban rendezte a milkddéséhez kapcsol6dd, pénzligyi Kkihatdssal biré,.
jogszabalyban nem szabalyozott kérdéseket, igy killondsen
— atervezéssel, gazdalkoddassal — ezen bellll a kételezettségvallalds, ellenjegyzés,
teljesités igazolasa, érvényesités, utalvinyozas gyakorlasanak médjéval, eljarasi
és dokumenticiés részletszabdlyaival, valamint az ezeket végzd személyek
kijelolésének rendjével —, az ellen6rzési adatszolgéltatisi €s beszamoldsi
feladatok teljesitésével kapcsolatos belsé elbirdsokat, feltételeket,
—~ abeszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrendet,
— a belfoldi ¢és kiulfsldi kikiildetések elrendelésével és lebonyolitasdval,
elszdmoldsaval kapcsolatos kérdéseket, '
— az anyag- és eszkozgazdalkodas szdmviteli politikdéban nem szabéalyozott
kérdéseit,
— a reprezentacids kiadasok felosztdsat, azok teljesitésének és elszdmoldsénak
szabdlyait,
— a gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatdnak rendjét,
— avezetékes és radidtelefonok hasznalatat, és
— a kozérdekli adatok megismerésére iranyuld kérelmek intézésének, tovabba a

kotelezben kozzéteendd adatok nyilvanosségra hozatalanak rend;jét.

Az ellendrzott id6szakban a Rendeldintézet rendelkezett a koltségvetési szervek belsd -
kontrollrendszerérél €s belsd ellendrzésérél szol6 370/2011. (XIL. 31.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Bkr.) 6. § (3) bekezdésében elbirt ellenérzési nyomvonallal, amely
kiterjedt az intézmény teljes tevékenységére.

A koltségvetési szerv vezetOje szabdlyozta a szervezeti integritdst sértd események
kezelésének eljardsrendjét, valamint az integrélt kockizatkezelés eljarésrendjét, azok

aktualizdldsa az ellen6rzétt idészakban biztositott volt.
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Az intézmény integralt kockézatkezelési rendszerével kapcsolatban megéllapithato,
hogy az éllamhaztartasr6l sz6lé térvény végrehajtasar6l szolo 370/2011. (XIIL. 31.)
Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésében foglalt rendszer kialakitdsa és miikodtetése
biztositott volt az ellendrzétt iddszakban. A rendszer szabdlyozdsi Kereteit a
koltségvetési szerv vezetdje kialakitotta. A gyakorlatban a tevékenység sordn a
koltségvetési szerv tevékenységében rejlé és szervezeti célokkal Osszefiiggd
kockézatokat felmérték és megallapitottdk. Meghatéroztdk az egyes kockézatokkal
kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint azok teljesitésének folyamatos

nyomon kdvetésének modjat.

Az intézményi hataskdrok gyakorlasa sordn az ellendrzott idészakban a Rendel6intézet
feladatai ellatasar6l, munkafolyamatai megszervezésér6l oly médon gondoskodott,
hogy az biztositsa a koltségvetésében részére megallapitott eldirdnyzatok gazdasigos,

eredményes és hatékony felhasznélasét.

A vizsgilt id8szakban az intézmény vezetése a kontrolltevékenységék részeként
minden tevékenységre vonatkozéan biztositotta a szervezeti célok elérésétl
veszélyeztetd kockazatok csokkentésére iranyulé kontrollok Kiépitését kiilonos
tekintettel:

— a dontések dokumentumainak elkészitésére (ideértve a koltségvetési tervezés, a
kotelezettségvallalasok, a szerzOdések, a kifizetések, a tdmogatdsokkal valé
elszdmolds, a szabalytalansdg miatti visszafizettetések dokumentumait is),

— a dontések célszeriségi, gazdasdgossdgi, hatékonysdgi és eredményességi
szempontd megalapozottsigara,

— a dontések szabélyszerliségi szempontbdl torténd jovahagyésara, illetve
-ellenjegyzésére, valamint ‘

— a gazdasigi események elszdmoldsénak (a hatalyos jogszabédlyoknak megfelel
konyvvezetés €s beszdmolas) kontrolljira.

Az intézmény vezetdje az Aht. 37. §-a értelmében gazdalkodasi szabalyzatban
hatdrozta,k meg a kotelezettségvallalas pénziigyi ellenjegyzésének mddjat. A
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gazdalkodési tevékenység soran éltek az Avr. 53. § (1) bekezdésében foglal"c
lehetdséggel, mely szerint nem sziikséges elozetes irdsbeli kotelezettségvallalas az
olyan kifizetés teljesitéséhez, amelynek értéke a kétszézezer forintot nem éri el, a
fizetési szamlakrdl a szamlavezetd altal leemelt dij, juttatds, a kilfoldi pénzértékben
véllalt kotelezettség arfolyamvesztesége, vagy az Ant. 36. § (1) bekezdése szerinti més
fizetési kotelezettségnek mindsiil. Az frasbeli kotelezettségvallalasok dokumentumai a
gazdasdgi események alapbizonylatai —mellett megtalalhatoak voltak, a
kotelezettségvallalast, illetve a pénziigyi ellenjegyzést az arra felhatalmazott
személyek végezték. Az egyes gazdalkodasi jogkorok végzésére kiadott irasos
felhatalmazésok a szabalyzat mellékleteként rendelkezésre 4lltak. Az intézmény
vezetdje az Avr. 13. § (2) bekezdésének felhatalmazasa alapjin a gazdalkodast
szabalyzatban szabalyozta a teljesités igazolasinak modjat, melynek alapjan az
intézmény fdigazgatéja bocsatotta ki az irdsos felhatalmazdsokat. A tevekenyseg
végzése az Avr. 57. § (1)-(3) bekezdése szerinti tartalommal tortént. Szintén a
gazdalkodési szabalyzatban szabalyoztdk az érvényesités és az utalvinyozéas rendjét.
Az erre sz610 irasos felhatalmazasok megtalalhatéak. Az érvényesitési feladatot végzo
személyek rendelkeztek az Avr. 55. § (3) bekezdése szerinti végzettséggel. Az
érvényesitési feladat elvégzése az Avr. 58. § (3) bekezdése szerinti tartalommal
tortént. A bevételek elszdmolasahoz, valamint a kiad4sok elrendeléséhez kapcsolodd

utalvanyozasi feladat ellatasa az Avr. 59. §-anak el6irasai szerint trtént.

A hazipénztiri tevékenység szabalyszeriliségét vizsgilva megallapitottam, hogy a
Rendeldintézet hézipénztari pénzkezelésével és nyilvéantartdsdval kapcsolatos
tevékenysége alacsony kockdzatot hordozott az ellen6rzott idészakban. A folyamat
alapjat képezé szabélyzatok kialakitisa megtortént, azok tiikrozik az intézmény
sajatossagait. A szabélyzatok tartalmazzdk a vonatkoz6 jogszabilyokban foglalt
feltételeket, aktualizalasuk folyamatosan megtdrténik. A jogszabéalyokban valamint
belsé szabalyzatokban, munkakéri leirasokban megallapitott — tevékenységgel
kapcsolatos — feladatokat az arra felhatalmazott személyek az elSirasoknak
megfeleléen végezték. Az intézmény pénzkezelési tevékenységéhez kapcsolddo
kiadasok elszamol4sa soran keletkezd szamviteli dokumentumok, bizonylatol;'
eld4llitasa szabalyszeriien tortént, a kiadasokhoz kotdd6 megrendelések kiallitasanak
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modjat és tartalmat illetéen javaslatot fogalmaztam meg. A bizonylatok adatait a
konyvekben rogzitették. A  szallitdi szdmldkhoz kapcsol6do — alatdmasztd

dokumentumok rendelkezésre alltak, azok tartalma megfelel6 volt.

A kozalkalmazotti jogviszonyvaltassal kapesolatos ellendrzés megallapitasait alapul
véve elmondhatd, hogy a tevékenység végrehajtasa megfelelden tortént a vizsgalt
idészakban. A Rendelbintézet — egészségiigyi szolgalati jogviszonyra torténd attéréssel
kapcsolatos — tevékenysége alacsony kockazatot képviselt az ellendrzott idoszak
tekintetében. A feladat végrehajtasa soran megtortént a korabban kozalkalmazottként
foglalkoztatott munkavallalok egészségligyi szolgalati jogviszonyba t6rténd
besoroldsa. Az \j jogviszony kialakitdsa sordn meghataroztdk az egyes betdltendd
munkakérokhéz tartozé kovetelményeket. Megtortént az egészségligyi szolgalati
jogviszonyhoz kapcsolodé munkaszerzodések kialakitasa, melyek tartalmaztak az
egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol szold 2020. évi C. toérvény végrehajtasara
kiadott 528/2020. (XI. 28.) Korm. rendelet 6. §-aban foglaltakat. A jogszabalyban
foglaltak munkavallalokkal torténd koézlése biztositott volt. A munkavallaldk egyes
munkakérdkbe torténd besorolasat, illetményének megéllapitasat elvégezték. A
munkaltatéi jogkor gyakorldja végrehajtotta az egészségiigyi szolgalati jogviszonyban
1évé munkavillald minésitését. A jogszabdlyokban meghatirozott személyiigyi
nyilvantartast az eldirt tartalommal kialakitottak. Az ellen6rzés a vizsgélt teriiletet
Osszességében a Hivatal bels6é ellenérzési kézikonyve alapjan megfelelonek

mindsitette.

A szillitéi szamlak kezelésével, valamint nyilvantartasi rendszerével kapcsolatos
vizsgalat megallapitasait figyelembe véve elmondhatd, hogy a Rendeldintézet szallit6i
szamlak kezelésével és nyilvantartdsaval kapcsolatos tevékenysége alacsony
kockdzator hordozott az ellen6rzott id6szakban. A folyamat alapjat képezo
szabalyzatok kialakitasa megtortént, azok tiikrozik az intézmény sajatossagait. A
szabalyzatok tartalmazzidk a vonatkozé jogszabdlyokban foglalt feltételeket,
aktualizalasuk folyamatosan megtdrténik. A jogszabalyokban valamint belsd

szabalyzatokban, munkakoéri leirasokban megallapitott — tevékenységgel kapcsolatos —
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feladatokat az arra felhatalmazott személyek az eldirdsoknak megfelelen Végezték: :
Az intézet ltal igénybe vett szolgaltatdsokhoz kapcsol6dé kiaddsok elszamoldsa sordn
keletkez® szamviteli dokumentumok, bizonylatok elallitdsa szabélyszerflien tortént. A
bizonylatok adatait a konyvekben rogzitették. A szallitéi szdmlékhoz kapcsol6do
alatdmaszt6 dokumentumok rendelkezésre 4&litak, azok tartalma megfeleld volt.
Javaslatot fogalmaztam meg a szolgaltatasi szerzOdések tartalma, valamint a

teljesitésrdl kiallitott szamla adattartalménak dsszhangjat illetben.

Osszességében elmondhaté, hogy a Polgarmesteri Hivatal bels6 ellen6r munkatérsa a
Tiszatjvaros Varosi Rendel8intézet gazdalkodasi tevékenységét a vizsgélt idészak
tekintetében alacsony kockdzatunak mindsitette. Siulyos szabdlytalansidgot nem

tapasztalt, személyi felel6sségre vonast nem tartott indokoltnak.

Tiszatjvaros, 2023, januér 23.

W b o
Molnér-Varga Csaba

belsd ellendr munkatérs
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A Pe’nzﬁgyi Fejlesztési és Varosiizemeltetési Osztily a Tiszatjvaros Véarosi
Rendeldmtézet tevekenységérél szolé6 beszamoléhoz kapcsoloddan 4ttekintette az
1ntezmeny 2020. és 2021. évi gazdalkodasat, Megéllapitdsaink az-aldbbiak szerint
foglalhatok $ssze.

Tiszatjvéros Virosi Rendel8intézet a 2020. és 2021. étvi kéltségvetési javaslatat e;V
megadott, szempontrendszer szerint hatiridére elkészitette. Részt vett az adott évek
kﬁltségvetési egyeztet6 targyaldsain, ahol tajékoztatast kapott a tervezés irdnyelveirél,

és ezek ﬁgyelembevctelevel elkészitette koltségvetési javaslatat.

Az intézmény a vizsgalt id&szakban eleget tett az eldiranyzatok modositisdval, a
jelentések, beszamolok elkészitésével kapcsolatos valamennyi adatszolgaltatdsi
kotelezettségének. A Polgéarmesteri utasits alapjan negyedévenként elkészitette az
1ntezmeny koltségvetési bevételeinek &s kiad4sainak - teljesitésével kapcsolatos

adatszolgéltatisat.

Tiszatjvéros Vérosi Rendelbintézet bevételi és kiadasi eliranyzatai és azok

teljesitései a beszdmoldasi iddszakban a csatolt melléklet szerint alakultak.

2020. évben az intézmény 1.321.628.752 Ft bevételbdl gazdalkodott és kiadasai
teljesitesere 1.191.080.567 Ft-ot forditott.



A miikédési bevételek teljesitése ebben az &vben 46.485.124 Ft volt, mely Ssszeg az
Osszes bevételének 3,52%-a. A szolgéltatdsokbdl szdrmazé bevételek csOkkentek az

el6z6 évekhez képest a COVID vildgjérvany miatti rendelés sziinetelések miatt.

Mtkodési céli tdmogatdsok 4llamhaztartdson beliilrd] 932.733.069 Ft Osszegben
teljestilt, mely az intézmény Ssszes bevételének 70,57%-ét tette ki.

A Nemzeti Egészségbiztositési Alapkezelé (tovidbbiakban: NEAK) 2020. mérciu‘s'
hénaptol; kezdddden 4tlagfinanszirozast vezetett be az égészségﬂgyi intézmények
fmanszir:ozéséra. A NEAK finansziroz4s 924.497.100 Ft sszege az 4llamh4ztartason
beliilré] kapott miikddési céli témogatasok 99,12%-a.

A kozponti tigyelet és fogaszati ligyelet miikddtetésére a kornyezd telepiilések
8.054.055 Ft-ot fizettek be, a nyari didkmunka tAmogatasara 181.914 Ft érkezett.

A ,Tiszatjvéros jovojéért” Alapitvanyt6l 3.000.000 Ft felhalmozési céla tdmogatdsban
részesiilt az intézmény, mely tamogatési 8sszeget sajat forrassal kiegészitve szemészeti

eszkoz vasarlasara forditott,

A finanszirozasi bevételek keretében 262.728.562 Ft onkorményzati tdmogatést
kapott, tovabba 76.681.997 Ft volt az el6z8 évi maradvéany igénybevétele. Ez 6sszesen
a bevétel 25,68%-a.

Mﬁkﬁdési§ kéltségvetés kiadasainak teljesitésére 1.141.455.620 Ft-ot forditott, mely a
modositott elSiranyzat 91,46%-a. A miikddési koltségvetés kiadasaib6l a személyi
juttatasok 567.516.462 Ft-ban, a munkaadékat terhel6 jérulékok és szocialis

hozzajaruldsi adé 102.526.423 Ft-ban, a dologi kiaddsok 471.412.735 Ft-ban
teljestiltek. '

2020. évben felhalmozasi koltségvetési kiadasokra a beruh4zasok révén 49.624.947 Ft-
ot kdlt6tt az intézmény, mely a modositott elSiranyzat 78,12%-a .

Felujitasi kiadasa nem volt az intézménynek.
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2020. éévben kozbeszerzési eljarassal U nagyértéki orvosi eszkSzok kertiltek
beszerzésre pl: kombinalt elektroterdpids torony UH késziilékkel, kombinalt
elektrot;répiés torony UH és mélyoszcillicids késziilékkel, ultrahang késziilék,
hidraulil:ms masszazsagyak, beléptet oszlop. A Covid jarvény kockAzatainak
csﬁkkenftése érdekében érintésmentes kézfertétlenité adagols allvinyt, maszk ¢&s
testhémérséklet ellendrz6 terminalt, levegdfertdtlenits késziiléket, valamint egy
automata sorszdmoszté berendezést vasarolt az intézmény.

Pélyézati Gton nyert timogatasi Osszeg kiegészitését kivetben egy szemészeti eszkozt
vasarolt,, mely nagymértékben hozzdjirul a jarébeteg szakellatds szinvonalénak

emeléséHez, a betegbiztonsdg fokozaséhoz.

2021. év!ben az intézmény 1.451.673.388 Ft bevételbsl gazdalkodott és kiadasaj
teljesitésére 1.216.200.057 Ft-ot forditott.

A mik6dési bevételek teljesitése ebben az évben 37.709.451 Ft volt, mely 8sszeg az

Osszes bevételének 2,60%-a.

Miikodési céli tdmogatdsok allamhéztartison beliilr8l 962.485.934 Ft 6sszegben‘
teljesiilt, mely az intézmény 6sszes bevételének 66,30%-4t tette ki. 2021. évben az
NEAK finanszirozds 956.914.900 Ft Osszege az 4llamhéztartdson belilrsl kapott
mikddési céli témogatasok 99,42%-a.

A kdzponti iigyelet &s fogészati ligyelet miikodtetésére a kérnyez$ telepiilések
5.057.422 Ft-ot fizettek. A nyari didkmunka tdmogatasdra 513.612 Ft érkezett.

A finanszirozdsi bevételek keretében 320.929.818 Ft onkorményzati tdmogatést
kapott, tovabbd 130.548.185 Ft volt az el0z6 évi maradvany igénybevétele. Ez

Osszesen a bevétel 31,10%-a,

Mitkddési koltségvetés kiaddsainak teljesitésére 2021. évben 1.190.879.049 Ft-ot
forditott az intézmény, mely a médositott eldirdnyzat 89,18%-a. A miikédési
koltségvetds kiaddsaibol a személyi juttatdsok 744.077.414 Ft-ban, a munkaadoékat
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terheld jarulékok és szocialis hozzdjérulédsi ad6 119.952.641 Ft-ban, a dologi kiadasok
326.848.994 Ft-ban teljesilltek.

2021. évben felhalmozasi koltségvetési kiaddsokra 25.321.008 Ft-ot koltott az
intézméﬁy, mely a médositott eldirdnyzat 83,21%-a. A felhalmozasi kiad4sokon beliil
beruhdzasokra 11.122.408 Ft-ot, feltjitdsokra 14.198.600 Fi-ot koltott,

Egy 1j, nagyértékt orvosi eszkéz Kerdilt (14t6tér vizsgal - periméter) beszerzésre a
szemész:eti szakrendelés miikédéséhez, Tovabba informatikai eszk&zdket (notebook,
Szerver iszamitogép), valamint klimaberendezést vasérolt a labor, illetve terhes
tanécsadféba. , '
A feh’ljl’t%is soran a réntgen és tiiddsz{ird szakrendeléseken hasznélt t6bb mint 10 éves

rontgen gép felvjitasa (detektor és vezérl PC cseréje) val6sult meg.

A Képvisel6-testiilet a Tiszatjvaros Vérosi Rendeléint;ézet koltségvetésében mindkét
évben 10-10 milli6 Ft keretdsszeget biztositott a vératlan meghibasoddsok miatt
sziikséges karbantartdsok, felgjitdsok elvégzésére, illetve eszkdzok beszerzésére. Ezzel
a forrdssal az C)nkorményzat hozzéjérult ahhoz, hogy az intézmény a koltségvetésébil

ruga]masa}n tudja kezelni a vératlanul felmertilt kiadasokat.

A koltségvetdsi iranyszamok az értékelt id6szakban fedezetet nyujtottak az intézmény °
feladatellatasahoz. Adatszolgaltatdsai megadott hatédridére torténé teljesitésével
hozzjérult Tiszatjvaros Viros Onkorményzata pontos ¢és hataridére torténd

adatszolgaltatisi kételezettségéhez.

A miik6dést és feladatellatast nagyban befolyasolta a veszelyhelyzeti jogszabalyokhoz,
rendelkezésekhez, intézkedésekhez vals igazodas.

Az eléirtnak megfeleléen oltépontot miikddtetett, gondoskodott a személyzetrol,
informatikai hattérrél, beszerezték a sziikséges eszkdzoket, felszereléseket, teljesitették
az ezzel kapcsolatos szigora adatszolgaltatasokat. 2021, szeptemberétél a SARS-CoV- - .
2 virus elleni védettség kimutatdsara irdnyulo IgG vizsgalatokat veégzett, mely bbvitett
nyitva tartast, fokozott szervezOmunkat, odafigyelést igényelt. Az oltépont

miikddtetése, az ellenanyag vizsgalatok végzése jelentds személyzet lekotéssel jart,
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ezen kl’iﬂ’ﬁl a jarvanyos megbetegedések miatt is sokszor csOkkentett 1€tszdmmal
b1ztos1t0tta a folyamatos betegell4tast, valamint a mindennapi miikédés feltételeit.
Mlndezek mellett Ssszességében megillapithat, hogy a Tiszadjvéros Vérosi
Rendeldmtezet az éridkelt id6szakban a gazdilkodasat dtgondoltan, takarékosan, a
k62pont1 jogszabalyokban, helyi rendeletekben, képvisels-testiilet dontéseiben
foglaltak szerint végezte.
i

Tiszaujviros, 2022, oktéber 28.

Makrériyiné Tamési Tunde
osztalyvezetd
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TAJEKOZTATO

A Tiszaujvaros Varosi RendelSintézet 2020- 2021. évi miikodésének

torvényességi ellenérzésérol

Az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Ei. tv.) 155. § (1) be-
kezdés a) és g) pontjaban foglaltak értelmében az egészségligyi intézmeények fenntartdjanak
hataskorét képezi az intézmény mitkddésének feliigyelete és ellendrzése. A fentiekben rog-
zitett jogszabalyi felhatalmazas alapjan a Polgarmesteri Hivatal Intézményfeliigyeleti, Szo-
cidlis és Sport Osztalydnak munkatirsa a jogszabalyi el6irdsoknak megfelelden a 2022.
szeptember 1. és 2022. szeptember 30. kozétti iddszakban ellendrizte a Tiszadjvaros Varosi

Rendeldintézet 2020-2021. évi milkodésének torvényesseget.

Az ellendrzés célja az intézmény térvényes mitkddési rendjének attekintése, altaldnos hely-
zetelemzés, a targyi és a személyi feltételek meglétének, az alapdokumentumok jogszerlisé-
gének ellendrzése volt, tovabba annak vizsgélata, hogy a Tiszatjvéros Varosi Rendeldinté-
zet mitkddése a vizsgalt idészakban megfelelt-¢ az dgazati jogszabalyokban, dnkorményzati
hatarozatokban foglalt szabalyoknak, eléirdasoknak, valamint annak elemzése, hogy a mun-
kavégzés soran hogyan érvényesiilt a betegcentrikus ellatas. Attekintésre keriilt tovabba a
statisztikai adatszolgaltatas, a belsd szabalyzatok hatdlyossaga, és a miikddési rend betarta-
sa. Az ellenérzés soran kiemelt részteriilet volt annak vizsgalata, hogy a Tiszaujvaros Varosi
Rendeldintézet személyi feltételei a jogviszonyvaltast kovetden megfelelnek-¢ az iranyado
jogszabalyokban foglaltaknak.

Az ellenbrzés tapasztalatai, megallapitisok:

I A miikodés és dontéshozatal iogszerusége

A Tiszatjvaros Vérosi RendelSintézet valamennyi ellatds tekintetében hatarozatlan idejil

mitkodési engedéllyel és a miikodési engedélyekkel Gsszhangban valamennyi engedéli/es
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ellatasra érvényes finanszirozasi szerz6déssel rendelkezik. Az ellendrzési idészak alatt tobb
alkalommal sor keriilt finanszirozasi szerz6dés modositasra, melyekr6l az intézmény f6-

igazgatdja az gazati rendelkezések szerint irasban tajékoztatta a fenntartot.

A Szakmai Vezetd Testiilet az ellendrzés idoszakaban az irdnyad6 jogszabalyban foglaltak
szerint évente legalabb két {ilést tartott, melyr6l minden esetben jelenléti ivvel ellatott emlé-

keztet6/jegyz6kdnyv késziilt.

II. Az intézmény alapdokumentumainak attekintése

A Tiszaujvaros Varosi Rendeldintézet Alapité Okirata és Szervezeti és Miik6dési Szabaly-
zata a vizsgalt idoszakban egy alkalommal médosult. A jogviszonyvaltas okan mddositott
Alapité Okirat a Magyar Allamkincstar 4ltal készitett tartalmi és formai kévetelményeknek
megfelel. A KépviselS-testiilet 90/2021. (VIIL.26.) hatarozata 2./ pontja szerint jovahagyott
intézményi hazirendek a gydgyintézetek miikodési rendjérél, illetve szakmai vezetd testiile-
térol sz616 43/2003. (VII. 29.) ESzCsM rendeletben (tovabbiakban: ESzCsM rendelet) fog-
laltaknak megfelel6en a betegek és mas, a gydgyintézetben megforduld személyek szdmara
elérhetd, azonban valamennyi fentiekben jelzett dokumentum esetében meghatarozasra ke-
riilt, hogy az intézmény folyamatosan gondoskodjon azok — az informacids énrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrél szol6 2011. évi CXII. tv.-ben foglaltak szerinti — kdzzé-

tételérol.

Bels6 szabalyzatok

A torvényességi vizsgalat soran az ESzCsM rendelet 5. § (3) bekezdése és az allamhaztar-
tasrol sz41o torvény végrehajtasarol sz616 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiak-
ban: Avr.) 13. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan attekintésre keriiltek a Rendel8intézet
belsd szabalyzatai. A gazdalkodassal kapcsolatos szabalyzatokat az intézmény 2020-2021.
évi beszamoldjahoz kapcsoléddsan a Polgédrmesteri Hivatal belsé ellendre tekintette at, az
Intézményfeliigyeleti, Szociélis és Sport Osztaly ellendrzése az ESzCsM rendeletben meg-
hatirozott szabalyzatokra, és egyéb, az egészségiigyi tevékenységgel, a betegellatassal és az
intézmény mitkodésével kapcsolatos szabalyzatok attekintésére terjedt ki.

Az intézmény az Avr.-ben és az ESzCsM rendeletben meghatrozott valamennyi szabaly-
zattal rendelkezik, melyek kore a feliilvizsgalattal érintett években dontéen mddositasra ke-
riilt, a szabdlyzatok munkavallalokkal torténé megismertetésérél az intézmény vezetése

gondoskodik. Tovébbra is feladat a 2020. évi térvényességi ellenérzés sorén jelzett Gyogy-
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szerkezelési szabalyzat, Human biolégiai mintdk postai szallitdsanak szabalyzata, a Beteg-
jogok szabalyzata, a Vagyonvédelmi kamerarendszer szabélyzat, az Iratkezelési szabalyzat,
a Védéruha, Védbeszkoz és véddital szabalyzat, VIII/363-2/2020. iktatészamu feliigyeleti

vizsgalati jegyzkényvben foglaltak szerinti feliilvizsgélata, sziikség szerinti aktualizalasa.

Szakmai Terv

Az ESzCsM rendelet 6/A. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen, a KépvisélES-
testiilet az intézmény ot évre sz6l6 — az ellendrzéssel érintett években hatalyban levé —
szakmai tervét az 56/2018. (IV.26.) szdmu hatérozatéaval, a 2018. aprilis havi iilésén fogadta
el. Az iranyad6 jogszabaly és a Képviseld-testiilet fentiekben jelzett hatdrozatanak 2./ pont-
jéban foglaltaknak megfelelden a szakmai terv értékelése a Szakmai Vezetd Testiilet bevo-
nasaval 2020. és 2021. évben megtortént. Fentieken til a testiileti hatdrozat 3./ pontjaban
foglaltak szerint a Tiszatjvaros Varosi Rendeldintézet foigazgatoja minden év koltségvete-
sének tervezésekor kezdeményezte a Szakmai Terv megvaldsitasahoz sziikséges fenntartdi
intézkedéseket. Az Gjabb 6t évre sz0l6 Szakmai Terv elkészitése, fenntartoi jovahagyasa

2023, marcius 31. napjaig szilikséges.

III. A szakmai minimumfeltételeknek valé megfelelés vizsgalata

Targyi feltételek megléte

Az egészségiigyi szolgaltatasok nyijtdsahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrol sz616
60/2003. (X.20.) ESzCSM rendeletben (a tovabbiakban: minimumfeltételekrdl sz416 rende-
let) meghatérozott személyi és targyi feltételeket az intézmény 2020. és 2021. évben a kolt-
ségvetés tervezése kapcséan feliilvizsgélta. A minimumfeltételekrdl sz6l6 rendeletben rogzi-
tett elvarasokat az adott ellatasban érintett szakemberek bevonasaval a Rendeldintézet teljes
kériien attekintette, és az abban foglaltak teljesitése érdekében a sziikséges intézkedéseket
megtette. Osszességében elmondhatd, hogy a miikddéshez szitkséges miiszaki erforras -
infrastruktira, ingatlan - orvostechnikai gép-miiszer, egyéb eszkoz, berendezés az intéz-
ményben rendelkezésre 4ll, illetve a koltségvetési lehetdségek figyelembevételével beszer-

zésiik, potlasuk folyamatos.

Személyi feltételek megléte
A fenntart6 4ltal jovahagyott allashelyek szama, ami 2020. évben 133, 2021. marcius 1.

napjatél 153, a minimumfeltételekrdl sz6l6 rendeletben meghatarozott létszamkovetelme-
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nyeket meghaladja, azonban a zavartalan betegellatas biztositisa érdekében indokolt. A jog-
viszonyvaltast kovetden a személyi és foglalkoztatasi feltételek jogszeri teljesiilése az el-
lenérzéssel érintett években kiemelt részteriilet volt, melynek keretében éttekintésre kertilt
a jogszabalyban el6irt személyi és foglalkoztatasi feltételek teljesiilése, kiilonds tekintet-
tel Tiszatjvaros Varos Onkorményzata Képviseld-testiiletének a Tiszaujvaros Véarosi Ren-
deldintézetben foglalkoztatott kozalkalmazottak jogviszonyanak atalakuldsdval kapcsolatos

dontések meghozatalardl sz616 1/2021. (1.14.) szamu hatérozataban foglaltakra.

A jogszabalyban eldirt személyi feltételek teljesiilésének ellendrzése az intézményi doku-
mentumok és a megkiildott kimutatasok elemzésével valdsult meg az intézmény 2022, évi
koltségvetésében, iranyadd képviselo-testiileti hatédrozatokban és az orszdgos korhaz-

féigazgaté utasitasaiban foglaltak figyelembevételével.

A kiemelt részteriilet ellenérzése soran az alabbiak nyertek megallapitast:

» A 2021. évi személyi koltségvetését az intézmény a januér, februar hénapokra a
4/2020. (11.27.) énkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: dnkorményzati rendelet) 10. mel-
léklete alapjan jovahagyott 133 allashely figyelembevételével, valamint a Képviseld-
testiilet 1/2021. (I.14.) hatérozatanak 3./ pontja alapjan 2021. mércius 1. napj4tél jovaha-
gyott 153 allashely figyelembevételével tervezte.

A fentiekben jelzett testiileti hatdrozatban foglaltak szerint az Gj allashelyeket (20 allashely)
és a dontés idSpontjaban tires két allashelyet kizardlag szakorvosok alkalmazasara, illetve a
nem egészségligyi egyetemi végzettséggel rendelkezd 1 f6 pszicholégussal torténd egész-

ségiigyi szolgalati jogviszony kialakitasdra forditotta az intézmeny.

. A miikodési engedélyben rogzitett szakorvosi 6rak lefedése érdekében azokban a
szakmakban, ahol az alacsony 6raszdm miatt az egészségligyi szolgalati jogviszony kereté-
ben szakorvos foglalkoztatdsa nem lehetséges, de személyes kizremiikodé igénybevétele-
vel az adott szakellatas biztosithatd, a 2021. évben sziikséges engedélyeket 2021. december
31. napjaig szoldan, az orszagos kérhaz-foigazgat6tol, a 2021. évi eljarasrend szerint az in-
tézmény beszerezte. 2022. évre vonatkozéan a sziikséges engedélyekkel - teljes koriien -

nem rendelkezett az intézmény. Az engedélyek beszerzése tovabbra is indokolt.
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@ A Tiszatijvaros Vérosi Rendeldintézet az egészségiigyi szolgalati jogviszonyban al-
16k mindsitésének rendszerét szabéalyzatban roégziti. Az Eszjtv. végrehajtasi rendeletének
30. §-dban foglaltak figyelembevételével, 2021. december 31. napjaig, az egeszsegiigyi
szolgilati jogviszonyban &llék mindsitése a szabalyzatban foglaltak szerint megtortént.
Sziikséges a kapcsol6dé intézkedések iranyadd jogszabalyokban foglaltak szerinti attekinte-

se, az eltérések korrigalasa.

o Tiszadjvaros Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete az 1/2021. (I. 14.) szamu
hatirozatinak 8./ pontjaban az dnkorményzati fenntartisi egészségiigyi szolgaltaténal fog-
lalkoztatott egészségiigyi szolgalati jogviszonyban 4ll6 személy tovabbi munkavégzésre
iranyulé jogviszonyinak engedélyezésére - figyelembe véve az egészségiigyi szolgalati
jogviszonyrél sz616 2020. évi C. térvény végrehajtasardl sz616 528/2020. (XI. 28.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Eszjtv. végrehajtasi rendelete) 7. § (1) bekezdés f) pontjat - a Ti-
szatjvaros Véarosi Rendeléintézet féigazgatdjat jelolte ki. Fentickre tekintettel a Tiszawjva-
ros Varosi Rendeléintézet foigazgatdja a tovabbi jogviszony engedélyeztetésére vonatkozé
eljaras rendjét bels6 szabalyzatban rogzitette. V

Az alkalmazott eljarasrend 4ttekintését kdveten javasolt, hogy az intézményben forditsanak
kiemelt figyelmet az Eszjtv. végrehajtasi rendeletében, és az intézmény tovabbi munkaveg-
zésre iranyuld jogviszony létesitésének engedélyezésére vonatkozo6 szabalyzatban foglaltak
maradéktalan betartisara (munkahelyi vezetd nyilatkozatinak csatoldsa, déntésre nyitva allo
hataridé betartasa, engedély érvényességi idejének szabalyzatban foglaltak szerinti régzité-

se).

. A Tiszatijvaros Vérosi Rendeldintézet hatalyos Szervezeti és Miikodési Szabélyzata-
ban foglaltak alapjan az egészségiigyi szolgalati jogviszonyban 4116 szakdolgozok esetében
az intézmény 3 havi atlag munkaidékerettel gazdalkodik, mely alapjan a munkaid6 atlag
napi 8 6ra, 4tlag heti 40 6ra. A munkaidd keretben torténé foglalkoztatasra irdnyadd szaba-
lyok figyelembevételével attekintésre keriilt a szakdolgozék munkaidd nyilvantartasa, tol-
munka nyilvantartasa és elszamolasanak rendje. A gyors ellenérizhetdség, valamint a pontos
elszamolas, és a hatékony munkaerd-gazdalkodas érdekében javasolt feliilvizsgalni, sziikség

esetén modositani a dokumentacids és szabalyrendszert.



IV. A betegtiajékoztatis rendje, betegjogok érvényesiilése

A betegek pontos tajékoztatasa érdekében elhelyezett tajékoztat6 téblak (cégtabla €s infor-
mécids tabla) a 96/2003. (VIL.15.) Korm. rendelet 3. §-aban foglalt eléirdsoknak megfelel-
nek. Az épiileten és a bejaratnal elhelyezett cégtablan feltiintetésre keriilt a szolgaltaté hiva-
talos (alapité okiratban meghatirozott) neve, az egészségligyi szolgaltatds miikodési enge-
délyben meghatéarozott ellatdsi forméja. A bejarathoz kozel elhelyezett informécios tablan
feltiintetésre keriilt valamennyi engedélyezett egészségiigyi szakma, tovabba a felelGsség-
biztositds meglétérél és a miikodési engedély érvényességérol szolo tajékoztatas. A betegek
pontos tajékoztatdsa érdekében az intézmény honlapjan kozétett informacidk rendszeres

aktualizilasa folyamatos feladat az intézmény szdmara.

A Rendeléintézetben a betegpanaszok kivizsgalasa az ISO 9001 mindségiigyi rendszer sze-
rinti nyilvantartas és dokumentécids rendszer szerint torténik. Az ellen6rzéssel érintett ket
naptari évben Osszesen 5 esetben fordult el dokumentalt betegpanasz, mely a miné')ségl?iz-
tositdsi rendszerben az éves betegszdmhoz viszonyitottan meghatirozott betegpanasz

(150.000 beteg/10 betegpanasz) szamat egyik évben sem haladta meg.

A Rendeldintézetben az Eii. tv. 29. § (4) bekezdésében foglaltakra tekintettel a panaszokat
iktatott formaban nyilvantartjak, kivizsgaljdk. A betegpanaszok kivizsgalasa a soran foko-

zott figyelmet kell forditani az eljardsrend maradéktalan betartasara.

V. Az SZMSZ-ben, hazirendben, belsd szabilyzatokban foglaltak betartisa

Belso ellenorzések rendszere

Az intézmény miikddésének kontrollrendszere tekintetében a hangsuly tovabbra is az ISO
9001:2008 mindségiigyi rendszerre helyezédik. Az ellenérzés tapasztalatai alapjan megfb-
galmazasra keriilt a vezetdi szint(i ellen6rzések rendszeres, iitemezett, dokumentalt teljesité-

sének sziikségessége minden szervezeti egységben.

Statisztikai adatszolgaltatisok teljesitése

Statisztikai adatszolgéltatasi kotelezettségének az intézmény az ellendrzés alé vont években
eleget tett. A sziurdprébaszerlien ellendrzétt adatkozlések az irattarban iktatott formaban
fellelhetoek.
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Az Egészségbiztositasi Alapbdl finanszirozott egészségiigyi szolgaltatasok teljesitmény-
jelentéseinek jogszerii teljesitése

A Tiszaujvaros Varosi Rendel6intézet a teljesitményjelentés adatait hataridében szolgaltatja
a NEAK részére. A korrekcios jelentések és a korrekcidhoz kapcesolodo intézkedések pon-
tos és iktatott formdban torténd dokumentalasa folyamatos, rendszeres és attekinthetd. A
hibajelentés alapjdn nem korrigalt €s ezért nem finanszirozott teljesitések irasbeli indokolésa

minden esetben az erre vonatkoz6 eljarasrend szerint megtorténik.

VI. Az ellen6rzési idészakban végzett torvényességi ellendrzések feladatainak teljesité-

se

A Polgarmesteri Hivatal Intézményfeliigyeleti Szocialis és Sport Osztalya az ellen6rzés ala
vont években térvényességi ellendrzést végzett 2020. évben a Tiszatjvaros Vérosi Rendeld-
intézet kétéves beszamolojahoz kotddden, amikor az intézmény mitkédésének teljes korii
torvényességi ellendrzésére keriilt sor, tovabba kiemelt részteriiletként vizsgalatra keriilt az

iskola-egészségligyi ellatés torvényes miikodésének ellendrzése.

A torvényességi ellendrzés soran feltart hianyossdgok megsziintetése érdekében az intézet a
sziikséges intézkedéseket dontden megtette. A nem teljesitett feladatok a 2022. évi ellenér-

z¢€si jegyzOkonyvben Ujfent megfogalmazasra keriiltek.

Osszefoglalva megallapithatd, hogy a Tiszatjvaros Varosi Rendeldintézet bels6 szabalyza-
tai és tevékenysége az ellendrzott teriileteken, a feliigyeleti vizsgélati jegyzokonyvben jel-
zett eltérések kivételével szabalyszeriiek. Az intézmény miikddése - a jelzett eltérésekkel -,
megfelelt az Agazati jogszabalyokban, helyi rendeletben, dnkormdnyzati hatérozatokban
foglaltaknak. A napi gyakorlat soran a betegjogok dontden érvényesiilnek. A miikddéshez
sziikséges humdén és miiszaki erdforrds - infrastruktira, ingatlan - orvostechnikai gép-
miiszer, egyéb eszk6z, berendezés az intézményben a minimumfeltételekrdl sz6l6 rendelet-

ben meghatérozottak szerint rendelkezésre 4ll.

Tiszadjvaros, 2023. februar 2.

&/ a((u / &Ltt,

Raezné Kocsis [lona
osztalyvezetod



