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BESZAMOLO

a helyi kozforgalmu autébusz-kozlekedés 2024-2025. évi kozszolgaltatasi

feladatainak ellatasarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Tiszatjvaros Varos Onkormanyzata és a Volanbusz Zrt., mint a MAV Személyszallitasi
Zrt. jogelddje (tovabbiakban: Tarsasag) a 2020. januar 1. napjatdl 2029. december 31.
napjaig terjed6 iddszakra kdzszolgaltatasi szerz6dést kotott a helyi, autdbusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasi feladatok ellatasara.

A hatalyos szerzédés 13., ,Adatszolgaltatds a kozosségi kozlekedés bevételeinek,
raforditasdnak és egyéb koriilményeinek alakulasardl” c. fejezete alapjan a Tarsasag
kételes az Onkorményzat részére adatot szolgéltatni a helyi kozosségi kozlekedés
bevételeinek, raforditdsainak, gazdilkodasi adatainak, valamint a szolgaltatis egyéb
korilményeinek alakulasardl. Ennek megfeleléen a Tarsasag elkészitette Tiszadjvaros
helyi kozforgalmu autdbusz-kozlekedésének 2024. és 2025. évi ellatasarol szolo

beszamoloit, melyek az eléterjesztés 1. és 3. sz. mellékleteit képezik.

A Tarsasag altal benyujtott 2024. évi beszamolo elbterjesztése a munkaterv szerinti,

2025. majus havi iilésre ugyanakkor nem volt lehetséges, tekintettel arra, hogy a
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beszamoloban szerepld, a Tarsasag altal igényelt 6nkormanyzati forrasu ellentételezés
Osszege az el6zd évhez képest jelentésen, tobb mint 100%-kal emelkedett. Az
Onkormanyzat a kimutatott tamogatasi igényt ezért nem fogadta el automatikusan,
hanem annak részletes feliilvizsgalatat kezdeményezte.

Ennek eredményeképp — a szerzddés 1. szami modositasanak 14.6 pontja alapjan — az
elmult hénapokban sikeres irasbeli és személyes egyeztetd eljarasokra keriilt sor a
Téarsasaggal. A felek eléremutatd, konstruktiv egyeztetése alapjan az eredetileg
kimutatott 64.888.588 Ft Gsszegli onkormanyzati forrasa ellentételezést — a Tarsasag
eredeti ndvekmény-igényét 14%-kal csokkentve — 55.799.588 Ft 6sszegben allapitottak
meg ¢s fogadtidk el kolcsondsen. A csokkentés Gsszege igy 9.089.000 Ft, mely az

Onkorményzat szempontjabél jelentés megtakaritast eredményez.

A beszamolok kiterjednek Tiszavjvaros 2024. és 2025. évi helyi k6zforgalmu autobusz-
kozlekedési kozszolgéltatasanak teljesitésére, a szolgaltatds mindségi jellemzdire, az
utasforgalmi és menetrendi adatokra, az utastajékoztatasra, a jegy- és bérletértékesités
helyzetére, az autdbuszok miiszaki, esztétikai allapotara, valamint a gazdalkodasi és

finanszirozasi adatokra.

A beszamolokat &ltaldnosan értékelve megallapithatd, hogy a helyi kozforgalmu
autobusz-kozlekedés Tiszaujvarosban a vizsgalt idGszakokban tovabbra is a
kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott feltételek szerint biztositotta a
varosrészek, intézmények, munkahelyi teriiletek és lakoovezetek kozosségi kdzlekedési

kapcsolatat, mely az aldbbiak szerint foglalhat6 Gssze.

A menetrend szerinti helyi autébuszjaratok négy 6 viszonylatban kozlekednek:
e Autobusz-allomas - Tiszaszederkény varosrész (1),
e Autobusz-allomas - Balneoterapias Intézet - Tiszaszederkény varosrész (1A),
* Autébusz-allomas - Tiszapart varosrész (2),

e Autdbusz-allomas - Jabil - Dézsa Gyorgy u. (3).

A vonalhaldzat nett6 hossza 13,8 km, a helyi autébusz-megallohelyek szdma a varosban

19 db, az atlagos utazasi tavolsag pedig 3,4 km.
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A kozleked6 jaratok szama mindkét évben munkanapokon 70, szabadnapokon 32 és
munkasziineti napokon 30 db, mely szamok az el6z6 évek adataival megegyezGen

alakultak.

A 2024. és 2025. évben a helyi k6z6sségi kozlekedésben tarifaemelésre nem kertilt sor.
A dijak kedvezménycsoportonként elkiilonitve, a kozszolgaltatasi szerzdédésben

meghatarozott modon keriiltek régzitésre.

A Tarsaséag a helyi kozszolgaltatasi feladatokat 2024-ben és 2025-ben is 2 db dedikalt
helyl midi autébusszal latta el, tovabba a megfelelé szolgaltatisi szinvonal és a
koltséghatékony miikddés biztositasa érdekében t6bb sz0ld autdbuszt is bevont a
feladatellatasba. A 2 db dedikalt gépjarmii részletes adatait a beszamoldk 5. sz.

mellékletei tartalmazzak.

A helyi tevékenységet végz6 autdbuszok hatdsagi vizsgaval rendelkeztek, megfeleltek
a kornyezetvédelmi eldirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbol alkalmasak voltak,

tovabba rendelkeztek az eldirt felszerelésekkel és feliratokkal.

A Térsasag kiemelt figyelmet forditott a jArmiivek karbantartasara és tisztitisira, mind
a forgalombiztonsag, mind az esztétikai allapot fenntartdsa érdekében. A jaratok
terheltségének figyelemmel kisérése folyamatos volt. A beszamolok alapjan a jarmiivek
az atlagos utasforgalomnak megfelelé befogadoképességgel rendelkeztek, igy

rendszeres zsufoltsag a vizsgalt években nem jelentkezett.

A helyi jaratok menetrendjében 2024. évben egy alkalommal tortént mddositas. Az
Onkorményzat kezdeményezésére 2024. november 1. napjatél a Tiszaujvaros 3-as
szamu autdbuszvonalon (az Autobusz-allomastol a Jabil — Dézsa Gyorgy u. elnevezésii
megallohely iranyaba) kozlekedd jarat 10 perccel korabban, 13:35 érakor indul.

A modositas c€lja a munkaba jarasi, illetve a hazautazasi igényekhez tortén6 kedvezibb

1gazodas volt.
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2024. évben Tiszaujvarosban a megtett hasznos kilométer 111 ezer km volt, a féréhely-

kilométer 8.353 ezer kin-t tett ki.

2025. évben a megtett hasznos kilométer 108,8 ezer km volt, a fér6hely-kilométer
7.529,4 ezer km-t tett ki. Az utaskilométer és a férbhely-kilométer hanyadosaként
szamitott kihasznaltsagi mutaté 14,0% volt, mely a 2024. évi 12,9%-hoz képest

novekedést jelent, ugyanakkor tovabbra is elmarad a 2023. évi 17,2%-o0s szinttdl.

Az elszallitott utasok szdma 2024. évben 317 ezer f6 volt, mely 6,49%-kal alacsonyabb
a 2023. évi adathoz képest. A csokkend tendencia 2025. évben is folytatodott, mivel az
elszallitott utasok szama 305,1 ezer 6 volt, mely a 2024. évi adathoz viszonyitva

tovabbi, megkozelitleg 3,8%-0s mérséklddést jelent.
g g J

A menetjeggyel utazok szdma 2024. évben 39.776 6 volt, mely a 2023. évi 45.820 f6héz
viszonyitva 13,19%-os csdkkenést jelentett. Ezzel szemben 2025. évben a menetjeggyel
utazok szama kismértékben, 40.394 foére emelkedett, mely a 2024. évi adathoz képest

1,6%-0s névekedést mutat.

A helyi kozosségi kozlekedés utasok altal fizetett bevétele 2024. évben 14,4%-kal
csokkent a 2023. évihez képest. A bevételcsokkenés a tanulobérlet kivételével
valamennyi jegyfajta értékesitésében jelentkezett. Az altalanos bérletek bevétele a 2023.
€vhez képest Osszességében 17,3%-kal csokkent.

A menetjegyekbdl befolyo bevétel 2024. évben 7.830 ezer Ft volt. Ebbdl 434,8 ezer Ft
értékben 1.739 db mobiljegyet vasaroltak az utasok.

A személyszallitasi bevételek 2024. évben az el6z6 évhez képest 3.288 ezer Ft-tal

csOkkentek.

A 2025. évi helyi kozosségi kozlekedés utasok altal fizetett bevétele 6,4%-kal maradt el
a 2024. évi adattol. A bevételcsdkkenés a menetjegy kivételével valamennyi jegyfajta

értékesitésében jelentkezett.
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A menetjegyekbdl befolyd bevétel ugyanakkor 2025. évben 7.932 ezer Ft volt, mely 1,3
%-kal meghaladta a 2024. évi értéket. Ebb6l 402,6 ezer Ft értékben 2.045 db
mobiljegyet vasaroltak az utasok.

A 2025. évi helyi altalanos bérlet netté arbevétele 8.775 ezer Ft volt, mig a vonalas
bérlet nett6 arbevétele 7.353 ezer Ft-ot tett ki.

A személyszallitasi bevételek 2025. évben az eléz6 évhez képest 1.414 ezer Ft-tal
csokkentek.

A menetdijbevételeket és a szocialpolitikai menetdij-tAmogatasokat a beszamoldk 1. sz.

mellékletei tartalmazzak.

A Tarsasag biztositotta a menetjegyek és bérletek értékesitését, tovabba fenntartotta a
korabban kialakitott jegy- és bérletarusitasi halozatot.

Az értékesités sajat haldzaton, valamint bizomanyosok és tigynokok bevonasaval
valosult meg. Az autdbusz-allomason valamennyi tipusu helyi bérlet megvasarolhato
volt. A helyi dijtermékek a Tiszawtjvaros 1 Postan, valamint a MAV appbél és a
MAVPlusz appbol is beszerezhetbek, tovabba egyéb digitalis jegy- és bérletvasarlasi
lehetdség is rendelkezésre all az utasoknak.

2024. januar 1. napjatol a Tarsasag valamennyi jegypénztaraban a HKIR EGYJEGY
penztari rendszerbdl értékesiti teljes koriien a tiszadjvarosi helyi dijtermékeket, ezzel is
elésegitve, hogy az utasok az utazasok tervezése sordn az orszig barmely pontjan
elévételben megvésarolhassak a helyi kozlekedés igénybevételéhez sziikséges

dijtermékeket.

AMAV Személyszallitasi Zrt. kiemelt feladatként kezeli az utasok hiteles, jol lathat6 és
hallhaté tzenetek formdjaban torténd tajékoztatasat. A Tarsasag kiilonos figyelmet
fordit a teljes kordi és valos idejii utastajékoztatas biztositasara, valamint a statikus és
dinamikus utastajékoztatasi eszk6z6k egymasra épiilo fejlesztésére.

A Térsasag honlapjan a helyi kézlekedéshez kapcsolédo fontos informaciok elérhetdek,
tovabba célja az atlathatébb, modernebb és felhasznaldobaratabb online feliilet
milkodtetése. A cég a jelentdsebb kozosségi médiafeliileteken is jelen van, igy tébbek
kozott Facebook, Instagram, YouTube és LinkedIn csatornakon is biztositja az utasok

tajekoztatasat.
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2024. évben a helyi kdzszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatban 1 db panasz érkezett,
mely emberi tényez6ére vonatkozott. A Tarsasag a bejelentést kivizsgalta, ugyanakkor a

panasz megalapozottsaga nem volt megallapithato.

2025. évben a helyi kézszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatban szintén 1 db panasz
érkezett, mely ugyancsak emberi tényezére vonatkozott. A Tarsasag a bejelentést
kivizsgalta, a panasz megalapozottsaga ezuttal jogos vollt.

A Térsasag a beszamoldiban jelezte, hogy munkatirsai szolgaltatéi magatartasara

tovabbra is kiemelt figyelmet fordit.

Tiszatjvaros helyi autdébusz-kozlekedés szervezési feladatainak ellatasa esetében nem
volt elkiilonitett személyi allomany fenntartva, a helyi tevékenység szervezésében részt
vevO munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatisszervezési

feladatokat is ellattik.

A 2024, évi beszdmold 4. sz. mellékletét képezd eredménykimutatas alapjan
megallapithatd, hogy a helyi tevékenységhez kapcsolddo értékesités nettd arbevétele
2024. évben 23.690 ezer Ft volt, szemben a 2023. évi 27.202 ezer Ft-tal. Ez 3.512 ezer
Ft 0sszegli, mintegy 12,9%-o0s csdkkenést jelent. A személyszallitasi bevételek az el6z6

évhez képest 3.288 ezer Ft-tal szintén mérséklidtek.

Osszességében 2024. évben az utasok szama 6,49%-kal csékkent, mikozben az indokolt
koltségek novekedtek. E két tényezd egyiittes hatasa érdemben ndvelte a bevételekkel
nem fedezett indokolt kdltségek nagysagat, és ezzel egylitt az 6nkormanyzati forrasa

ellentételezés iranti igényt is.

A Térsasag eredeti beszamoldja alapjan a 2024. évi 6sszes tAmogatasi igény 64.888.588
Ft volt. Ebb8l az Onkormanyzat a beszamold elkészitéséig 52.603.614 Ft ellentételezést
fizetett meg, tovabba figyelembevételre keriilt a 2023. évi 2.346.699 Ft tulfizetés
Osszege 1s. Az eredeti elszamolas szerint igy tovabbi 9.938.275 Ft fizetési kotelezettség

mertilt volna fel az Onkormanyzat részérél.
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A 2024. évi beszamold megérkezését kovetden ugyanakkor az Onkormanyzat a
kimutatott kltségndvekedés egy részét vitatta, és egyeztetést kezdeményezett a MAV
Személyszallitasi Zrt.-vel az ellentételezés 6sszegének feliilvizsgalata érdekében.

Az egyeztetések sordn a felek kiillonosen a kozvetlen karbantartasi koltségek, az
anyagbeszerzés €s raktarozas, valamint az lizemvezetési €s operativ iranyitasi koltségek
alakulasat vizsgaltak felil.

A Tarsasag az Onkormanyzat észrevételeit részben elfogadta, és a koltségelemek
korrekcidjat elvégezte.

A fentiekre vonatkozo feltételeket a felek egy pénziigyi megallapodas keretein beliil
rendezik. A 2024. évi 6nkormanyzati forrasu ellentételezési igény 55.799.588 Ft-ra
modosult. Ez az eredetileg kimutatott 64.888.588 Ft Gsszeghez képest 9.089.000 Ft
csokkenést jelent, mely az eldterjesztés 2. sz. mellékleteként egy Gsszehasonlitd tablazat
forméjéban szamszakilag keriil bemutatasra.

A koltségesokkenés elsdsorban a kozvetlen karbantartasi koltségek, valamint az
anyagjellegi raforditdsok mérséklésébdl addédik. A  korrigalt Onkorményzati
ellentételezési igény ennek megfeleléen 849.275 Ft-ra modosult, melyet a Képviseld-
testiilet jovahagyasa alapjan a pénziigyi megallapodas alairasat kovetd 15 naptari napon

beliil az Onkormanyzat kéoteles megfizetni a Tarsasagnak.

A 2025. évi adatok ezzel szemben a raforditasi oldalon mar kedvez6bb képet mutatnak.
A 2025. évben kimutatott 6sszes indokolt koltség 79.911 ezer Ft vollt.
A bevételi oldalon 2025-ben sem kovetkezett be érdemi javulas. A személyszallitasi

bevételek az el6z6 évhez képest tovabbi 1.414 ezer Ft-tal csokkentek.

A kimutatads alapjan tobb, korabban vitatott koltségelem csokkentésre, illetve
korrigalasra keriilt, mely igy a 2025. évi elszdmolasban is megjelent.

A 2024. évi beszamoldban kifogasolt és korrigalasra keriilt k6ltségek valtozasat a 2025.
évi beszamoldval 6sszehasonlitva az eléterjesztés 4. sz. melléklete mutatja be.

A Téarsasag kiilon mellékletben mutatta be tovabba az Autobusz-allomas — Jabil — Ddzsa
Gyorgy u. viszonylat bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek 2025. évi
elszamolasat is. Az elszamolas alapjan a viszonylat 2025. évi miikodése soran 18.398

ezer Ft veszteség realizalodott.
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Az eredménykimutatdsbol megallapithatd, hogy 2025. évben a Tarsasagnal a helyi
tevékenységhez kapcsolodo bevétele 22.036.017 Ft volt.

A Tarsasag beszamoloja alapjan a 2025. évi Gsszes tamogatasi igény (a bevétellel nem

fedezett indokolt koltség) 58.673.917 Ft.

Mindezek alapjan elmondhatdé, hogy a 2025. évi elszamolasban a korabbi
onkorményzati észrevételek egy része érvényesiilt, a kifogasolt koltségelemek
korrekcidja megtortént, ugyanakkor indokolt a szolgaltatas hatékonysaganak,
kihasznaltsagénak és finanszirozasi igényének tovabbi figyelemmel kisérése, valamint

a szolgaltatdval torténd rendszeres szakmai egyeztetés fenntartasa.

A 2024. és 2025. évi helyi kozforgalmu autébusz-kézlekedési kézszolgaltatas ellatasa a
hatalyos kozszolgaltatasi szerzddés alapjan, folyamatosan biztositott volt. A Téarsasag a
menetrend szerinti  személyszallitasi feladatokat az Onkorményzattal fennall6

szerzbdéses jogviszony keretében latta el és teljesitette.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Tiszatijvaros Varos Onkorményzata és a MAV Személyszallitasi Zrt. kozott 1étrejott
kozszolgéltatasi szerz6dés alapjan az Onkormanyzat indokoltnak latta feliilvizsgalni a
feladatellatast, kiilonds tekintettel a kihasznaltsagra, ezért 2025 6szén a Polgarmesteri
Hivatal munkatarsai — egyeztetve a szolgaltatoval — forgalomszamlalast végeztek.

A vizsgalat célja a helyi kozoOsségi kozlekedés igénybevételének, az utazasi
szokasoknak, valamint az egyes jaratok kihasznaltsiganak feltérképezése volt, mely
megalapozhatja a kozlekedési feladatellatas hatékonyabb, gazdasagosabb és a tényleges
utazési igényekhez jobban igazod6 megszervezését.

A vizsgalat soran szerzett eldzetes tapasztalatok alapjan egyértelmiien kirajzolédott,
hogy egyes jaratok esetében az utasforgalom igen alacsony, mely indokoltta teszi a
Jelenlegi szolgéltatasi struktira részletesebb attekintését. A tovabbiakban célszer(i olyan
javaslatok kidolgozéasa, melyek a helyi kozlekedési rendszer mikodését a valods

igényekhez igazitjak.
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Fentiekre tekintettel kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a tovabbiakban indokolt

intézkedések elokészitését tamogatni sziveskedjen.
Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a helyi kézforgalmi autébusz-koézlekedés
2024-2025. évi kdzszolgaltatasi feladatainak ellatasarol sz016 beszamolét targyalja meg

¢s fogadja el.

Tiszaujvaros, 2026. majus 20.

@Km

polgarmeste



HATAROZATI JAVASLAT

Tiszatjvaros Véaros Onkormanyzatanak Képvisel6-testillete megtargyalta a helyi

kozforgalmi autobusz-kozlekedés 2024-2025. évi kozszolgaltatasi feladatainak

ellatasarol szolo beszamoldt és az alabbi dontést hozta:

l.a./

1.b./

l.c./

A Képviselb-testiilet a MAV Személyszallitasi Zrt. altal benyujtott 2024. évi

beszamoldban foglaltakat a 2. sz. melléklet szerinti kiegészitéssel elfogadja.

Felelds: polgérmester

jegyzd
Hataridé: 2026. majus 28.

A Képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert, hogy a 2024. évi helyi
kozszolgaltatasi beszamolo szerinti ellentételezési igény 9.089.000 Ft-tal torténd

csokkentésérol rendelkez6 pénziigyi megallapodas alairasarél gondoskodjon.

Felelds: polgarmester

jegyzd
Hatarid:  2026. janius 10.

A Képvisel6-testiilet a helyi autobusz-kozlekedés 2024. évi tamogatasanak
kiegészitésére 849.275 Ft-ot biztosit a MAV Személyszallitasi Zrt. részére a
2026. évi koltségvetésben jovahagyott Helyi autobusz-kozlekedés tdmogatasa

eléiranyzat terhére.

Felelds: polgarmester

jegyz6

Hataridé:  2026. junius 15. (utalas teljesitésére)



2.a./

2.b./

3./

A Képviseld-testiilet a MAV Szemelyszallitasi Zrt. altal benyujtott 2025. évi

beszdmoldban foglaltakat elfogadja.

FelelOs: polgarmester

jegyzo
Hataridé:  2026. majus 28.

A Képviseld-testiillet a helyi autdbusz-kozlekedés 2025. évi tamogatasara
58.673.917 Ft-ot biztosit a MAV Személyszallitasi Zrt. részére a 2026. évi
koltségvetésben jovahagyott Helyi autdbusz-kozlekedés tAmogatésa eldiranyzat

terhére.

Felelds: polgarmester

jegyzd
Hataridé:  2026. junius 15. (utalas teljesitésére)

A Képviselo-testiilet felkéri a Polgarmesteri Hivatalt, dolgozza ki a helyi
kozforgalma autdbusz-kozlekedés racionalizalasira vonatkozo javaslatat és azt

terjessze a Képviselo-testiilet elé.

Felelds: polgéarmester

jegyzd
Hatarido: 2026. december 31.
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1. Vezetdi dsszefoglald, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartoz6 VOLANBUSZ Zrt. (mint a MAV Személyszallitasi Zrt.
jogelédje) Magyarorszag legnagyobb koézuti személyszallitasi kbzszolgaltatast végzé vallalata,
amely az orszag teljes terliletén biztositotta a menetrend szerinti el6varosi, regionalis és
orszagos — egyuttesen helykdzi — kozuti személyszallitasi kbzszolgaltatasi feladatokat,
valamint — 2024. évben 62 teleplilésen — a helyi autébusz-kdzlekedési kdzszolgaltatast.
A Tarsasag 100 szézalékos allami tulajdontként, 2021. november 11-tél a MAV Zrt., MAV-
HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban 4llt.

2025. januar 1-jétdl a MAV-START Zrt.-be teljes egészében beolvadt a VOLANBUSZ Zrt. és
a MAV-HEV Zrt., ezzel létrejott a MAV Személyszallitasi Zrt (a tovabbiakban: Tarsasag).
Az Uj, 6sszevont Tarsasag célja, hogy egységes, utasbarat, egyszeriibben igénybe vehetd
szolgaltatast biztositson az utazoké6zdnség szamara. A harom személyszallitasi markanév
tovabbra is megmarad, az utasok széhasznalatahoz igazodva a révidebb — MAV, VOLAN,
HEV — formaban. A munkavallalék szama kézel 31.000 f6.

A MAV Személyszallitasi Zrt. alapveté célkitlizése, hogy személyszallitasi szolgaltatdoként
magas szakmai tudassal és mindenekel6tt mindéségi szinvonalat nyujtva, utasbarat
szemlélettel szolgalja ki az utasokat, hogy pozitiv utazasi élménnyel gazdagodva érjenek el
uticéljaikhoz. Hatékony munkavégzés, racionalis szervezeti hattér és 21. szazadi fejlesztések
jellemzik a cég mikodését. A Tarsasag a jarmdallomany folyamatos korszerlsitésével, a
fedélzeti szolgaltatasok min&ségi fejlesztésével, javuld utastajékoztatassal és komfortosabb
utazasi feltételekkel, korszer(i, kornyezetkimélé eszkdzok és lehetéségek bevezetésével, a
nemzetkdzi szolgaltatasok fejlesztésével igyekszik a megujuld, folyamatosan fejlédé
k6zossegi kdzlekedés szinonimaja lenni.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes mikoddésre, a kdzszolgaltatasi szerz6désekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag 2024. évben Tiszaujvaros Varos kozigazgatasi terlletén az autébusszal torténd,
helyi kézforgalmu menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a 2020. januar 1.
napjatél 2029. december 31. napjaig terjedd id6szakra — nyertes palyazat alapjan —megkdétott
Kdzszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositotta.

Az el6bbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasag altal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kdzszolgaltatasi szerz6dés 2024. éves teljesitésének f6bb paramétereit,
e a helyi személyszallitasi kbzszolgaltatas mindsegi jellemzait,
o a kdzlekedési kbzszolgaltatas feltételeit, a mikodési teriilet sajatossagait.

A Tarsasag 2024. évben a Kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett kotelezettségeinek
eleget tett.
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2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

idészakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2023. év 2024. év Index (%) Eltérés
Statisztikai utasszam (ezer f6) @ 339 317 94% -22
Statisztikai utaskilométer (ezer ukm) @ 1182 825 70% -357
Inditott jaratok szama (db) 21677 21 688 100% 11
Hasznos kilométer (ezer km) 111 111 100% 0
Fizet6 kilométer (ezer km) 97 97 100% 0
Féréhelykilométer (ezer km) 6871 8 353 122% 1482

@) A statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszamanak és az egyes dijtermékekhez
rendelt utazasi gyakorisag szorz6szam szorzatainak 6sszege.
@ A statisztikai utaskilométer a statisztikai utasszam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolé tényez6k

A helyi személyszallitasi feladatok végzésére 2024. évben folyamatosan 2 db midi autébuszt
biztositottunk, ezeken kivil tébb sz6l6 autébuszra volt szikség a feladatok elvarhatéd
szinvonalu, és koltséghatékony végzéséhez. A menetrend szerinti jaratok 4 viszonylatban
kozlekedtek. A nettd vonalhalézat hossza 13,8 km. A Kkozlekedtetett jaratok szama
munkanapokon 70 db, szabadnapokon 32 db és munkaszlneti napokon 30 db. A helyi
autdbuszmegallék szama a varosban 19 db, az atlagos utazasi tavolsag 3,4 km.

Az autdbuszvonalakat a kovetkez6 tablazat tartalmazza:

Autobuszvonal
szamozasa megnevezése
1 Autébusz-allomas - Tiszaszederkény
1A Autébusz-allomas - Fizikoterapiai Intézet - Tiszaszederkény
2 Autdbusz-allomas - Tiszapart varosrész
3 Autébusz-allomas - Jabil - Dézsa Gyoérgy u.

A helyi jaratok menetrendjében 2024. évben 1 alkalommal, 2024. november 1-t6l tortént
menetrend modositas. Ezen id6éponttdl az Onkormanyzat kezdeményezésére a
3 sz. autébuszvonalon Tiszaujvaros, autébusz-allomasrél 13:45-kor indulé jarat 10 perccel
korabban, 13:35-kor indul a Dézsa Gyorgy u. elnevezésl megalldhelyre.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése
3.1.1 Utaspanaszok, utasészrevételek

javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
képezhetik menetrendmaodositasoknak

Az utasészrevételekben szereplé felvetések,
forgalomiranyitdsban felhasznalhatok. Alapjat
lehetbveé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztul is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhaték:

o bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

4. oldal/ 19
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e panaszok, a miszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolddo
észrevételek,

o kérelmek,

e egyeéb észrevételek,

o dicséretek.

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:
Panaszbejelentések eloszlasa

Kivalté okok 2024. év (db) aranya %
forgalmi feltételek 0 0%
emberi tényezdé 1 100%
miszaki allapot 0 0%
egyeéb panasz 0 0%
Osszesen 1 100%

Folyamatosan megfigyelheté az utasok igényeinek ndvekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast elbseqitd intézkedéseink, illetve az Uj jarmlibeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi ndvelését 6sztonzé bejelentések (Iégkondicionalo igénye, stb.)

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhatd, hogy a miszaki
allapotra (fiités, légkondicionalas, nem megfelel tisztasag, nem megfeleld belsé allapot)
vonatkoz6 megkeresés nem érkezett. Az emberi tényezékre, az autdbusz-vezetdkre és mas
munkavallalokra vonatkozo észrevételek esetében 1 megkeresés érkezett.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltatoi magatartassal lassak el feladataikat.

A kézszolgaltatasi tevéekenység végzese soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Jogos Nem jogos REEZEEN NE Osszesen
Panaszok jogos megallapithato
megalapozottsaga

0 0 0 1 1

A panasz jogossagat illetéen a Tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglalni nem tudott.

3.2 Utastajékoztatas

A Tarsasag kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhaté Uzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulénos figyelmet fordit a teljes korl és — lehetéségeihez
mérten — a valds idejl utastdjékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacidval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevOk szamara.

A Tarsasag torekvései kozott tovabbra is szerepel a kiilonb6z6 kommunikacios csatornak és
az utastajékoztatas eszkdzeinek folyamatos fejlesztése, bbvitése, a statikus és a dinamikus
utastajékoztatas egymasra épulése mellett.

A telepllés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhaldzati
térkép és a dijszabasi informacidk a www.volanbusz.hu/tiszaujvaros oldalon volt elérhetd.
A weboldal latogatottsaga 2024-ben 6.946.109 f6 volt, melybdl a telepilést érinté aloldalé
770 f6 volt.
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A MAV-csoport honlapjanak mikodtetése soran folyamatos a térekvés arra, hogy minél
atlathatobb, modernebb formaban legyenek biztositva az utazasi informaciok, tovabba az ott
megjelend tartalmak is felhasznaldbaratabb formatumban jelenjenek meg. 2025. év elejétél a
mavcsoport.hu oldalon érhetbek el ezen tartalmak.

A MAV-csoport telefonos ligyfélszolgalata (www.mavcsoport.hu/ugyfelszolgalat/mavdirekt) a
nap 24 orajaban — angol nyelven is — az utasok rendelkezésére all. A menlurendszerben az
érdekl6d6k konnyen kivalaszthatjak, hogy vasuti vagy autdbuszos utazassal kapcsolatban
kérnek informaciot.

A Tarsasag ma mar az dsszes jelentésebb kbézdsségi meédia fellleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kdvetheti a Facebook, Instagram, Youtube és LinkedIn fellileteken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton, valamint igynokék és bizomanyosok bevonasaval valésult meg.

A Tarsasag az autobusz-allomason az Osszes tipusu helyi bérletet arusitotta. A Varos
tertletén a helyi dijtermékek 1 postahivatalban is megvalthatok voltak.

A Tarsasag egyuttmiikodést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel és a helyi k6zOsségi
kozlekedésében is bevezette a Kdzlekedési Mobiljegy elfogadasat, amellyel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az utasoknak. Az autébuszokon QR kodot tartalmazoé
matricak kerultek elhelyezésre, melyekkel biztosithatd az applikaciokban megvasarolt
dijtermékek ellenérzése. Ennek keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciobdl le
kell olvasnia az autébuszon elhelyezett QR kddot, amelyben érvényes dijtermék megléte
esetén egy animalt abra jelenik meg — ezzel ellenérizhetd a menetjegy, vagy bérlet
érvényessége.

2024. januar 1-jét6l a Tarsasadg Osszes jegypénztardban a HKIR EGYJEGY pénztari
rendszerébdl értékesiti teljeskorlien a tiszaujvarosi helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy
mar az utazasok tervezése soran az orszagban barhol elévételben megvasarolhatok legyenek
ezek a dijtermékek. Az egységes jegyeértékesitési rendszer technoldgiai nyitottsagot és
rugalmassagot, atjarhatéosagot biztosit, amely hasznalata altal a jegy- és bérletkiadas
modernizalasa teljesult. A HKIR EGYJEGY rendszer tobb értékesitési csatornan teszi lehetéve
a helyi dijtermékek megvasarlasat, igy az autébuszos jegypénztarakon kivil a vasutallomasi
jegypénztarakban, valamint a menetjegykiadé automatakbol és a MAV-App-bdl is.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykdzi autébusz-kdzlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az aktualis
honlapjan az Uzletszabélyzatban tette kdzzé.

3.4 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi id8szakban olyan Osszetételli autdbusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelel6 féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autdbuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gy(ijtott adatokat az
autobuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazokdzonseégtdl. Ezek alapjan a rovidebb ideig
fennall6 nagyobb utazasi igényeket a Tarsasag hatékonyan kezelte.
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3.5 Uzemeltetett autébuszok

A helyi autdbusz-kézlekedésében kozlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette a
jogszabalyokban eldirt feltételeket. Rendelkeztek hatosagi vizsgaval, megfeleltek a
koérnyezetvédelmi eléirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el8irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarm(ivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelylek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmivek Uzemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, id8szakos szemle miiveletei és futdjavitasai, mliszaki vizsgara
torténé felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részleges gépészeti javitasait
karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellenérzoétt jarmivet allitott ki. Az autdbuszok napi takaritasan
tul (kisdprés, szeméttartok Uritése) iddjarastol fluggden, megfelel6 szamban a kilsé
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtortént.

A Tarsasag 2024. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 2 db forgalmi feladatot
ellatd dedikalt helyi autdbusszal latta el, de a szolgaltatasban hatékonysagi szempontok
alapjan helykdézi autdbuszok is részt vettek.

Dedikalt helyi autébuszok darabszama (2024.12.31-i allapot)
Megnevezés Osszes | ebbdl alacsony belépésii vagy alacsonypadlés
Midi 2 1
Osszesen 2 1

3.6 Személyi feltételek

Tiszaujvaros Varos helyi autdobusz-kozlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt
elkulonitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevd
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is
ellattak.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitoi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelel6 képzettségl személy latta el. A tovabbi munkakérokben foglalkoztatott
O0sszes munkavallalé megfelelt a tevékenységlkre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségulgyi kdvetelményeknek.

3.7 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, id6szakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
milszaki vizsgara torténd felkészitését és milszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a tiszaujvarosi és miskolci m{iszaki telepen a Tarsasag végezte.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénzugyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 2. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa
4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autdobusz-kdzlekedés személyszallitasi dijai a kbdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrdél szold jogszabalyban meghatarozott mddon kedvezmény-
csoportonként elkulonitve a kdzszolgaltatasi szerz6désben kerultek meghatarozasra.

A menetjegyek és bérletek arai 2024. évben nem valtoztak.

2012. julius 1-jei hatallyal a szociadlpolitikai menetdij-tamogatas megallapitdsanak és
igénybevételének szabalyairdl szolo 121/2012. (VI.26.) Korm. rendelet alapjan a
kedvezményes bérletek darabszama utan jaré szocialpolitikai menetdij-tamogatas fajlagos
normativ értékét a rendelet szerinti 1.710 Ft/db értéken kerllt figyelembe vételre. A dijmentes
utazasok utan kapott tAmogatast a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kdzzétett, az adott
telepilésre érvényes lakossagszam és a fajlagos tdmogatasi 6sszeg alapjan vettik
szamitasba. A fajlagos tamogatasi 6sszeg 18 Ft/f6. Tiszaujvaros esetében a KSH altal
hivatalosan kdzzétett lakossag szam 2023. augusztus 1-t6l 15.479 6, 2024. augusztus 1-jétél
14.700 f6.

Tiszaujvaros helyi autdbuszjaratain 2024. évben — az el6z6 évhez viszonyitva -
3.288 ezer Ft-tal csOkkentek a személyszallitasi bevételek. A helyi személyszallitas
menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A 2023-2024. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas alakulasat a
kovetkezd grafikon szemlélteti:

ezer Ft Tiszaujvaros helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2023-2024. években
3 500
3000 .
2500
© m | ~
2000 8 & 5 <
o b
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o0 o] (0] n ~ [(o] RS 00| [ce] f(s} 0| 1N wnjwn
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m 2023 Menetdij bevétel 2023 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas
m 2024 Menetdij bevétel 02024 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

A helyi autdbuszok bérlettel vagy menetjeggyel vehetdk igénybe. A szolgaltaté egyvonalas,
Osszvonalas és tanulé/nyugdijas havi bérleteket forgalmaz. A menetjegyek autdbuszon és a
Mobil Kézlekedési applikacion keresztiil is valthatok.
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A helyi k6zosségi kozlekedés utas altal fizetett bevétele 14,4%-kal csOkkent a bazishoz
képest. Bevétel csokkenés a tanuld bérlet kivételével minden jegyfajta értékesitésében
bekdvetkezett.

A 7.830 ezer Ft menetjegy bevételb8l a mobiliegyes menetjegy értékesités 2024. évben
1.739 db volt, nettd 434,8 ezer Ft értékben.

Az altalanos bérletek bevétele a bazishoz képest 6sszességében 17,3%-kal csokkent. A helyi
altalanos bérlet nettdé arbevétele 10.073 ezer Ft, melynek nagysagat a Jabil Circuit
Magyarorszag Kift. altal a dolgozoéinak vasarolt bérletek volumenének valtozasa befolyasolja.
Az altalanos bérleten belll a vonalas bérlet nettd arbevétele 9.820 ezer Ft, az 6sszvonalas
bérlet értékesitése pedig 253 ezer Ft volt a targyévben.

Mobil applikacion keresztll 24 db altalanos bérletet értékesitettiink.

A kedvezmeényes bérletek szocialpolitikai menetdij-tdmogatasa a tanuld bérletek névekedése
€s a nyugdijas bérletek értékesitésének csdokkenése miatt a bazishoz képest 6sszességében
1%- kal emelkedett az el6z6 évhez képest. A dijmentes utazas szocialpolitikai menetdij-
tamogatas csokkenése 0,5%-0s volt.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemlélteti:

Ertékesitett . . i .
menetjegy Ertékesitett bérlet darabszamok

darabszamok m2023. év m2024. év
W 2023.év m2024. év

3766
3103

45 820
39776

N (o)
~ o

N -
895

MENETJEGY TELJES ARU BERLET TANULO HAVI BERLET NYUGDIJAS HAVI BERLET

A fenti hatasok kdvetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2024. évben dsszességében 23.426 ezer Ft volt, 12,3%-kal csdkkent a bazishoz
képest.

4.1.2 Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

Az Onkormanyzat a 2024. évre vonatkozdan a beszamold készitésének idépontjaig az alabbi
tamogatasi 6sszegeket fizette meg a Tarsasag részére:

Utalt ellentételezés Megfizetett
tarsasaghoz érkezésének osszege Ellentételezés tipusa
datuma (Ft)
2.346.699 | Onkormanyzati ellentételezés 2023. évi tulfizetés

2024.07.03. 15.394.000 2024. 1. negyedéves beszamold alapjan
2024.10.31 16.722.675 2024. 1. negyedéves beszamolé alapjan
2024.12.19. 20.486.939 2024. Ill. negyedéves beszamolo alapjan
Ellentételezés 6sszesen 54.950.313 | -

4.1.3 Egyéb bevétel

2024. évben potdij bevétel nem folyt be. Az egyéb bevételek kozott szamoljuk el tobbek kézott
a potdij, karesemény, fejlesztési célu tamogatasok, bevételét, melyek 6sszességében
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405 ezer Ft-ot képviselnek és a bazistdl 477 ezer Ft-tal kevesebb Osszegben alakultak,
elsésorban a raktari anyageladas arbevétel csékkenése miatt. Az el6z6 évben eladasra kertilt
1 db leselejtezett autébusz, targyévben nem tértént ilyen jellegl értékesités.

4.1.4 Tulajdonos altal adott tamogatasok
Bérkompenzacioé

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kozvetlen vagy kozvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozé egyes tobbségi allami tulajdonu gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez szikséges forras biztositasarol”
hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehaijtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. mint a MAV Személyszallitasi Zrt. jogel6dje a 2017-2024. kdzott
végrehajtott bérintézkedések kdltségndveld hatasanak kompenzalasara 4.513 ezer Ft
bérfejlesztési tamogatast kapott az Tiszaujvaros helyi személyszallitas tekintetében.

Mivel a bérfejlesztési tamogatas 0sszege az el6z6 évektdl eltéréen a tobbletkdltségeknek csak
egy részét fedezik, ezért az elmaradt tamogatasi O0sszeg az ellentételezési igényben
megjelenik.

4.1.5 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan  kerult sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatdsara oly modon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a kdzszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkulonités megvaldsuljon.

A 2024. évben kimutatott 6sszes raforditas 92.309 ezer Ft, az el6z6 évinél 22,7%-kal,
17.082 ezer Ft-tal magasabb.

A kozvetlen koltségek 12.482 ezer Ft-tal torténd emelkedését a kdvetkezd tételek egyittes
hatasa okozta:

- Az Ulzemeltetési koltségen belul kimutatott lizemanyag koltséget jelentsen
befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2024. évben dsszesen 84 alkalommal volt
arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2024. januar 1-én 443,19 Ft/,
december 31-én 447,93 Ft/l volt. Az Uzemanyag ar alakulasa kedvezétlenul hatott a
tevékenység Uzemanyag koltségeire, mivel a 2024. évi (napok szamaval sulyozott)
atlagos MOL nagykereskedelmi ar 3,8% kal nétt az elé6z6 év atlagarahoz képest.
A fentiek hatasara Tiszaujvaros helyi személyszallitasi tevékenységen 2024. évben
kimutatott Gzemanyag kéltség (11.210 ezer Ft)562 ezer Ft-tal nétt a bazishoz képest.

550 Napi Uzemanyagar alakulasa 2023. és 2024. évben
450
350
250
jan.01 febr.0dmarc.01 apr.01 maj.01 jun.01 jul.01 aug.0lszept.0lokt.01 nov.01 dec.01
2023. év 2024. év

- Az lzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége 21,9%-kal (5.833 ezer Ft-tal)
nétt a bazis adatokhoz képest A személyi jellegl raforditasok alakulasat els6sorban a
bérmegallapodas alapjan megvaldsitott jovedelemfejlesztés hatasa befolyasolja.
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A 2024. évi bérintézkedések meghatarozasarol és a 2025. és 2026. években iranyado
jovedelempolitikai elvekrdl szdlo csoportszinti megallapodas 2024. januar 1-jei
hatallyal az alapbérek 17%-o0s emelésérdl, illetve az alanyi jogti SZEP kartya, valamint
a lojalitast elismerd juttatas valtozatlan feltételekkel torténé (120 000 Ft/fé/év, 350 000
Ft/f6/év) fenntartasardl rendelkezett.

A 2024. januar 1-t6l érvényes, 3 évre szol6 bérmegallapodas alapjan 2024. évben az
autdbuszvezetdbk esetében 20,5%-os béremelés valdosult meg, ami a kulonféle
potlékokkal egyutt havonta akar tébb mint bruttd 140 ezer forintos keresetndvekedést
jelent.

A megallapodas alapjan — a korabbi évhez hasonléan — a munkaltatd marcius
hénapban netté 120.000 Ft/f6 dsszeg(i alanyi jogii SZEP-kartya juttatast, december
honapban brutté 350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast folydsitott a munkavallalok részére.

- A karbantartas kozvetlen koltsége 23.212 ezer Ft, mely 26,1%-kal magasabb a
bazisnal. Az anyagjellegl koltség flgg a javitas jellegétél. A felhasznalt alkatrész,
fédarab, egyéb anyagkdltség érteke 8.360 ezer Ft, mely 417 ezer Ft-tal magasabb az
el6zb év adatanal. Az autdbusz karbantartassal kapcsolatos személyi jelleg raforditas
értéke 14.282 ezer Ft, mely a bérmegallapodasban szereplé bérfejlesztés hatasara
4.034 ezer Ft-tal magasabb.

- Az infrastruktara hasznalat koltsége 2.952 ezer Ft. A bazissal ellentétben,
targyidészakban megjelent 943 ezer Ft utdij, mert 2024. aprilis 1-jétél a 3,5 t feletti
autébuszok egyedi szabalyozas alapjan kerllnek be az e-utdij-rendszerbe, és tobb
eddig ingyenes Utszakasz fizetéssé valt.

- A gordiulé allomany eszkozpétias/finanszirozasi koltsége 2.029 ezer Ft, amely
52 ezer Ft-tal alacsonyabb a bazisnal.

A kozvetett koltségek 4.600 ezer Ft-tal emelkedtek, féként a személyi jellegl koltségek
valtozasa miatt. A kdzvetett koltségek jelentds részét a személyi jellegl koltségek teszik ki,
ezaltal a koltségndvekedés a keresetfejlesztéssel all 6sszefliggésben.

4.1.6 Veszteség-kiegyenlités az Onkormanyzati ellentételezés

A tevékenységhez kapcsolddd bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa a
kbzszolgaltatasi szerz6dés 14.2 pontja alapjan az alabbiak szerint keril meghatarozasra:

.14.2 A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012. évi XLI. térvény rendelkezései
értelmében Szolgaltatd a kbzszolgaltatasi tevékenységgel 6sszefliggl, bevételekkel nem
fedezett, a kbzszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek, valamint
Szokasos mértékl, ésszer(i nyereség megtéritésére  jogosult  (tovabbiakban:
ellentételezés)....”
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A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetend6 ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendé | 2024. évi adatok
ellentételezési igény meghatarozasa (Ft)

1 - Indokolt kéltségek dsszesen 92 309 250
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkul) 23831158
3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 1%-a) 923 093
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3) 69 401 185
5 - Bértamogatas 4512 597
6 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5) 64 888 588
7 - Ebb6l a 2023. évi tulfizetés 2 346 699
8 - Ebbdl az Onkormanyzat altal megfizetett dsszeg 52 603 614
9 - Tovabbi ellentételezési igény (6-7-8) (+) fizetendo; (-) tulfizetés 9938 275

A Tiszaujvaros helyi személyszallitasi tevékenységhez kapcsolddd 2024. évi bevételekkel
nem fedezett indokolt kdltség dsszesen (1% indokolt kéltség ardnyos méltanyos nyereséggel)
69.401.185 Ft. Ezt az dsszeget csOkkenti az elszamolt bérfejlesztési tamogatas
4.512.597 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Tiszaujvaros helyi személyszallitds kapcsan 2024. évben
felmertlt dnkormanyzati ellentételezési igénye 64.888.588 Ft, melybdl az énkormanyzat a
beszamolo6 készitéséig 52.603.614 Ft ellentételezést fizetett meg, valamint figyelembevételre
kerult a 2023. évi 2.346.699 Ft tulfizetés dsszege. A medgfizetett Gnkormanyzati tdmogatas
nem nyujtott fedezetet a tevékenység végzése soran felmertlt kéltségekre, ezért tovabbi
9.938.275 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett Tiszaujvaros Varos Onkormanyzatanak
2024. évre vonatkozéan.

Tajékoztatasul megklildjiik a 3-as Jabil-os vonal bevételekkel nem fedezett indokolt kbltségeit
tartalmazo tablazatot is.

4.2 EI6z6 évekhez kapcsolddo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasdag Tiszaujvaros Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi évekhez
kapcsolodd penzugyileg nem rendezett ellentételezést.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozdk, alvallalkozasba adas

A Tarsasag 2024. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autébusszal kézforgalmu menetrend alapjan) alvallalkozot nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamold elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kdtelezettségének a jelen beszamold megkulldésével tesz eleget.
Kérjik, hogy az értékelést a kdvetkez6 testlleti Glésen napirendre tlizni és érdemben targyaini,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot Tarsasagunk részére megkuldeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak alapjan kéri a kozszolgaltatasi
tevékenységgel 0Osszefuggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmerilt indokolt koltségeinek, valamint az észszerii nyereség
elismerését és megfizetését.

5.3 Tajékoztatas helyko6zi jarattal vegzett helyi személyszallitasrol

A Tiszaujvaros helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik helykdzi jaratokkal
ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet: Tiszaujvaros Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas 2023-2024. évi
nettdé menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

2. sz. melléklet: Tiszaujvaros Varos helyi menetrendszerinti tevékenység 2024. évi
eredménykimutatasa

3. sz. melléklet: Tiszaujvaros helyi 3 Autébusz-allomas — JABIL — Doézsa Gyorgy u.
autdbuszvonal személyszallitasi tevékenyseégének bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségeinek 2024. évi elszamolasa

4. sz. melléklet: Tiszaujvaros kozigazgatasi tertletén helyi autébusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitasi feladat 2024. éves eredményének alakulasa

5. sz. melléklet: Tiszaujvaros Varos terlletén helyi kbzszolgaltatasi feladatot végz6 dedikalt
helyi autdbuszok listaja
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2023-2024. évi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

1. sz. melléklet

Tiszaujvaros helyi menetrend szerinti személyszallitas

Utas altal fizetett

Szocialpolitikai

Netto bevétel

Megnevezés bevétel (ezer Ft) menet(c; i;'-;?rlzr;)gatés Osszesen (ezer Ft) Index
2023. év 2024. év | 2023. év | 2024. év | 2023. év | 2024. év (%)

Menetjegy 9020 7 830 0 0 9020 7 830 86,8
Altalanos bérlet 12 186 10 073 0 0 12 186 10073 82,7
Tanulo bérlet 1543 1621 1147 1205 2690 2826 105,0
Nyugdijas bérlet 130 69 97 51 227 120 52,8
Egyéb 0 0 0 0 0 0 -
Dijmentes utazas

utani szocialpolitikai - - 2591 2577 2591 2577 99,5
menetdij-tamogatas

Osszesen 22 879 19 592 3835 3834 26 714 23 426 87,7

Tiszaujvaros helyi és a 3-as vonal Autébusz-allomas — JABIL nett6é arbevétele

Utas altal fizetett SZOCI?l[:)’OlItIkaI . Netto bevétel
) . menetdij-tamogatas | .. Index
Megnevezés bevétel (ezer Ft) (ezer Fi) Osszesen (ezer Ft)
2023. év | 2024. év | 2023.év | 2024.év | 2023. év | 2024. év (%)
Menetjegy 2592 2118 0 0 2592 2118 81,7
Altalanos bérlet 9998 8 367 0 0 9998 8 367 83,7
Osszesen 12 591 10 485 0 0 12 591 10 485 83,3
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2024. évi beszamold Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi
szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2. sz. melléklet
Tiszaujvaros Varos helyi menetrendszerinti tevékenység
2024. évi eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

Kozlekedési bevételek Magyarazat 2023. évtény 2024. évtény  Eltérés Index (%)
1 |Menetdij bevétel Utasok altal fizetett menetjegyek és bérletiegyek bevétele. 22 879 19 592 -3287 85,6
2 |Fogyasztéi arkiegészités Az ingyepgs Nutaze:asok, '\ra\arr'\im a kedvezményes bérletek utan igénybe vett fogyasztoi 3835 3834 2 1000)
arkiegészitesbdl szarmazo bevétel.
" . . . . ... .|A normativ ta 4 a helyi o 4 altal dnkormanyzati 6nrészként vagy egyéb|
3 ':‘f:‘yo‘ga;:k"’ma"yza‘ alal - nyGjott mOKGdesilocimen nyciott miikodési céli ( a helyi koziekedés folyamatos i & 32383 64889 32505 2004
eszkézfenntartési rafordit sa\hoz b\z(os\ton tamogatas
4 |BKSZ kompenzacio A Budapesti Kozlekedési Sz6 tagjakent kapott kompenzaci bevetele. 0 0 0 0,0
Egyéb, a helyi 6nkormanyzat vagy mas szervezet altal a helyi kézforgalmu kozlekedés
5 |Egyéb miikédési célu tamogatasok fenntartasa érdekében nyuijtott miikodési céli tamogatas. ( atcsoportositott bevételek, Budapesti 0| 0 0| 0,0
Kozlekedési Szévetség tagjaként kapott kompenzécids bevétele stb)
6 |Pétdij bevetel Az utasoktol beszedett pétdijak bevétele. 0| 0. 0| 0,0
. oo s e a4 N Egyéb, a fentiekben ki nem emelt bevételek, melyek a é i tevékenység
7 |Boyéb hozzéiérulasok, mlkdési céld thmogatésok|, o inan  jelentkeznek  (pl.  Utfelijitasok miati  tereldutvonal  tobbletiliségének 0 0 0 0,0
(egyéb kozlekedekési bevételek) PR
kompenzacidja).
Egyéb, a kdzszolgaltatas teljesitéséhez szorosan
8 |kapcsolodo, piaci alapu tevékenység bevétele (pl. 16 882 4918 -11 964 29,1
ingatianhasznositas, reklamtevékenység, egyéb;
9 |Kozlekedési bevételek 6sszesen Osszegz6 sor [1+....+8] 75 980 93 232 17 253 122,7
10 |UOzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége |Osszegzs sor [12+......+14] 26 615 32 448 5 833 121,9]
11 |Bérkoltség Jarmlivezetdi allomény bérkoltsége. 19 304 23 349 4044 121,0
12 |Bérjarulekok JarmiivezetSi dllomany bérét illetve egyéb szemeélyi jellegil juttatasait terheld jarulékok. 2982 3613 631 1212
13 |Béren kiviili juttatasok kéltsége Jarmvezet6i llomany béren kivilli juttatasainak kéltsége. 4329 5 486 1157 126,7|
14 |Ozemeltetés kézvetlen lizemanyag-kéltsége Osszegz6 sor [16+17] 10 648 11210 562 105,3]
15 |Uzemanya Felhasznalt izemanyag kéltsége. 10 648 11210 562 105,3)
16 |Vontatasi aram Felhasznalt vontatasi aram koltsége 0| 0 0| 0.,0]
17 |Ozemeltetés kdzvetlen egyéb anyagkéltsége Osszegz6 sor [19+.....+22] 465 632 167| 136,0)
18 |Kendanyag Felhasznalt kenéanyag kéltsége. 315 262 -53 83,2
19 |Motorolaj Felhasznalt motorolaj kéltsége. 0 0 0| 0,0
20 |Gumikoltség Felhasznalt gumiabroncsok sajat kéltsége, killsé szolgaltatonak fizetett dij. 148 370 222 249,5
21 |Egyéb anyagkdltség Fentieken kiviil felhasznalt kézvetien anyagkoltség. 2] 1 -2 28,2
22 |Uzemeltetés egyéb kézvetlen kéltsége Osszegz6 sor [2+......+30] 2088 2170 82 103,9]
23 |KGFB Kotelez6 gépjarmiifeleldsség biztositas koltsége. 543 709! 166 130,6
24 _|Utasbiztositas Utasbiztositas kéltsége. 16 19 3 1178
25 |Gépjarmii vizsgaztatas Gépjarmiivek vizsgéaztatasanak kéltsége. 49 58 8| 116,9]
26 _|Vagyonvédelmi szolgaltatas Uzemeltetashez kapcsolodd vagyonvédelmi szolgaltatés kéltsége. 105 89, -16 84,7]
27 _|Innovécios jarulék Innovécios jarulék koltségei. 22| 24 2 108,2]
28 |Formaruha, munkaruha, védéruha Formaruha, munkaruha, védéruha fiiggetleniil annak szamviteli elszamolasatol. 150| 246 96 164,2
29 |Egyéb Fentieken kivill felmeriils egyéb kdzvetien kéltség. 1202 1025 -177 85,3
30 |Karbantartas kozvetlen koltsége Osszegz6 sor [32+33+34] 18 410 23212 4802 126,1]
3, |Karbentartds kozvetlen anyag, anyagjelegl €|, ismivek karbantartésa sorén felmerils anyag és miihelykdltségek. 7943 8360 47 1053
egyéb koltsége
32 |Karbantartés kbzvetien személyi jelleq(i kltsége A'jérmﬁ.vt?k !(arbffnlartésa’( végzo dolgozok személyi jellegli kdltségei (bér, annak jarulékai és a| 10 248 14 282 40341 1304
béren kiwviili juttatasok).
33 |Harmadik fél altal végzett karbantartas Kiilsd fél altal végzett jarmiikarbantartas szamla szerinti kéltsege. 219 570 351 259,9]
34 |Infrastruktira kéltsége Osszegz6 sor [36] 1834 2952 1118 160,9]
P . Alle Tarolo telep, palyaudvar, megalidhely fenntartasi, lizemeltetési koltségei, tovabba a 'tarolé
35 | Tarolo telep, palyaudvar, megallohely telepre vald be-, illetve az onnan 6rténd kidlés kbltségei. 1834 2952 1118 160,9]
36 |Eszkozpétlas / finanszirozas koltsége Osszegz6 sor [38+.....+40] 2 309 2227, -82 96,4
37 | Gord(il6 allomany értékcsokkenése Gordiilsallomany targyidészaki értékcsokkenése. 1482 1 700 218 114,7]
38 | Gordiild dllomany egyéb finanszirozasi koltségei Gordiilé allomany hitel, lizing, bérleti stb. koltségei. 599 329 -269 55,0
39 |Egyéb eszkoz értékcsokkenése Egyéb a tevé ég ellatasahoz kozvetleniil hasznalt eszkozok értékcsokkenése. 228 197 -31 86,5
0 g':zt::‘f:szn i 2”°" gzeushseSlie 6 altal végzett Allitési g koltsége. 0 0 0 0,0
41 |Kozvetlen kdltségek 6sszesen Osszegzd sor [11+15+18+23+31+35+37+41] 62 369 74 851 12 482 1200
42 _|Ertékesitéshez kapcsolodo koltségek Osszegzd sor [44+...... +47] 2522 3212 691 127,4)
Informécids szolgalat, utastajékoztatd eszkdzok, (példaul menetrend, megalldhelyi tajékoztatas,
43  |Utastajékoztatas internetes tajékoztatas, palyaudvari kijelzé berendezések) lizemeltetési, eldallitasi koltségei, 532 399 -133 75,0
értékcsokkenése.
Jegy és bérletértékesitési tevékenységet folytatb pénztarak lizemeltetéséhez kapcsolodé
44 |Ertékesités valamennyl koltség, értékesité m a koltségei, j 1 140 1150 10| 100,9]
javitésa, értékcskkenése, finanszirozasi kdltsége.
45 |Elszamoltatas Elszamoltati, leszedd pénztarosi és bevétel ellendrzési tevékenység koltségei. 663| 723 61 109,1]
46 __|Forgalomellenérzés Jegy és bérletellendrzés koltsége. 187 940 753 503,2
47 :(-6Itsé ok Osszegz6 sor [49: .+56] 9814 13 660 3 846 139,2]
A forgalomiranyitasban kozvetlentil részt vevd munkatarsak(pl. autébusz allomas vezets,
48 |Operativ forgalomiranyitas vueny\es forgalml szolgalattevo) személyi jellegli koltsége valamint a feladatellatasukhoz 3325 3727 402 112,1]
fra ii ésének koltsége.
49 |Forgalomvezetés Forgalmi teriilet vezetésének koltsége. 626 722 96 1154
50 |Menetrendkészités Mer kesztés koltségei. (N, Oltsé nem ide, hanem az utastajékoztatasba 250 305, 54 1219
tartoznak.)
51 gyéb forgalmi koltség Egyéb forgalmi tevékenységhez kapcsolédo (példaul flottakovetérendszerek) kéltségek. 157 164 8 105,0
52 lzemvezetés Miszeki terilet, lizem vezetésének kdltségei. 1279 2125 846 166, 1]
53 |Operativ izemirényités :6::;:2?(&135\ tevékenység operativ iranyitasanak (miivezet6, részleg vezeto, csoportvezetd) 535 688 153 1285
54 |Anyagbeszerzés, raktarozas Anyagbeszerzési és raktarozasi tevékenység koltsége filiggetleniil szervezeti hovatartozastol. 3643 5930 2287 162,8]
55 |Egyéb miiszaki koltség Egyéb a miszaki tevekenyseghez kapcsolodo koltségek. 0| 0, 0] 0,0]
A tarsasdg altalanos i i ¢ koltségei fuggeﬂenul
a szervezeti felepltesml hovatarlozasml Ezek mil 8 foglaljak ako
56 |Tarsaségi altalanos koltségek el & e sz > Pl Gl CEEEy 523 586 63 112,0
pénziigy, szamwitel, kontrolling tevékenység; vezérigazgato és
torzskara, kabinet, bels6 ellendrzési osztaly, érdekképviseletek, igazgatosag, feliigyel
bizottség, jogi tevékenyseég, stratégiai tevékenység.
57 | Kozvetett kéltségek 6sszesen OSSIQED sor [43+48+57] 12 858 17 458| 4 600 1358
Osszegz6 sor [9-3] 43597] 28 344, -15 253 65,0]
Osszegzd sor [42+58] 75 228 92 309 17 082 122,7]
Osszegzé sor [59-60 -31 631 -63 965 -32 334 202,2|
[3. sor] 34 730 52 604 17 874 151,5]
63 |2023. évi tilfizetés 0| 2347 2347 0,0
64_|Eredménylveszteség Il. Osszegzs sor [61+62+63] 3099) 9015 12114 -200,9)
65 |Az dgazatban szokasos ésszerii nyereség Kdzszolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodd indokolt kdltség 1 %-a 752] 923 171 1227
66 | Tovabbi tamogatasi szlikséglet Osszegz6 sor [64+65] -2 347 9938 12 285 -423,5)
ebbdl: miikodési tamogatas -2347 9938 12 285 -423,5)
allami normativ 0 0 0
Eredmény/veszteség Ill. Osszegz sor [64+66] 752 923] 171 122,7]
68 [Tamogatas sziikséglet dsszesen [Gsszegz6 sor [62+66] | 32 383] 64 889 32 505] 200,4]
69 _[Futasteljesitmény fizets km [ezer hasznos km I 97,1] 96,9] 0] 99,8
70 llkn?-re es6 Osszes bevétel (miikodési Ftkm 449 292! 157 65.1]
nékii)
71 |1 km-re es6 Osszes kéltség [INDOKOLT KOLTSEG] |Ftkm 775 952 178 122,9
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2024. évi beszamold Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi
szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. sz. melléklet

Tiszaujvaros helyi 3 Autébusz-allomas — JABIL — Dézsa Gyorgy u. autébuszvonal
személyszallitasi tevékenységének bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek
2024. évi elszamolasa

adatok ezer Ft-ban

Kozlekedési bevételek Magyarazat 2024. év tény
Menetdij bevétel Ulasok alal fizelett és be bevéicle. 10485
e Az ingyenes utazasok, valamint a kedvezményes bérletek utén igénybe vett fogyaszioi arkiegészitésbal
2 |Fogyasztéi arkiegészités e o
. . ) . _|A normativ tamogatéshoz a helyi nkorma lal ¢ Gnrészként vagy egyéb jogcimen
3 :’"’" a':s"k"'"‘a"ym‘ ahal - nydtott - mikddési| o mikodési céia ( a helyi kbziekedés folyamatos izemeltetésshez és eszkbzfenniartsi
mog: raforditasaihoz biztositott) timogatas.
4 |BKSZ kompenzéci6 A Budapesti Kéziekedési Szbvetség tagjake 4Ci6 bevéiele.

Egyéb, a helyi Gnkorményzat vagy més szervezet dtal a helyi kizforgaimi kizlekedés fenntartasa
5 |Egyéb miikodeési céld timogatésok érdekében nyCifott miikodési céli tamogatds.( atcsoportositott bevételek, Budapesti Kozlekedési Szovetség
tagjakent kapott kompenzacios bevétele stb)

6__|Potdij bevétel [Az utasoktdl beszedett potdijak bevétele
, |Eaveb hozzajéruasok, miksdési célu tamogata éb, a feniekben ki nem emelt bevételek, melyek a személyszaliitasi tevskenység elitasaval
(egyéb kbzlekedekési bevetelek) kapcsolatban jelentkeznek (pl. ifeldjitasok miat tereldii

Egyéb, a kizszolgaltatés tefjesitéséhez szorosan
8 |kapcsolodo, piaci alapi tevekenység bevétele (pl
ingatlanhasznositas, reklamtevékenység, egyéb)

9 |Kozlekedési bevételek Ssszesen Osszegz6 sor [1+.

10 485|

Magyarazat

11 |Ozemeltetés kozvetlen személyi jellegii kdltsége |Osszegzé sor [12- +14] 5625|
12_[Berkdliség Armiivezel6i Allomany bérkdliség 2 048]
13 |Berjérulékok Jarmiivezetsi allomény bérét iletve egyéb személyi jellegil jutiatasait terheld jaruickok 626|
14_|Beren kivil juttatasok kblisége armiivezetGi allomény béren kivil jutiatasainak kolisége: 951
15 Kbzvetlen i Kbltség: Osszegz6 sor [16+17] 1944
16_|Uzemanya Felhasznalt izemanyag kdltsége. 1944
17_|Vontatasi aram Felhasznlt vontatasi aram kolisége

18 kozvetlen egyéb & Osszegz6 sor [19+......+22] 109
19 6 Felhasznalt kendanyag kblisége. 25|
20 _[Motorolaj motorolaj kditsége. 0|
21 |Gumikdtség Felhasznalt qumiabroncsok sajat kiltsége, kills6 szolgaltatonak fizetett i 64|
22_|Egyéb anyagkdliség Fentieken kivil felhasznalt kbzvetien Blisé 0|
23 |Uzemeltetés egyéb kozvetlen kdltsége Osszegz6 sor [2+......+30] 376
24_|KGFB Gtelezs gépjarmilfelel6sseég biztosités koisége: 123
25 | ita . itas koltsége. 3
26| Gépjarmii vizsgéztatas épjarmi ztatésa isége. 10|
21 édelmi szolgatatas C Ashez kapcsol6dd delmi szolgaltatas kdlisége 15|
28_|Innovécids jéruiék Innovacios jarulék kbliségei 4|
29 |Formaruha, munkaruha, védéruha Formaruha, munkaruha, védéruha fiiggetleniil annak szamiteli elszamolasétol 43
30 |Egyéb Fentieken kivil felmeril egyéb kozvetlen kltség. 178|
31 Kbzvetlen koltsége Osszegzd sor [32+33+34] 4024
gp |Kerbantartés kdzvellen anyag, - anyagiellegli €5, 11 ek karbantartasa sorén felmerils anyag és mihelykditségek. 1 449)

egyéb koisége

A jormiivek karbantartasat végz6 dolgozok szemely jellegl koltségei (beér, annak jarulékai és a béren kivili|

33 |Karbantara kszvetin személyi el Kotsege |13 2 10 2.476|

34 |Harmadik fél altal végzett karbantartas Kills5 fél aital végzett jérmikarbantartas szamla szerinti kitsége. 9|

35 ira kltsége Osszegz6 sor [36] 512|
L 3 - Tarolo telep, palyaudvar, megaldhely fenntartasi, iizemeltetési klisége, tovabba a 'érold telepre val be-,

36 | Tarolo telep, palyaudvar, megaldhely illetve az onnan torténd killds koltségei 512

37_|Eszkozpotlas irozas koltsége Ossz6026 sor [38+...+40] 386|

38| Gordild alloméiny értékesokkené Gordiiidalomény targyid6szaki érté 6 295|

39| Gordilé allomény egyéb irozasi kdliségei | Gordild llomény hitel, lizing, bérlet stb. kotséger. 57

40 |Egyéb eszkoz értékesdkkenése Egyéb a tevékenység elldtasahoz kbzvetieniil hasznéit eszkozok értékesokkenése. 34|

Alvallalkozasba  kiadott szemelyszallitasi| o

L |tevakenység kltsége D

42_|Kézvetlen kbltségek Gsszesen Osszegz6 sor [11+15+18+23+31+35+37+41] 12976

43_|Ertékesité 6d6 kbitségek Ossz0026 sor [44+.....+47] 56|

skontats Informéicios szolgalat, utastéjékoztatd eszkizok, (példaul menetrend, megalishelyi tajékoztatas, internetes

44 |Uastéjekoztatas tsjékoztatas, palyaudvari kijelzs berendezések) iizemeltetési, eldalltasi kiltségei, értékesokkenése. 69|
Jegy és bérletértékesitési tevékenységet folytatd pénztérak iizemeltetéséhez kaposolddo valamennyi

45 |Ertékesités kltség, értekesitéssel foglakozo érsak. koltségei, Gautomata ése, javitasa, 199|
értékcskkenése, finanszirozsi koltsége.

46 |Elszamotatés Elszamoltatoi, leszedd pénztarosi és bevétel ellendrzesi tevékenység kiltsége 125|

47_|F Grzé Jegy és be Grzés koltsége 163

4o |Tevekenység ellatasanos kaposolods Keavetet|o ' o L v

kbltségek
A forgalomiranyitésban kézvetleniil részt vevs munkatérsak(pl. autébusz alomés vezets, vezénylés,

49 |Operativ forgalomiranyités forgalmi szolgalatievs) személyi jelleg kdlisége valamint a feladatelitsukhoz szilkséges infrastruktira 646|
izemeftetésének koltsége.

50 |Fc 6 Forgalmi terilet ésének koltsége. 125|

51 |Menetrendkészités és kotségei. égek nem ide, hanem az utastajékoztatésba tartoznak.) 53|

52 |Egyéb forgalmi kltség Egyéb forgalmi tevékenységhez kapcsolodd (péidaul G Kitségek 28|

53 | 5 Miszeki terlet, iizem vezetésének koliségei 368|

54 |Operativ izemiranyitas A asi tevékenység operativ iranyitasanak (milvezets, részleg vezets, csoportvezets) kliségei. 119|

55 |Anyagbeszerzés, raktérozas Anyagbeszerzeési és rakiarozasi tevékenység kottsége fliggetleniil szervezeti hovatartozastol, 1028

56| Egyéb miszaki koliség Egyeéb a miiszaki tevékenységhez kapcsolodo kotségek. 0|
A thrsasag altalanos irdnyitésahoz kapcsol6dd (overhead) tevékenységek koltségei fiiggetieniil a szervezeti
felépitéstdl, hovatartozastol. Ezek mindenképp magukban foglalidk a kovetkezoket: forgalmi, kereskedelmi,

57 |Tarsasagi altalénos koltségek személyszallitasi, miiszaki szaktertilet iranyitasa; emberi er6forras gazdalkodas, adminisziracid, pénziigy, 102
széamitel, kontroling tevékenység; vezérigazgatd és torzskara, kabinet, belst ellendrzési oszialy,
érdekképiseletek, igazgatGség, feligyels bizotisag, jogi tevékenység, stratégiai tevékenység.

58_|K&: sszesen Osszeqz sor [43+48+57] 3025|

59] Gsszes bevétel (mikodési tamogatés nélkiil) [Gsszegzs sor [9-3] 10 485]
60| Osszes koltség INDOKOLT KOLTSEG] | Osszegzd sor [42+58] 16 001]
61 é &gl |Gsszegzs sor [59-60] -5 516|
62| Miikodési tamogatas |[3-so) [
63| Allami normativ tamogatés 0|
64|Eredmény/veszteség II. | Gsszegzb sor [61+62+63] -5 516]
65(Az agazatban szokasos ésszer(i nyereség Kozszolgaltatés teliesitéséhez kapesol6dd indokolt kiiség 1 %-a
67| Eredmény/veszteség III. | Gsszegzd sor [64+66] -5 516)
[69_[Futa itmény ekm [ezer fizets km 16,8]
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2024. évi beszamold Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi
szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

4. sz. melléklet

Tiszaujvaros kozigazgatasi teriiletén helyi autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi feladat 2024. éves eredményének alakulasa

[1]ofs]2[4[3]4]6[4]o3 1]11[4]0]1]

Statisztikai szamijel

(o[1]-T1]o] -To[4[2]1]5]e]
Cégjegyzék szama
2024. de'cember 31. _
”A” EREDMENYKIMUTATAS
(6sszkoltség eljarassal)

(adatok: ezer Ft-ban)

::: Atétel megnevezése 2023. év bazis | 2024. év tény Eltérés Index

a b
I. |Ertékesités nett arbevétele 27 202 23690 -3512 87,1
Il |Aktivalt sajat teljesitmények értéke -2 0 2 6,6
1l. [Egyéb bevételek 48 664 69 465 20801 1427
allami normativ tamogatas 0 0 0 0,0
Onkormanyzati miikddési tamogatas 32 383 64 889 32 505 200,4
IV. |Anyagjellegii raforditasok 25 860 33315 7 455 128,8
V. [Személyi jellegii raforditasok 46 184 55 885 9701 121,0
V1. |Ertékcsdkkenési leiras 2 468 2 628 160 106,5
VII. |Egyéb raforditasok 177 302 125 170,4
Ao HENYSEG EREDUENYE 1175 1026 -149 87,3
VIIl. |Pénziigyi miiveletek bevételei 222 101 -121 45,4
IX. |Pénziigyi miiveletek raforditasai 599 329 -270 54,9
B. |PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIIL.- IX.) -377 -228 149 60,5
C. |ADOZAS ELOTTI EREDMENY (C. #D.) 797 797 0 100,0
X. |Adéfizetési kdtelezettség 0 0 0 0,0
D. |[ADOZOTT EREDMENY (+C.-X.) 797 797 0 100,0
A Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-10-045551 18. oldal / 19

Adoszam: 13834492-2-44



MAV=-

SZEMELYSZALLITASI ZRT.

2024. évi beszamold Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi
személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

5. sz. melléklet

Tiszaujvaros Varos teriiletén helyi kozszolgaltatasi feladatot végzé autébuszok listaja

. .. | MERCEDES SPRINTER . alacsony
LRA601 | midi “BENZ 906,657 15,06 | 20 20 | igen belépés(i EURO 4

- alacsony | EURO-
LVN610 | midi | KRAVTEX | CREDOEN9,5| 13,85 | 68 29 belépésii EEV
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2. sz. melléklet

A MAV Személyszallitasi Zrt. 2024. évi beszamoldban kifogasolt és korrigalasra keriilt koltségek valtozasa

adatok: ezer Ft-ban

o 2023. évitény | 2024. évi tény Koltség- Korrigalsra Eltérés
Koltségnem névekmén (tény-
(ezer Ft) (ezer Ft) y keriilt koltség y
(ezer Ft) korrigalt)

Karbantartas kozvetlen koltsége 18.410 23.212 4.802 16.572 -6.640
Uzemvezetés 1.279 2.125 846 1.496 -629
Karbantartasi tevékenység operativ
lizemiranyitasa 535 688 153 626 -62
Anyagbeszerzés, raktarozas tevékenységek
koltségei 3.643 5.930 2.287 4.262 -1.668
Nyereség igény 752 923 833 -90
Osszesen 24.619 32.878 8.088 23.789 -9.089




MAV Személyszallitasi

4 Zartkorlden Miikodé Részvénytarsasag
MAV@ 1091 Budapest, UllI&i at 131.
- Telefon / MAVDIREKT: +36 (1) 3 49 49 49,
SZEMELYSZALLITASI ZRT. +36 (20/30/70) 499 4999; Fax: +36 (1) 511-1364

E-mail: informacio@mavcsoport.hu

www.mavcsoport.hu
3. sz. melléklet
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szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. Vezetdi dsszefoglald, bevezetd

2025. januar 1-jétél megujult szervezeti felépitésben kezdte meg miikddését a MAV-csoport.
A kozoOsségi kdzlekedési kdzszolgaltatasok ellatasa egységes, atlathatéd strukturaban, az
ugynevezett 1+3 pilléres modell keretében valésul meg. Ennek megfeleléen a MAV Zrt. a
vallalatcsoport-iranyitd anyavallalataként hatarozza meg a stratégiai iranyokat és az egységes
mikodési kereteket, mig a harom f6 tevékenységi terllet — a személyszallitas, a
palyamikodtetés és a szolgaltatdé kozponti funkcidk — o6nalld, profiltiszta leanyvallalati
strukturaban, egyértelm( feladat- és felel6sségi rend mentén mikddnek. Az Uj szervezeti
modell célja a hazai kozOsségi kozlekedés integralt, Osszehangolt muikodésének
meger@sitése, az er6forras-felhasznalas hatékonysaganak javitasa, valamint egy hosszu
tavon fenntarthaté, agazati sajatossagokat figyelembe vevé vallalatcsoport mikodeés
biztositasa.

Az integracio eredményeként létrejott személyszallitasi szervezet egyseges keretben kezeli a
vasuti, autdbuszos és HEV-kdzlekedés sajatossagait, erdsitve az iranyitasi és miikodési
O0sszhangot, valamint az utazasi lancok kozotti kapcsolédasokat. Mindez hozzajarul egy
egyszeribben igénybe vehetd, egységes szolgaltatasi szinvonalat nyujto, utasbarat kozéssegi
kozlekedési rendszer mikddéséhez. A szemeélyszallitasi szolgaltatasokhoz kapcsolédd harom
torténeti markanév — MAV, VOLAN és HEV — tovabbra is fennmarad, az utasok altal
megszokott révid megnevezések formajaban.

A MAV-csoport tagjaként miikéddé MAV Személyszallitasi Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) — a
VOLANBUSZ Zrt. jogutédjaként — Magyarorszag legnagyobb kozuti személyszallitasi
kbzszolgaltatéja. Orszagos lefedettséggel biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis
€s orszagos (egyuttesen: helyk6zi) autébuszos személyszallitasi kézszolgaltatast, valamint
2025-ben mintegy hatvan telepllésen helyi autébusz-kdzlekedési kdzszolgaltatast lat el
6nkormanyzati megrendelés alapjan. A Téarsasag 100%-os allami tulajdonban All,
munkavallaldinak létszama kézel 30 ezer f6, amely a hazai kdzbsségi kdzlekedési agazat
egyik legjelentésebb foglalkoztatéjava teszi.

A Tarsasag mikddésének meghatarozé alapelve a fenntarthatdé kozOsségi kdzlekedés
erésitése és a kdrnyezeti terhelés csdkkentése. A jarmiallomany tervszer( korszer(isitése, a
korszer( technologiak alkalmazasa, valamint a kornyezetvédelmi szempontokat kiemelten
érvényesitd autdbusz-beszerzések eredményeként a kozuti személyszallitdas karosanyag-
kibocsatasa folyamatosan mérséklédik. A Zéld Busz Program és az Interreg nemzetkdzi
egyuttmikdodési projekt keretében forgalomba allitott 121 db elektromos autdbusz lokalisan
zérd emisszioju Uzemukkel érdemben hozzajarulnak tobb magyarorszagi varos — igy
Budapest, Székesfehérvar, Gyb6r, Zalaegerszeg, Eger, Szolnok, Szeged, Komlo,
Hajduszoboszl6, Balatonfired, Komarom, Tata és Keszthely — levegébmindségének
javitasahoz és ezzel az élhetObb varosi kornyezet kialakitasahoz.

A MAV Személyszallitasi Zrt. kdzszolgaltatoként alapveté céljanak tekinti, hogy tevékenységét
magas szakmai felkésziltséggel, megbizhatdé miikddéssel és utasbarat szemlélettel végezze.
A mikodést a hatékony, mindségorientalt munkavégzés, az észszeriien felépitett szervezeti
hattér és a korszerl kdzlekedésszakmai megoldasok kdvetkezetes alkalmazasa jellemzi. A
jarmipark folyamatos megujitasa, a fedélzeti szolgaltatdsok és az utastajékoztatas
fejlesztése, valamint az utazasi komfort javitdsa révén a Tarsasag arra torekszik, hogy a
kdzdsségi kdzlekedés megbizhatd, versenyképes és fenntarthatd alternativat jelentsen az
egyéni kozlekedéssel szemben.

E stratégiai alapelvekkel 6sszhangban a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi feladatok ellatasa
soran is a biztonsagos és kiszamithaté mikodésre, valamint a kozszolgaltatasi
szerz6désekben rogzitett kotelezettségek maradéktalan teljesitésére kovetkezetesen
torekszik minden esetben. A helyi kdzlekedési szolgaltatasok szervezése és mikddtetése
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soran kiemelt szempont az énkormanyzati megrendelékkel valé partnerség, az utasigények
folyamatos figyelemmel kisérése és a szolgaltatasi szinvonal fejlesztése, hozzajarulva a
telepulések fenntarthaté mobilitasi céljainak megvaldsitasahoz.

A Tarsasag 2025. évben Tiszaujvaros Varos kdzigazgatasi terlletén az autébusszal térténd,
helyi kézforgalmu menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a 2020. januar 1.
napjatél 2029. december 31. napjaig terjed6 id6szakra — nyertes palyazat alapjan —megkotott
Kdzszolgaltatasi szerz8dés alapjan biztositotta.

A fentiekre tekintettel jelen beszamold szamot ad a Tarsasag altal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kdzszolgaltatasi szerz6dés 2025. éves teljesitésének fébb paramétereit,
e a helyi személyszallitasi kbzszolgaltatas mindsegi jellemzéit,
o a kozlekedési kbzszolgaltatas feltételeit, a mikodési terilet sajatossagait.

A Tarsasag 2025. évben a Kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett kotelezettségeinek
eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6szakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2024. év | 2025. év Index Eltérés
Statisztikai utasszam (ezer f6) 317,3 305,1 96% -12,2
Statisztikai utaskilométer (ezer ukm) 1079,0 1052,6 98% -26,4
Statisztikai atlagos utazasi tavolsag (km)* 3,4 3,4 101% 0,0
Inditott jaratok szama (db) 21688 21704,0 100,1 16,0
Fizeto kilométer (ezer km) 97,2 97,2 100,0 0,0
Hasznos kilométer (ezer km) 111,2 108,8 97,8 -2,5
Féréhely kilométer (ezer km) 8 353,2 7 529,4 90,1 -823,8

(1) A statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszamanak és az egyes dijtermékekhez rendelt
utazasi gyakorisag szorz6szam szorzatainak dsszege.

(2) A statisztikai utaskilométer a statisztikai utasszam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.

(3) A statisztikai atlagos utazasi tavolsag az adott telepiilésre feltételezett szorzészam.

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolo tényezdk

A helyi személyszallitasi feladatok végzésére 2025. évben folyamatosan 2 db midi autébuszt
biztositottunk, ezeken kivll tébb sz6l6 autébuszra volt szikség a feladatok elvarhaté
szinvonalu, és koltséghatékony végzéséhez. A menetrend szerinti jaratok 4 viszonylatban
kozlekedtek. A nettdé vonalhalézat hossza 13,8 km. A kozlekedtetett jaratok szama
munkanapokon 70 db, szabadnapokon 32 db és munkaszuneti napokon 30 db. A helyi
autébuszmegalldk szama a varosban 19 db, az atlagos utazasi tavolsag 3,4 km.

Az autébuszvonalakat a kovetkez6 tablazat tartalmazza:

Autébuszvonal
szamozasa megnevezése
1 Autébusz-allomas - Tiszaszederkény
1A Autdbusz-allomas - Fizikoterapiai Intézet - Tiszaszederkény
2 Autdbusz-allomas - Tiszapart varosrész
3 Autdbusz-allomas - Jabil - Dézsa Gydrgy u.
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3. Forgalomellatas mindéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése
3.1.1 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szereplé felvetések,
forgalomiranyitasban felhasznalhaték. Alapjat
lehetbvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
képezhetik menetrendmddositasoknak

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

e bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

e panaszok, a mlszaki paramétereket érint6, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolédo
észrevételek,

o kérelmek,

e egyeb észrevételek,

o dicséretek.

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa
Kivalté okok 2025. év (db) aranya %
forgalmi feltételek 0 0%

emberi tényez6 1 100%
miszaki allapot 0 0%
egyéb panasz 0 0%
Osszesen 1 100%

Folyamatosan megfigyelhetd az utasok igényeinek ndvekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast el6segitd intézkedéseink, illetve az Uj jarmlbeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi ndvelését 6sztonzé bejelentések (Iégkondicionald igénye, stb.)

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhaté, hogy a miszaki
allapotra (fUtés, légkondicionalas, nem megfelel§ tisztasag, nem megfelelé belsé allapot)
vonatkozd megkeresés nem érkezett. Az emberi tényezbkre, az autdobusz-vezetbkre és mas
munkavallalokra vonatkozd észrevételek esetében 1 megkeresés érkezett, mely a
panaszbejelentések 100 % jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényezd fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltatoi magatartassal lassak el feladataikat.

A kozszolgaltatasi tevékenység végzeése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

: Részben Nem A
Panaszok ' Jogos Nem jogos jogos megallapithaté Osszesen
megalapozottsaga
1 0 0 0 1
Az egyetlen panasz jogossaga megallapithaté volt.
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3.2 Utastajékoztatas

Tarsasagunk kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, j6I lathatdé és hallhaté Uzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kilonos figyelmet fordit a teljes kor és - lehetbségeihez
mérten - a valds idejl utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéseéig pontos és aktualis informacidval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevOk szamara. A tarsasag torekvései kozott tovabbra is szerepel a kulonb6z6 kommunikacios
csatornak és az utastajékoztatas eszkodzeinek folyamatos fejlesztése, bovitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra épulése mellett.

A teleptlés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informaciok a tiszaujvaros.mavcsoport.hu oldalon volt elérhetd. A
weboldal latogatottsaga 2025-ben 1310 f6 volt.

A honlapunk mikodtetése soran folyamatosan arra térekedtink, hogy minél atlathatébb,
modernebb formaban biztositsuk az utazasi informacidkat, tovabba a tartalmak megjelenitését
folyamatosan cseréltuk felhasznalobaratabb formatumra.

Tarsasagunk ma mar az 6sszes jelentésebb kozdsségi média fellileten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube és LinkedIn fellleteinken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton keresztul, valamint Ggyndkdk és bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autobusz-allomason az 0sszes tipusu helyi bérletet arusitotta, valamint a helyi
dijtermékek a MAV appbdl és a MAVPIlusz appbdl is megvasarolhatdk voltak.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthatdk voltak.

A Tarsasag egyuttmikddést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel, igy a helyi k6z6sségi
kozlekedésben is elfogadott a Kozlekedési Mobiljegy, amellyel a digitalis jegy-és
bérletvasarlasi lehetéség is elérhetd az utasoknak. Az autdbuszokon QR kédot tartalmazé
matricak elhelyezésével biztositott az applikaciokban megvasarolt dijtermékek ellendrzése.
Ennek keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciobdl le kell olvasnia az autdbuszon
elhelyezett QR kodot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizhetd a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykdzi autébusz-kdzlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta.

Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az Uzletszabalyzatban (Autdbuszos
agazat Személyszallitasi Uzletszabalyzat | MAV-csoport) tette kozzé.

3.4 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A zsufoltsdg mentes utasszdllitas elérése a tdomegkozlekedésben 2025. évtdl Osszetett
technoldgiai, tervezési és infrastrukturalis fejlesztéseket igényel. A cél a kényelmes,
zbkkendmentes utazas biztositasa a csucsidészakokban is, kiiléndsen a varosi forgalomban.

Az el6bbiekre figyelemmel a Tarsasag a beszamolasi id6szakban olyan dsszetételli autdobusz-
allomanyt tartott fenn, amely az atlagos utasforgalomnak megfeleld fér6hellyel rendelkezett. A
jaratokhoz rendelt autobuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Févarosi Torvényszék, mint cégbirésag CG. 01-10-045551 5. oldal / 22
Addszam: 13834492-2-44


https://www.facebook.com/VOLANBUSZ
https://www.instagram.com/volanbusz.hu/?hl=hu
https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/belfoldi-utazas/utazasi-feltetelek/uzletszabalyzatok-busz
https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/belfoldi-utazas/utazasi-feltetelek/uzletszabalyzatok-busz

2025. évi beszamolé Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi

szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyitdo személyzet rendszeresen gyUjtott adatokat az
autébuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazokdzonségtél. Ezek alapjan a rovidebb ideig
fennallé nagyobb utazasi igényeket a Tarsasag hatékonyan kezelte.

3.5 Uzemeltetett autobuszok

A helyi autdbusz-kézlekedésében kdzlekedtetett autdébuszok mindegyike teljesitette a
jogszabalyokban eldirt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek a
koérnyezetvédelmi elbirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el8irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmlvek lUzemképes allapotat, az
autobuszok napi karbantartasa, id6szakos szemle miiveletei és futdjavitasai, mlszaki vizsgara
torténé felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részleges gépészeti javitasait
karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartdsa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak milszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellen6rzott jarmivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisoprés, szeméttartok Uritése) idbjarastol fliggden, megfeleldé szamban a kilsé
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtortént.

A Tarsasag a 2025. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat 2 db forgalmi feladatot ellato
dedikalt helyi autébusszal, tovabba hatékonysagi szempontok alapjan helykdzi autdobuszok
bevonasaval latta el.

Dedikalt helyi autobuszok darabszama (2025. 12. 31-ei allapot)

Megnevezés Osszes ebbdl alacsony belépésii vagy alacsony padlés
Midi 2 1
Osszesen 2 1

3.6 Személyi feltetelek

Tiszaujvaros Varos helyi autdobusz-kozlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt
elkllonitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevd
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is
ellattak.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitoi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelel6 képzettségl személy latta el. A tovabbi munkakordkben foglalkoztatott
O0sszes munkavallald6 megdfelelt a tevékenységikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségulgyi kdvetelményeknek.

3.7 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, id6szakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténd felkészitését és milszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a miskolci és tiszaujvarosi miiszaki telepeken a Tarsasag végezte.

3.8 Megvalosult és tervezett fejlesztések

= Ertékesitési fejlesztések
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A Tarsasag osszes jegypénztaraban a JE EGYJEGY pénztari rendszerébdl értékesiti
teljeskoriien a helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy mar az utazasok tervezése soran az
orszagban barhol elévételben megvasarolhatok legyenek ezek a dijtermékek. Az egységes
jegyértékesitési rendszer technoldgiai nyitottsagot és rugalmassagot, atjarhatésagot biztosit,
amely hasznalata &ltal a jegy- és bérletkiadds modernizalasa teljesiilt. A JE EGYJEGY
rendszer tobb értékesitési csatornan teszi lehetévé a helyi dijtermékek megvasarlasat, igy az
autébuszos jegypénztarakon kivil a vasutallomasi jegypénztarakban, a menetjegyirodakban,
valamint a menetjegykiad6 automatakbdl és a MAVPlusz App-bdl is.

2025-ben megjelent Tarsasagunk uj MAVPIusz alkalmazasa, amely fokozatosan valtja fel az
eddigi MAV mobilalkalmazast. Az applikacidban a helyi kdzlekedés dijtermékei néhany
kattintassal megvasarolhatok. Az Ugyes és korszerli alkalmazast hasznalva minden —
Tarsasagunk jarataival és egyeb kozdsségi kdzlekedéssel megtehetdé — utazas a lehetd
legkevesebb kattintassal, gépeléssel megtervezhetd, és flirgén allitia dssze a kivant utazast
akar haztdl hazig, aktualis poziciétdl vagy beirt cimtdl példaul a munkahelyig, iskolaig,
rokonok, baratok ciméig vagy kilonb6zd kdzintézményekig, szolgaltatokig és természetesen
ellenkezd iranyban is. Tobb ezer tdomegkdzlekedési allomassal és megalldhellyel, valamint
milliényi cimmel, POIl-val kalkulal, hogy a helykdzi vasuti, busz- és HEV-, illetve helyi varosi,
févarosi jaratokat ajanlva a legkedvezébb, leggyorsabb eljutasi ajanlatokat listazza.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 4. szamu mellékletben talalhato tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa
4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autdobusz-kdzlekedés személyszallitasi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrél szo6lé jogszabalyban meghatarozott mddon kedvezmény-
csoportonként elkulonitve a kdzszolgaltatasi szerz6désben kerultek meghatarozasra.

A menetjegyek és bérletek arai 2025. évben nem valtoztak.

2012. julius 1-jei hatallyal a szociadlpolitikai menetdij-tamogatas megallapitdsanak és
igénybevételének szabalyairdl szolo 121/2012. (VI.26.) Korm. rendelet alapjan a
kedvezményes bérletek darabszama utan jaré szocialpolitikai menetdij-tamogatas fajlagos
normativ értékét a rendelet szerinti 1.710 Ft/db értéken vettiik figyelembe. A dijmentes
utazasok utan kapott tamogatast a Kézponti Statisztikai Hivatal altal szolgaltatott, az adott
telepilésre érvényes lakossagszam és a fajlagos tdmogatasi 6sszeg alapjan vettik
szamitasba. A fajlagos tamogatasi 6sszeg 18 Ft/f6. Tiszaujvaros esetében a KSH altal
hivatalosan kdzzétett lakossag szam 2024. augusztus 1-t6l 14.700 6, 2025. augusztus 1-jétél
14.060 f6.

Tiszaujvaros helyi autobuszjaratain 2025. évben — az el6z6 évhez viszonyitva — 1.414 ezer Ft
tal csokkentek a személyszallitasi beveételek. A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a
szocialpolitikai menetdij-tdmogatasat a(z) 1. sz. melléklet tartalmazza.

A 2024-2025. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas alakulasat a
kovetkezd grafikon szemlélteti:

ezer Ft Tiszaujvaros helyi személyszallitasi bevétel 6sszetétele 2024-2025. években
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A helyi autobuszok bérlettel vagy menetjeggyel vehet6k igénybe. A szolgaltatdé egyvonalas,
Osszvonalas és tanulé/nyugdijas havi bérleteket forgalmaz. A menetjegyek autdobuszon és a
Mobil Kézlekedési applikacion keresztil is valthatok.

A helyi kdz0sségi kozlekedés utas altal fizetett bevétele 6,4 %-kal csokkent a bazishoz
képest. Bevétel csdkkenés a menetjegy kivételével minden jegyfajta értékesitésében
bekdvetkezett.

A menetjegybdl szarmazo nettd arbevétel 7.932 ezer Ft, amely 1,3%-kal magasabb a bazistol.
A 7.932 ezer Ft menetjegy bevételbdl a mobiljegyes menetjegy értékesités 2025. évben
2.045 db volt, nettd 402,6 ezer Ft értékben.

Az altalanos bérletek bevétele a bazishoz képest 0sszességeben 12,9 %-kal csokkent.

A helyi altalanos bérlet nettd arbevétele 8.775 ezer Ft, melynek nagysagat a Jabil Circuit
Magyarorszag Kft. altal a dolgozdinak vasarolt bérletek volumenének valtozasa befolyasolja.
A vonalas bérlet nettd arbevétele 7.353 ezer Ft. Az 0Gsszvonalas bérlet értékesitése
1.422 ezer Ft volt a targyévben.

Mobil applikacion keresztiil 62 db altalanos bérletet értékesitettlink 249 ezer Ft nettd értékben.

A kedvezményes bérletek szocialpolitikai menetdij-tamogatasa a tanuld és a nyugdijas
bérletek értékesitésének csokkenése miatt a bazishoz képest 6sszességében 55,3 %- kal
csOkkent az el6z6 évhez képest. A dijmentes utazas SZMT csdkkenése 4,8 %-os volt.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemlélteti:

Ertékesitett . ) ) )
menetjegy Ertékesitett bérlet darabszamok

darabszamok m2024. év m2025. év
W 2024.év m2025. év
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900

. “ -
(32} i

MENETJEGY TELJES ARU BERLET TANULO HAVI BERLET NYUGDIJAS HAVI BERLET

A fenti hatasok kdvetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2025. évben 6sszességében 22.012 ezer Ft volt, 6,0 %-kal csOkkent a bazishoz
képest.

4.1.2 Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

Az Onkormanyzat a 2025. évben nem fizetett ellentételezést a Tarsasag részére.

4.1.3 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan  kerllt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly modon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkilonités megvaldsuljon.

A 2025. évben kimutatott 6sszes raforditas 79.911 ezer Ft, az el6z6 évinél 13,4 %-kal,
12.398 ezer Ft-tal alacsonyabb.
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A kozvetlen koltségek 6.848 ezer Ft-tal t6rténd csokkenését a kdvetkez6 tételek egyittes
hatasa okozta:

Az Uzemeltetési koltségen belll kimutatott ilizemanyag koltséget jelentdsen
befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2025. évben dsszesen 120 alkalommal volt
arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2025. januar 1-én 453,79 Ft/l,
december 31-én 401,06 Ft/I volt. Az Gzemanyag ar alakulasa kedvezden hatott a
tevékenység lUzemanyag koltségeire, mivel a 2025. évi (napok szamaval sulyozott)
atlagos MOL nagykereskedelmi ar 4,6% kal csdkkent az el6z8 év atlagarahoz képest.
A fentiek hatasara Tiszaujvaros helyi személyszallitasi tevékenységen 2025. évben
kimutatott Gzemanyag koltség (9.993 ezer Ft) 1.217 ezer Ft-tal csdkkent a bazishoz
képest.

Napi Uzemanyagar alakulasa 2024. évben és 2025. évben
550
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Az Gzemeltetés kozvetlen személyi jellegii kéltsége 6,1%-kal (1.991 ezer Ft-tal) nétt
a bazis adatokhoz képest A személyi jellegl raforditasok alakulasat els6sorban a
bérmegallapodas alapjan megvalédsitott jovedelemfejlesztés hatasa befolyasolja. A
2025. évi bérintézkedések meghatarozasarol és a 2025. és 2026. években iranyadd
jovedelempolitikai elvekr6l szbl6 csoportszintl megallapodas 2025. januar 1-jei
hatallyal az alapbérek 6,7 %-os emelésérdl, illetve az alanyi jogt SZEP kartya, valamint
a lojalitast elismerd juttatds valtozatlan feltételekkel torténd (120 000 Ft/fé/év, 350 000
Ft/fé/év) fenntartasardl rendelkezett. A bérmegallapodas alapjan — a korabbi évhez
hasonl6éan - a munkaltaté marcius hdnapban netté 120.000 Ft/f6 6sszegl alanyi jogu
SZEP-kartya juttatast, december hénapban brutté 350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast
folyositott a munkavallalok részére.

A bérmegallapodasban szerepld 120.000 Ft/f6 SZEP-kértya juttatason fellil az épitési
és kdzlekedési miniszteri déntés értelmében a munkavallalék 250.000 Ft/f6 SZEP-
kartya juttatasban részesiltek.

A bérmegallapodas alapjan tovabbi valtozas, hogy az egészségpénztari tagsaggal
rendelkezd munkavallaléknak tagdij-kiegészités kerul medfizetésre, melynek bruttd
Osszege havonta 6.016 Ft.

A karbantartas kozvetlen koltsége 15.518 ezer Ft, mely 49,2 %-kal (7.694 ezer Ft-
tal) kevesebb a bazistdél. Ezen bell a felhasznalt alkatrész, fédarab, egyéb
anyagkoltség értéke 7.843 ezer Ft, mely 517 ezer Ft-tal kevesebb a bazistdl. Az
autébusz karbantartassal kapcsolatos személyi jellegil raforditas értéke 7.256 ezer Ft,
mely 7.026 ezer Ft-tal kevesebb.

Az infrastruktara hasznalat koltsége 2.917 ezer Ft. Ebbél az utdij 6sszege
1.217 ezer Ft volt 2025. évben, melynek bazishoz képesti névekedését az utdij fizetési

A Févarosi Torvényszék, mint cégbirésag CG. 01-10-045551 10. oldal / 22
Addszam: 13834492-2-44



2025. évi beszamolé Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi

szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

kotelezettség 2024. aprilis 1-jétdl vald megjelenése miatti athuzodo hatas okoz (a bazis
évben csak 9 honapra jelent meg koltség).

- Az eszkozpotlas/finanszirozas koltsége 2025. évben 1.864 ezer Ft, amely
16,3 %-kal kevesebb a bazisnal.

A kozvetett koltségek 5.551 ezer Ft-tal csdkkentek, a mlszaki altalanos koéltségek valtozasa
miatt.

2025. januar 1-jei hatallyal megvalésult a MAV-HEV Zrt., VOLANBUSZ Zrt. és a MAV-START
Zrt. vallalatok integracidja, amely Uj mikodési kereteket, egységesebb szervezeti strukturat és
0sszehangolt humaneréforras-gazdalkodasi lehet6ségeket teremtett. Az integracio egyik
legfontosabb eredménye, hogy lehetéséget biztosit a tudas- és tapasztalatmegosztas,
valamint az eréforrasok optimalizalt felhasznalasanak erésitésére, amely hozzajarul a
szolgaltatasi szinvonal emeléséhez.

Az integracio a szervezet mikoddésében, vallalatiranyitasi rendszerében és gazdalkodasaban
véltozasokkal jart, amelyek leképezésre keriltek a MAV Személyszallitasi Zrt.
Onkoltségszamitasi szabalyzataban és a koltségallokacié technikai hatterét biztositd SAP
rendszerben. Mindezek hatasaként a kdzvetlen-kdzvetett kdltségek kdzott is atrendezédés
kovetkezett be, néhany koltség kategérianal a bazishoz képest jelentésebb eltérések
mutatkoznak, de dsszességében az integracié elényei jelentkeznek.

4.1.4 Veszteség-kiegyenlités az Onkormanyzati ellentételezés

A tevékenységhez kapcsolédd bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa a
kbzszolgaltatasi szerz6dés 14.2 pontja alapjan az alabbiak szerint kertl meghatarozasra:

,14.2 A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. térvény rendelkezései
értelmében Szolgaéltatd a kbzszolgaltatasi tevékenységgel 6sszefliggl, bevételekkel nem
fedezett, a kbzszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek, valamint
Szokasos mértékl, ésszerli nyereség  megtéritésére  jogosult  (tovabbiakban:
ellentételezes)....”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kdltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedeze’tt.lpd’okolt koltse’g, to’vabbl fizetend6 2025. évi adatok (Ft)
ellentételezési igény meghatarozasa

1 - Indokolt koltségek 6sszesen 79 910 826
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 22 036 017
3 - Nyereségigény (indokolt koltség 1,0 %-a) 799 108
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3) 58 673 917
5 — Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 0
6 - Tovabbi ellentételezési igény (4-5) (+) fizetendd; (-) tulfizetés 58 673 917

A Tiszaujvaros helyi személyszallitasi tevékenységhez kapcsolodo 2025. évi bevételekkel
nem fedezett indokolt kéltség 6sszesen (1 % indokolt kéltség aranyos méltanyos nyereséggel)
58.673.917 Ft.
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A fentiek alapjan a Tarsasag Tiszaujvaros helyi személyszallitds kapcsan 2025. évben
felmerllt 6nkormanyzati ellentételezési igénye 58.673.917 Ft, melybdl az Onkormanyzat a
beszamold készitéséig nem fizetett ellentételezést. Ezért 58.673.917 Ft fizetési
kotelezettsége keletkezett Tiszadjvaros Varos Onkormanyzatanak 2025. évre
vonatkozéan.

Tajékoztatasul megklildjiik a 3-as Jabil-os vonal bevételekkel nem fedezett indokolt kdltségeit
tartalmazo tablazatot is.

4.2 EI6z6 évekhez kapcsolédo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Térsasag Tiszaljvaros Varos Onkormanyzataval szemben a 2024. évi éves beszamolok
alapjan az alabbi meg nem téritett ellentételezési 0sszegeket tartja nyilvan:

. Pénziigyileg nem

Evek rendezett ellentételezés Megjegyzés
(Ft)

2024 9938 275 2024. évi beszamolo szerinti 6sszeg

Az Onkormanyzat a fenti dsszeg indokoltsagat vitatta, a vitatott dsszeg rendezésével
kapcsolatos egyeztetések folyamatban vannak.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag 2025. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autébusszal kézforgalmu menetrend alapjan) alvallalkozot nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolo elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kdtelezettségének a jelen beszamold megkulldésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kovetkezé testuleti Ulésen napirendre tizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkulldeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kdzszolgaltatasi
tevékenységgel Osszefiiggdé, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségek, valamint az észszerii nyereség
elismerését és megfizetését.

5.3 Tajékoztatas helyk6zi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

A Tiszaujvaros helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolodik helykozi jaratokkal
ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet: Tiszaujvaros Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas 2024-2025. évi
netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

2. sz. melléklet: Tiszaujvaros helyi menetrend szerinti személyszallitas 2025. évi
Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztll értékesitett menet- és
bérletjegy darabszama és utas altal fizetett nettd bevétele

3. sz. melléklet Tiszaujvaros kdzigazgatasi terlletén helyi autdbusszal végzett menetrend
szerinti szemeélyszallitasi feladat 2025. éves eredményének alakulasa

4. sz. melléklet: Tiszaujvaros Varos helyi menetrendszerinti tevékenység 2025. évi
eredménykimutatasa (ITM szerkezet)

5. sz. melléklet: Tiszaujvaros Varos terlletén helyi kozszolgaltatasi feladatot végzdé
autobuszok listaja

6. sz. melléklet Tiszaujvaros helyi 3 Autébusz-allomas — JABIL — Doézsa Gyorgy u.
autobuszvonal személyszallitasi tevékenységének bevételekkel nem
fedezett indokolt kdltségeinek 2025. évi elszamolasa
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Tiszaajvaros helyi menetrend szerinti személyszallitas
2024 - 2025. évi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

1. sz. melléklet

Utas altal fizetett | SzocialPolitikai Nett6 bevétel
. o menetdij- . Index
Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatas (ezer Ft) osszesen (ezer Ft)
2024.év | 2025.év | 2024.év | 2025.év | 2024.év |2025.év (%)
Menetjegy 7 830 7 932 0 7 830 7 932 101,3
Altalanos bérlet 10 073 8775 0 10 073 8775 87,1
Tanuld bérlet 1621 1602 1205 1194 2826 2797 99,0
Nyugdijas bérlet 69 31 51 23 120 54 44,6
Bérlet 6sszesen 11763 10 408 1256 1217 13019 11625 89,3
Dijmentes utazas utani
szocialpolitikai - - 2577 2 455 2577 2455 95,2
menetdij-tamogatas
Osszesen 19 592 18 340 3834 3672 23426 22012 94,0
Tiszaujvaros helyi és a 3-as vonal Autébusz-allomas — JABIL nett6é arbevétele
Utas altal fizetett SZOCI’?lp’Olltlkal . Netto bevétel
) . menetdij-tamogatas | .. Index
Megnevezés bevétel (ezer Ft) (ezer Ft) osszesen (ezer Ft)
2024.év | 2025.év | 2024.év | 2025.év | 2024.év | 2025.év (%)
Menetjegy 2118 2125 0 0 2118 2125 100,3
Altalanos bérlet 8 367 7 353 0 8 367 7 353 87,9
Osszesen 10 485 9478 0 10 485 9478 90,4
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2. sz. melléklet

Tiszaujvaros helyi menetrend szerinti személyszallitas 2025. évi Kozlekedési
Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett menet- és bérletjegy darabszama és utas
altal fizetett nett6 bevétele

. 2024. év 2025. év eltérés bazistol
Tiszaujvaros
db Ft db Ft db Ft
Menetjegy 1739 342 323 2045 402 558 306 60 235
Dolgoz6 havi bérlet 24 96 378 62 248 977 38 152 599
Nyugdijas havi bérlet 1 1811 0 0 -1 -1 811
Tanuld havi bérlet 24 43 465 26 47 087 2 3622
Osszesen 1967 483 976 2133 698 621 166 214 645
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SZEMELYSZALLITASI ZRT,

2025. évi beszamold Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi
szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. sz. melléklet

Tiszaujvaros kozigazgatasi teriiletén helyi autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi feladat 2025. éves eredményének alakulasa

[1lo]s[2[4[3]4]6]4]9[3[1[1]1]4]0]1]
Statisztikai szamijel

Lo[1]-[1]o[-To[4]2[1]s5]e]
Cégjegyzék szama
2025. de'cember 31. _
A" EREDMENYKIMUTATAS
(6sszkoltség eljarassal)
(adatok: ezer Ft-ban)
Téfel' Atétel megnevezése 2024. év bazis | 2025. év tény Eltérés Index
. b
I. |Ertékesités nett6 arbevétele 23 690 22 022 -1 668 93,0
IIl. |Aktivalt sajat teljesitmények értéke 0 0 0 0,0
lll. [Egyéb bevételek 69 465 59 447 -10 018 85,6
llami normativ timogatas 0 0 0 0,0
6nkormanyzati mikddési tamogatas 64 889 58 674 -6 215 90,4
IV. |Anyagjellegii raforditasok 33315 26 894 -6 421 80,7
V. [Személyi jellegii raforditasok 55 885 50 426 -5 459 90,2
VI. |Ertékcsokkenési leiras 2628 2122 -506 80,8
VII. |Egyéb raforditasok 302 246 -56 81,5
A Kﬁ“ﬂ'ﬂ‘lus'iT'\’nTa‘l'fKE"YSEG EREDMENYE 1026 1781 755 173,6
VIIl. |[Pénziigyi miiveletek bevételei 101 4 97 4,0
IX. |Pénziigyi miiveletek raforditasai 329 294 -35 89,3
B. |PENZUGY! MUVELETEK EREDMENYE (VIIl.- IX.) -228 -290 62 127,0
C. |ADOZAS ELOTTI EREDMENY (£C. #D.) 797 1491 694 187,0
X. |Adéfizetési kotelezettség 0 0 0 0,0
D. |[ADOZOTT EREDMENY (£C.-X.) 797 1491 694 187,0
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szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

4. sz. melléklet

Tiszaujvaros helyi menetrendszerinti tevékenység
2025. évi eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

Megnevezés 2024. év | 2025.év | Eltérés
01 - Menetdij bevétel 19 592 18 340 -1 252
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 3834 3672 -162
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0 0
04 - Potdij bevétel 0 0 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 405 24 -381
06 - Kozlekedési bevétel 23 831 22 036 -1 795
07 - Bérkoltség 23 349 24 888 1540
08 - Bérjarulékok 3613 3854 241
09 - Béren kivdli juttatasok koéltsége 5486 5697 211
10 - Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegii koltsége 32 448 34 440 1991
11 - Uzemanyag 11 210 9993 -1217
12 - Kenbanyag 0 0
13 - Motorolaj 262 197 -65
14 - Gumikdltség 370 413 43
15 - Egyéb anyagkdltség 1 0 -1
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 632 609 -23
17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkéltsége 11 843 10 603 -1 240
18 - KGFB 709 590 -119
19 - Utasbiztositas 19 19 0
20 - Gépjarm vizsgaztatas 58 69 12
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 89 160 72
22 - Tevékenységhez kapcsolodd adok 24 158 134
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 246 324 78
24 - Egyéb uzemeltetési koltség 1025 1280 255
25 - Uzemeltetés egyéb kdzvetlen kodltsége 2170 2 601 432
26 - Uzemeltetés 6sszes kozvetlen koltsége 46 461 47 644 1183
27 - Karbantartas kdzvetlen anyag, anyagijell.és egyéb kis. 8 360 7843 -517
28 - Karbantartas kdzvetlen személyi jellegl koltsége 14 282 7 256 -7 026
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 570 419 -151
30 - Koézvetlen karbantartasi koltség 23 212 15 518 -7 694
31 - Utdij koltség 943 1217 274
32 - Palyaudvar lUzemeltetési koltségei 2 009 1761 -248
33 - Pélyaudvar hasznalati dij 0
34 - Infrastruktira hasznalat koltsége 2 952 2978 26
35 - Gordulé allomany értékcsokkenése 1700 1556 -144
36 - Gordulé allomany egyéb finanszirozasi kéltségei 329 293 -36
37 - Egyéb eszkoz értékcsdkkenése 197 15 -182
38 - Eszkozpétlas/finanszirozas 2 227 1 864 -363
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Megnevezés 2024. év | 2025.év | Eltérés
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. koltsége 0 0
40 - Kozvetlen koltségek 6sszesen 74 851 68 003 -6 848
41 - Forgalomvezetés 722 926 204
42 - Operativ forgalomiranyitas 3727 2 263 -1 464
43 - Utastajékoztatas 399 469 70
44 - Ertékesités 1150 3698 2548
45 - Elszamoltatas 723 1111 387
46 - Forgalomellenérzés 940 233 -707
47 - Menetrendkészités 305 298 -7
48 - Egyéb forgalmi altalanos kts. 164 269 105
49 - Forgalmi altalanos koltségek 8 130 9 266 1136
50 - Miszaki Uzemvezetés 2125 197 -1928
51 - Operativ izemiranyitas 688 372 -316
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 5930 1440 -4 490
53 - Egyéb miiszaki altalanos koltség 0 0 0
54 - Miszaki altalanos koltségek 8742 2 009 -6 733
55 - Tarsasagi altalanos koéltségek 586 632 46
56 - Kozvetett koltség 6sszesen 17 458 11 908 -5 551
57 - Osszes kimutatott raforditas 92 309 79911 | -12398
Eredmény (ellentételezések nélkiil) -68 478 -57 875 10 603

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetend6

s S Y 2024. év | 2025.év | Eltérés
ellentételezési igény meghatarozasa

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 92 309 79911 | -12398
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkil) 23 831 22 036 -1795
3 - Nyereségigény (indokolt koltség 1%-a) 923 799 -124

4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3) 69 401 58 674 | -10727

5 - Bértamogatas 4513 0 -4 513

6 - Helyi k6zosségi kdzlekedés allami tamogatasa

7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 64 889 58 674 -6 215
8 - Ebbé&l az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 54 950

9 - Tovabbi fizetend6 ellentételezési igény (7-8) 9 938 58 674
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5. sz. melléklet

Tiszaujvaros Varos terlletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végzd autdbuszok listaja

MIDI | MERCEDES-BENZ | 906 SPRINTER 906 657 | 16,07 20 | 20 NP | EURO 4
MIDI KRAVTEX CREDO EN 9,5 14,86 68 | 29 AP E:;VO
*NP - normal padlds, AP — alacsony padlds,
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szemeélyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2025. évi beszamold Tiszaujvaros Varos részére az autdbusszal végzett helyi

6. sz. melléklet

Tiszaujvaros helyi 3 Autébusz-allomas — JABIL — D6zsa Gydrgy u. autébuszvonal személyszallitasi
tevékenységének bevételekkel nem fedezett indokolt kdltségeinek 2025. évi elszamolasa

Menetdij bewtel

at

Magya
Utasok 4ltal fizetett menetjegyek és bérletjegyek bewtele.

2 |Fogyasztdi arkiegészités

Az ingyenes utazasok, valamint a kedvezményes bérletek utan|
igénybe vett fogyasztdi arkiegészitésbol szamazo bevétel

A normativ a helyi 6 altal

Helyi & altal
tamogatas

nyGjtott

Gnrészként vagy egyéb jogeimen nydijtott mikédési
céli ( a helyi kozlekedés folyamatos (izemeltetéséhez és
eszkozfenntartasi raforditasaihoz biztositott) tamogatés

4 [BKSZ kompenzacio

[A Budapest Kozlekedési Szovetség tagiaként kapott Kompenzacio|
bewstele.

5 |Egyéb miksdési céli tamogatasok

Eqyéb, a helyi 6nkormanyzat vagy més szervezet dltal a helyi
kozforgalmu kézlekedés fenntartasa érdekében nyjtott mikodési
céli  tamogatds.(  atcsoportositott  bewbtelek,  Budapesti
Kozlekedési Szowetség tagjaként kapott kompenzacics bevétele
stb)

6 __|Potdij bevetel

|Az utasoktdl beszedett potdijak bevetele.

58_|Kozvetett koltségek bsszesen Gsszegzd sor [43+48+57]

Egyéb, a fentickben ki nem emelt bewetelek, melyek al
; [Eoyéb  hozzajénissok,  mikodési személyszalltasi  tewkenység  ellitasaval  kaposolatban
4 (egyéb bewtelek) (. tfeldja miatti 6u
tot écio
Egyéb, a kizszolgéltatas teljesitésénez szorosan
8 |kaposolodo, piaci alapii tewkenység bevétele (pl.
ingatlanhasznositas, reklamtevékenység, egyéb)
[Kozlekedési bevételek Gsszesen Osszegz6 sor [1+...+8] 9478
0 sltssge g
(Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii .
1 |hitségo Osszegz6 sor [12+......+14] 12014
12 allomany 8682
e Jamivezetsi allomany bérét illetve egyéb személyi jellegd]
13 |Bérjarulékok ) omen 1.345|
craniekol luttatasait terheld jarulékok
14_|Béren kivili juttatasok kdllsége rmiivezet3i allomény béren kivili j Koltsége 1 987]
15_|: Kozvetlen i Koltsége | Osszegz6 sor [16+17] 3 486)
16_[0; ™ Felhas: Kdltsége 3 486|
17_|Vontatési dram Felhasznalt vontatasi ram koltsége
18_|Uzemeltetés kbzvetlen egyéb anyagkdltsége | Osszegz6 sor [19+.....+22 213
19 Felhasznlt kendanyag koltsége. 0|
20| Motorolaj Felhasznalt motorolaj kdltsége. 69)
21 |Gumiksltség Felnasznall_ gumiabroncsok sajal kblisége, kuls6 szolgaltatonak “aa)
fizetett di
22_|Egyéb anyagkoltség Fentieken Kivil felhasznalt kozvetlen anyagkoltség. 0
3 _|Uzemeltetés egyéb kdzvetien kéltsége Osszegz6 sor [2+......+30] 908|
+_|KGFB [Ktelez6 gépia biztosités kbltsege. 206
L L koltsége. 7
Geépjami 3 ztats Kdltsége 24
s [ kdltsége 56|
28_[Innovcids jarulék Innovcids jarulék koltségei. 55|
20 |Fomaruhe, munkanhe, wédfrha Formaruha, munkaruha, édGruha fuggetlendl annak_szamuitel 13l
30 |Egyéb [Fentieken kivil felmerii egyéb kbzvetlen kdltség. 447
31_|Karbantartas kozvetlen koltsége Osszegz6 sor [32+33+34] 5413]
2 kozwetlen anyag, anyagiellegii és|A jamivek karbantartasa soran felmertio anyag és 2 739)
egyéb koltsége iihelykd
. . oteea | JAmlvek Karbantarasat vegz6 dolgozok személyi jellegl
33 |Karbantartés kizvetien szemdlyijelleg kaltsege | ol el ) G 8 b kil Jutatasok) 2531
34 |Harmadik fél altal végzett karbantartas Kiilsd fél ltal végzett jarmiikarbantartas szamla szerinti koltsége. 14|
35 Koltsége Osszegz6 sor [36] 1039
Térold telep, palyaudvar, megallohely fenntartasi, izemeltetési
36 |Tarold telep, palyaudvar, megalishely koltségei, tovabba a tarol6 telepre vald be-, lletve az onnan térténs 1039
kidllas koltsége
37 5zpotlas | Koltsége Osszegz6 sor [38+....+40] 650)
38_|Gorduld allomany & 6 Gordilgallomany targyidd: 543]
39_|Gordiild allomény egyéb Koltségei _|Gordild allomany hitel, lizing, bérleti stb. koltségel. 102]
40 |Egys eszkoz éntékosdkkenése Eqyéb a tevékenység elldtasahoz kozvellendl hasznalt eszk6zok o
a Kiadott -
4 | vikenyeég Koltsbge altal végzett Kotsége.
42_|Kozvetlen kéltségek sszesen [Osszegz6 sor [11+15+18+23+31+35+37+41] 23723
43 |Ertékesitéshez 6 koltségek Osszegz6 sor [44+......+47] 1922]
Informéciés _ szolgalat,  utastéjékoztatd eszkozok, (példaul
44 |Utestajékoztatas menetrend, p > intemetes i 164
Kijelzs elcallitasi
koltségei,
Jegy ¢és berletértékesitési tewkenységet folytato pénztérak
kot i é valamennyi kéltség, értékesil
45 |Ertekesités (oglalkozs Koltocge, e 1.290)
0 ése, javitasa, értékcsokkens kltsége.
16 |Elssamoliatas Esvzzmo\lavlo\‘. leszeds pénzidrosi 6s bewtel _ellenorzési -
koltségei
a7 5 Jegy és Srzés koltsége. 81
g |Tevekenystg ellatasthoz kapcsol6ds Kezvetet] o o o 21
kéltségek
[A Torgalomirany itasban kozvetlenil részt vevs munkatarsak(pl
. o autdbusz dllomés vezetd, vezénylés, forgalmi szolgalattevs)
4 it I it 7
9 |Operativ forgalomirany itas személyi jellegii kdltsége valamint a feladatellstasukhoz 89
6 i sének koltsége
50 [Forgalmi terilet koltsége. 323|
51 |Menetrendkészités kltségei. nem ide, 104
hanem az tartoznak.)
52 |Eayed forgalmi klség Egyéb  forgalmi tevekenységhez  kaposolédo (péidaul o
) koltségek.
53 |t Miszeki teriiet, izem Kdltségei 69|
54 |Operativ izemiranyitas A ég operativ (mivezets, 130
részleg vezetd, 16) koltségei.
55 |Anyagbeszerzés, raktérozas > &s raktarozasi koltsége 502
szervezeti
56_|Egyéb miszaki koltség [Egyéb a miiszaki tevs 500 koltségek 0
A tarsasag altalanos iranyitasahoz kapesolodo (overhead)
tevékenységek koltségei fuggetleniil a szevezeti felépitéstsl,
hovatartozastol. Ezek mindenképp magukban foglalisk @
5 d almi, slyszaliitasi, miiszaki
57 |Tarsasagi altalanos kéltségek szakterillet  irdnyitasa;  emberi  erdforas  gazdalkodas, 220
adminisztracio, pénziigy, szémtel, kontroll
vezérigazgaté és torzskara, kabinet, belsd ellendrzési osztaly,
érdekkeépviseletek, igazgatosag, feliigyeld  bizottsag, jogi
tevékenység, stratégiai tevékenység

4153

59[Gsszes bevétel (miikodési tamogatas nélkil) __|Osszegzd sor [9-3] 9 478|
60[Osszes koltség [INDOKOLT KOLTSEG] [Osszegzd sor [42+58] 27 876
61[Eredmény/veszteség | [Gsszeqzt sor [59-60) ~18 398
62| Miikodési tamogatas 3_sor] 0
63[Allami normativ tmogats ol
64[Eredmény/veszteség I Osszeqz6 sor [61+62+63] ~18 398
65|Az agazatban szokasos ésszerii nyereség Kozszolgaltatas teljesitéséhez kapesolodo indokolt kltség 1 %-a
67|Eredmény/veszteség Il Osszeqz6 sor [64+66] ~18 398
[69_JFutasteljesitmeény ekm [ezer fizets km 16,8]

A Févarosi Torvényszék, mint cégbirésag CG. 01-10-045551
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4. sz. melléklet

A MAV Személyszallitasi Zrt. 2024. évi beszamoldban kifogasolt és korrigalasra keriilt koltségek valtozasa a 2025. évi beszamoldban

adatok: ezer Ft-ban

2024. bazisév 2025. targyév Eltérés (targyév — bazisév)
Koltségnem . T .
tény korrigalt eltérés tény 2025. évi tény — | 2024. évi korrigalt —
2024. évi tény 2025. évi tény
Karbantartas kozvetlen koltsége 23.212 16.572 -6.640 15.518 -7.694 -1.054
Forgalomellendrzés 940 940 0 233 -707 -707
Uzemvezetés 2.125 1.496 -629 197 -1.928 -1.299
Karbantartasi tevékenység operativ
lizemiranyitasa 688 626 -62 372 -316 -254
Anyagbeszerzés, raktarozas tevékenysegek
koltségei 5.930 4.262 -1.668 1.440 -4.490 -2.822
Nyereség igény 923 833 -90 799 -124 -34
Osszesen 33.818 24.729 -9.089 18.559 -15.259 -6.170




